ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Telefonos Ugyfélszolgalat: (+36) 1-477-4800

1091 Budapest, Ullgi dt 1. Online Ugyfélszolgalat: www.ugyfelszolgalat.alfahu
Honlap: www.alfa.hu

KIEMELT INFORMACIOKAT TARTALMAZO DOKUMENTUM
Ceél
Ez a dokumentum tajékoztatja Ont az erre a befektetési termékre vonatkozé kiemelt informacickrdl. Ez a dokumentum nem marketinganyag. Az informaciskazlést jogszabaly rja

eld azzal a céllal, hogy az On seqitségére legyen e termék jellegének, kockazatainak, kltségeinek &s az azzal elérhetd lehetséges nyereségnek és veszteségnek a megértésében,
valamint a termék mas termékkel valé &sszehasonlitdsaban.

Termék

A termék neve: VIG Kézép-Eurépai Részvény Pro Eszkézalap (EUR), amely az Alfa Jide EUR életbiztositas (TR-19) (tovabbiakban: biztositasi termék) eszkdzalap
kinalatdban szerepel, a termék elé4llitsjanak neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., a termék eléallitsjanak weboldala: www.alfa.hu. Hivja a (+36) 1-477-4800 szamot
tovabbi informaciskért. E kiemelt informacickat tartalmazé dokumentum tekintetében az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank latja el.

Jelen dokumentum kiallitasanak datuma: 2023. szeptember 1.

On olyan terméket késziil megvenni, amely ésszetett, és megértése nehéz lehet.

Milyen termékrél van sz6?

Tipus: Az eszkézalap kizérélag a VIG Kozép-Eurépai Részvény Befektetési Alap befektetési jegyeit tartalmazza, ezen kiviil az eszkézalapban méas befektetési eszkéz nem szerepel.
Az eszkdzalap befektetéseinek jellemzé foldrajzi és szektorialis kitettsége: kdzép-eurdpai részvények. Az eszkézalap devizaneme euré (EUR). Jelen eszkézalap meghatérozott
tartamra sz6l6, rendszeres dijas, euré (EUR) dijfizetés(i befektetési egységekhez kotott életbiztositasi termék kindlataban szerepel. Az eszkézalapnak nincs el8re meghatérozott
lejérati datuma és az eszkdzalap automatikusan nem szlinhet meg.

Célok: Az eszkdzalap célja a kdzép-eurdpai régié részvénypiacokon valé befektetés, profitalva a véllalatok hosszd tava teljesitményébdl. Az eszkdzalap mogottes befektetési
alapjanak referenciaértéke: 15% MSCI Emerging Markets Hungary Net Total Return Local Index + 15% MSCI Emerging Markets Czech Republic Net Total Return Local Index
+45% MSCI Emerging Markets Poland Net Total Return Local Index + 15% MSCI Austria Net Total Return Local Index + 10% MSCI Romania Net Total Return Local Index.

Megcélzott lakossagi befektetd: Az eszkdzalap azon tigyfelek részére ajanlott, akik hosszd tavon varhatéan jelentés hozam elérése érdekében jelentds kockazatot hajlandsak
véllalni. Jelen eszkézalap hozama pozitiv és negativ iranyban is ingadozhat. Az &rfolyamvaltozasbél eredd kockazatokat a Szerz8dé viseli, ugyanakkor az eszkézalap netté hoza-
mabdl is & részesiil. Az eszkdzalap mudltbeli hozama nem jelent garanciat a jév8beli hozamra. Az eszkézalap olyan biztositasi termék kinalatdban szerepel, amelynek Biztositottja
az a természetes személy, aki a szerz8dés megkstésekor legalébb 18 és legfeljebb 65 éves, tovabba a Biztositott életkora a vélasztott biztositési tartam lejartakor nem haladhatja
meg a 80. életévet.

Biztositasi szolgaltatasok és kéltségek (a biztositasi termék vonatkozasiban):

Baleseti halsleseti szolgaltatas: a biztositasi esemény bejelentését kdvetden a Biztosits a baleseti halalesetre meghatarozott biztositasi 6sszegnek a biztositasi esemény id8pont-
jaban aktualis értékét, valamint a megtakaritasi alapszamlék és az esetleges rendkiviili megtakaritasi szamla bejelentés idépontjaban érvényes aktudlis, egyiittes értékét fizeti ki.
A baleseti halaleseti szolgaltatds biztositasi 8sszege 6.000 eurs, amelynek éves kockazati dija 12 eurs.

Halsleseti szolgaltatas: a biztositasi esemény bejelentését kdvetden a Biztosité a megtakaritasi alapszémlsk és az esetleges rendkivilli megtakaritasi szamla bejelentés
idépontjaban érvényes aktualis, egyiittes értékét fizeti ki.

Lejarati szolgaltatds: a biztositasi esemény bekévetkezésekor a Biztosité a megtakaritdsi alapszamlék és az esetleges rendkivilli megtakaritasi szémlak lejarat idépontjaban
érvényes aktudlis, egyiittes értékét fizeti ki.

A jelen dokumentumban szereplé szamitasok azzal a feltételezéssel késziiltek, hogy a 15 éves ajanlott tartasi idé alatt befizetésre keriil 27.000 EUR teljes biztositasi dij, igy a
rendszeres dijfizetések szama 15, tovabba kockazati dij felszamitasra keriil, amelynek éves mértéke 12 eurs. A 15 éves ajanlott tartdsi id6 alatt, a baleseti halal szolgaltatasra juté
teljes kockazati dijrész 180 eurd, amely a befektetett 6sszeg 0,67%-a. A kockazati dijrész nem képezi a befektetés alapjat, igy azon hozam nem érhetd el. A baleseti halal szolgal-
tatasra juté kockazati dijrész a 15 éves ajanlott tartdsi iddre szémolva, a termékben elérhetd eszkézalapoktd| fiigg8en, évente 0,08% és 0,09% kozotti mértékkel csokkenti a teljes
biztositasi dijra szamolt befektetési hozamot. Ezt az értéket a jelen dokumentumban szerepld teljes kdltség mutaté mar tartalmazza.

Az emlitett szolgaltatsok értékét a ,Milyen kockdzatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?” c. szakasz, a kéltségeket a ,Milyen kéltségek mertilnek fel?” c. szakasz
mutatja be.

Milyen kockazatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?
Kockazati mutaté

Jelen kockazati mutaté az adott eszkdzalap, adott biztositasi termékben térténd kockazatat mutatja, az adott eszkdzalap befektetési politikajaban szereplé kockazati besorolasa és

a jelen kockazati mutaté eltérhet egymastdl.

D I I
Alacsonyabb kockazat Magasabb kockazat

A kockazati mutaté feltételezi, hogy On 15 évig megtartja a biztositasi terméket. A tényleges kockazat jelent8sen valtozhat, ha korabban vasérolja vissza a
terméket, és eléfordulhat, hogy kisebb 6sszeget kap vissza. Amennyiben a biztositasi termék magétti valamelyik eszkézalap vagy azok mindegyike illikviddé
valik, eléfordulhat, hogy On nem tudja, esetleg nem tudja korabban visszavasarolni a terméket. Eléfordulhat, hogy Onnek jelentés tsbbletksltséget kell fizetnie
korabbi visszavasarlas esetén (I. ,Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a pénzemhez?” c. rész).

Az sszesitett kockazati mutaté irdanymutatast ad e termék mas termékekhez viszonyitott kockézati szintjérdl. Azt mutatja meg, hogy a termék milyen valészintiséggel fog pénziigyi
veszteséget okozni a piaci mozgasok miatt vagy azért, mert nem tudjuk Ont kifizetni.

Ezt a terméket a 7 osztaly koziil a 6. osztalyba soroltuk, amely a masodik legmagasabb kockazati osztély. Ez a jsvébeli teljesitménybdl ered potencialis veszteségeket magas szintre
sorolja, és a rossz piaci feltételek igen valészinti, hogy hatassal lesznek azon képességiinkre, hogy kifizessiik Ont. Ha mi nem vagyunk képesek teljesiteni az Onnek jaré kifizetést,
On elveszitheti a teljes befektetését.

Ez a termék nem foglal magaban védelmet a jévébeli piaci teljesitménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészben elveszitheti.
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Teljesitmény-forgatékényvek

A bemutatott szémadatok magukban foglaljsk maganak a terméknek az &sszes kéltségét, és tartalmazzak az On tanacsadsjénak vagy forgalmazsjanak a ksltségeit. A szémadatok
nem veszik figyelembe az On személyes adéiigyi helyzetét, amely szintén befolyasolhatja az On altal visszakapott 8sszeg nagysagat.

Az e termékbé| On altal elérheté hozam a jovébeli piaci teljesitmény fiiggvénye. A jovébeli piaci fejlemények bizonytalanok, és nem jelezheték pontosan elére.

A bemutatott kedvezétlen, mérsékelt és kedvezs forgatsksnyvek a VIG Kézép-Eurépai Részvény Befektetési Alap elmdlt 20 évi legrosszabb, &tlagos és legjobb teljesitményét
alkalmazs illusztrécick. A piacok jevébeli alakulasa igen eltérd lehet.

Ajanlott tartasi idg 15 év

Befektetés (teljes befizetett dij): 1.800 EUR évente SRS et RGOt

Biztositasi dij (kockazati dijrész): 12 EUR évente R piSckte] R

Forgatékanyvek

Minimum On elveszitheti befektetésének egy részét vagy egészét

Stressz-forgatékényv Ezt az sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utan 176 EUR 5434 EUR 10.926 EUR
Eves atlagos hozam -90,18% -11,40% -5,81%

Kedvezétlen forgatékdnyv ~ Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utén 238 EUR 9.962 EUR 21195 EUR
Eves étlagos hozam -86,70% -4,42% -1,56%

Meérsékelt forgatékonyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kéltségek levonasa utan 365 EUR 9491 EUR 22.898 EUR
Eves atlagos hozam -79,61% -5,00% -1,05%

Kedvezd forgatéksnyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a kdltségek levonasa utan 501 EUR 10.732 EUR 25123 EUR
Eves atlagos hozam 72,01% -3.53% -0,43%

E:'f';i't“e‘f:t‘t"‘;sszeg 1788 EUR 14304 EUR 26820 EUR

Halsleseti forgatéksnyv

Barmely ok halal Ezt"az ifsszeget ka‘phatj:jik meg a kedvezményezettek 419 EUR 11202 EUR 22898 EUR
a kéltségek levonasa utan.

Baleseti halaleset Ezt"az i?sszeget ka‘phatj:‘ik vissza a kedvezményezettek 6419 EUR 17202 EUR 28898 EUR
a kéltségek levonasa utan

Felhalmozott biztositasi dij 12 EUR 96 EUR 180 EUR

(kockazati dijrész)

A stresszforgatékényv bemutatja, hogy szélséséges piaci kérilmények esetén mekkora ésszeget kaphat vissza.
Ez a forgatsksnyvtipus egy 2002-2022 kszstt végrehajtott befektetésre vonatkozik.

Az els& éves biztositéi kifizetés minimum értékét Magyarorszagon térvény szabalyozza, ami nem lehet kevesebb, mint a befizetett dij 20%-a. A magasabb RIY érték a szamitasi
médszer el8irasabdl fakad, nem érinti a Biztosité jogszabaly alapjan fennélls kételezettségeit.

Mi térténik, ha az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. nem tud fizetni?

A Biztosité a biztositasi szerz8désekbdl eredd fizetési kdtelezettségeinek teljesitése érdekében a jogszabalyokban meghatérozott médon és mértékben szolvencia-t8ke és bizton-
sagi téke képzésére ksteles, melyek megfeleldségét az MNB folyamatosan feltigyeli. Amennyiben a Biztosits szolgaltatasai fedezetét képezé téke a jogszabalyban meghatérozott
minimum ala csékkenne, az MNB jogosult hatarozatéval elrendelni a biztositasi szerz8dések atruhazasat a jogszabélyokban meghatarozott biztonsagi- és szavatolétékével ren-
delkez8 masik Biztositéra, amely ez alapjan teljesiti a biztositasi szerz&désbél eredd kéveteléseket. Ezt a befektetést nem védi befektets-védelmi rendszer vagy garanciarendszer.

Milyen kéltségek meriilnek fel?

A termékrél Onnek tanscsot ad6 vagy azt Onnek értékesitd személy egyéb ksltségeket is felszémithat. Ebben az esetben az adott személy tajékoztatja Ont ezekrd| a kaltségekré|
és arrél, hogy azok milyen hatassal vannak az On befektetésére.

A kéltségek id8beli alakulasa

A tablazatok azokat az ésszegeket mutatjék be, amelyeket az On befektetésébdl a kiilénbézé ksltségtipusok fedezésére forditanak. Ezek az ésszegek attdl fiiggnek, hogy On
mennyit fektet be, mennyi ideig tartja a terméket. Az itt feltiintetett 8sszegek egy, a befektetett &sszegre vonatkozé példan és a kiilénbsz8 lehetséges befektetési idészakokon
alapulé illusztracick.

Azt feltételeztik, hogy:

+ Azelsé évben On visszakapja a befektetett 6sszeget (0%-os éves hozam). A tébbi tartasi idére vonatkozéan azt feltételeztik, hogy a termék a mérsékelt forgatckényv szerint
teljesit.

+ Evente 1.800 EUR keriil befizetésre.

A lakossagi befektetsknél felmerild teljes kéltség a termék magsttes befektetési lehet8ségek koltségeité eltérd koltségeinek és a befektetési lehet8ségek koltségeinek
kombinacisjabl &ll, és a mégésttes befektetési lehetéségek alapjan valtozik.

_ Ha On 1 év utan visszavasarol Ha On 8 év utan visszavasarol Ha On 15 év utan visszavasérol

Biztositasi szerzédés 1442 EUR 5246 EUR 4.618 EUR
Befektetési lehetéségek 3EUR 403 EUR 1792 EUR
Eves ksltséghatas*

Biztositasi szerz&dés 94.52% 11,54% 2,62%
Befektetési lehetdségek 393% 0,89% 1,02%

* Ez azt szemlélteti, hogy a kéltségek évente hogyan csskkentik az On hozamat a tartasi idé alatt. Ez példaul azt mutatja, hogy ha On az ajanlott tartasi idénél visszavésarol, az

On évi stlagos hozama varhatéan 2,77% lesz a kéltségek elétt és -0,87% a kaltségek utan.
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A kéltségek dsszetétele az eszkdzalapra vonatkozéan
Evente felszémitott folyé kéltségek

Kezelési dijak és egyéb adminisztrativ. A befektetéseinek kezeléséért ltalunk évente felszamitott ksltségek és a mashol figyelembe nem
vagy miikédési ksltségek vett kéltségek hatasa.

1,07%

Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a pénzemhez?
Ajanlott tartasi id8: 15 év

A Biztosité az eszkézalapot tartalmazé biztositasi termék ajanlott tartsi idejét 15 évben hatarozza meg, mivel jelen termék 15 éves tartamra kéthetd. Folyamatos dijfizetés esetén
a szerz8dés elsé évfordulsjat kévetéen — amennyiben az elsé éves dij befizetésre keriilt — a Szerz8d8 a Biztositshoz eljuttatott irasbeli nyilatkozataval kérheti a szerz8dése vissza-
vésarlasat. Visszavasarlaskor a szerz8dési feltételek szerinti visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki a Biztosits, amely nem azonos a befizetett dijakkall Fontos tudnia, hogy a szerzédés lejarat
el6tti megsziintetése minden esetben anyagi veszteséggel jar az On szamaéra. A szerz8dés lejarat elétti megsziintetése esetén a termék kockazati mutatdja is jelentésen valtozhat.
A Biztosité a biztositasi szerz8dés lejarat elétti megsziintetése, azaz visszavasarlasa soran egyszeri kltséget szamit fel, amely a szerz8dés megsz(inésekor a Lejarati tsbbletdij szamlars|
keriillevonasra. A visszavésarlasiksltség 8sszege fliigg a Szerz8d 4 &ltal valasztott tartamtdl, mértékét a Fiiggelék tartalmazza. A szerz8dés visszavésérlasi 6sszege (visszavasarlasi érték)
az Ugyfélérték szamlan nyilvantartott aktualis készpénz érték és a Lejrati tsbbletdij szamla, valamint az esetleges rendkiviili megtakaritasi szamlak visszavasarlasi kéltséggel csskkentett
értéke. A kalkulacis értéknapja a visszavasarlasi igény beérkezésének idépontja.

A szerzédének lehet8sége van frasbeli nyilatkozattal rész-visszavasarlast is kezdeményezni az Ugyfélérték szamla terhére, tovabba a szerzddéskstést kévetéen azonnal az Azonnali
hozzaférést biztosité rendkiviili megtakaritasi szémla terhére. Rész-visszavasarlas esetén a biztosité a Fiiggelékben meghatérozott Rész-visszavasarlasi kdltséget az Ugyfélérték
szamlardl, illetve az Azonnali hozzaférést biztosits rendkiviili megtakaritasi szamlarél attél fiigg8en vonja le, hogy a szerz8dé a rész-visszavasarlast melyik szamlarél kezdeményezte.

Teljes, illetve rész-visszavasarlasi igény bejelentésére a Biztosité erre szolgalé nyomtatvanyan, a Szerz&dé altal az ott feltett valamennyi kérdés hidnytalan és egyértelm( megvéla-
szolaséaval, a nyilatkozat alairéséval van lehet&ség. A teljes, illetve a rész-visszavasérlasra vonatkozé igénybejelentés beérkezésének az idépontja az a nap, amelyiken a nyilatkozat a

Biztosité nyomtatvanyain a Biztositéhoz beérkezett. A visszavésarlsi vagy rész-visszavasarlasi igény teljesitése legkésébb az 8sszes szitkséges irat beérkezését kdvets 30. napon
esedékes, feltéve, hogy a befektetési egységekhez kétott életbiztositasok esetén a felfliggesztett eszkézalapokra vonatkozé szabalyok mésképp nem rendelkeznek.

Az 8n4llé foglalkozdsa vagy tzleti tevékenysége korén kivil eljarva szerz8dést megkstd természetes személy Szerz8dd a szerz8dés létrejsttérd| sz6l6 tajékoztatas kézhezvéte-
lét8] szamitott 30 napon beliil a biztositasi szerz8dést a Biztositshoz kiildstt irésbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil - felmondhatja. Ebben az esetben a befizetett dijbsl csak a
kotvényesitési koltség kertl levonasra, amelynek mértéke 30 EUR. A biztosité a szerz8d8 felmondé nyilatkozatanak kézhezvételét kdvetd 30 napon belill kételes a szerz8d4 altal
a biztositasi szerz8déssel kapcsolatban barmely jogcimen teljesitett befizetésekkel elszamolni. A Biztosité a kifizetéseket jelen biztositasi szerz8dés vonatkozasaban az tigyfél sltal
meghatarozott devizaszamlara euréban (EUR) térténd stutalassal teljesti. Az ettél eltérd devizanem( kifizetési igények esetén az 4tutalasi, atvaltasi koltségek az tigyfelet terheli.

Hogyan tehetek panaszt?

A Biztosité biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztéi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt e pont alkalmazasaban: tigyfél) a Biztosits, a megbizasabél eljaré tigynsk, vagy
- adott termék kapcsan — az &ltala megbizott kiegészit8 biztositaskdzvetitsi tevékenységet végz8 személy magatartdséra, tevékenységére vagy mulasztaséra vonatkozé panaszat
széban vagy irasban az alabbiakban foglaltak szerint kdzélhesse.

a) Személyesen: valamennyi, a Biztosits tigyfelek szamara nyitva 4ll6 helyiségeiben (Budapesti Ugyfélszolgalati Iroda, Ertékesitési pontok), azok nyitvatartasi idejében.

b) Telefonon: a (+36) 1-477-4800 telefonszamon (Magyarorszagrdl és kiilfsldrél is hivhats telefonszamon nyitvatartési idében, munkatarsaink cstitértsksn 7.00 és 19.00 éra
kozatt, a hét tobbi munkanapjan 8.00 és 16.00 éra kézstt fogadjsk hivasat).

c) Elektronikus titon a www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html linken elhelyezett online panaszbejelentén vagy a panasz@alfa.hu e-mail cimen.
d) Postai tton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Panasz és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22.
e) Telefaxon: (+36) 1-476-5791.

f) Az MNB panaszbejelentd formanyomtatvanyan.

A Panaszkezelési szabalyzatot és a panaszbejelentéshez kapcsol6dé nyomtatvanyainkat itt talalja: www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes html#nyomtatvanyok

Tovabbi fontos informacick
A jelen biztositasi termékkel kapcsolatos dokumentumok elérhetéek a honlapon: www.alfa.hu/eletbiztositas/befektetesek/termekek/alfa-jade-eletbiztositas. html

A jelen kiemelt informacickat tartalmazé dokumentum és a biztositasi termék kinalataban szerepld eszkézalappal kapcsolatos kiemelt informacickat tartalmazé dokumentum,
valamint az eszkdzalap multbeli teljesitményére vonatkozé informacickat tartalmazé dokumentum elérhetd a honlapon: www.alfa.hu/eletbiztositas/termekek-kiemelt-informacios-
dokumentumai.html

Ezen dokumentumok atadését jogszabaly frja eld.

Felhivjuk figyelmét, hogy az eszkézalapok mdiltbeli teljesitménye nem nydijt garanciat a jévébeli hozamok nagysagara. Jelen tajékoztaté nem mindsil ajanlattételnek vagy
befektetési tandcsadasnak. A befektetés kockazatat a Szerz8d6 viseli. Az eszkdzalapok befektetési politikajat — biztositasi termékek szerint rendezve - honlapunkon olvashatja el:
www.alfa hu/eletbiztositas/befektetesek/befektetesi-politikak.html
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