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Az Gj verzioban az alabbi élesitésre kerilo fejlesztes a legfontosabb sza

= DEV-11263 - Devizas eseti bankkartyas fizetes
= DEV-12383 - GFB extra partneres dij tajekoztato



ALF A ry 11263 - DEVIZAS ESETI BANKKARTYAS FIZETES

VIENNA INSURANCE GROUP

Fontos informaciok tgyfelek szamara:

Uj dijfizetési mdd a devizas élet/nyugdij termékeknél

Rendszeres és rendkiviili dijak befizetése esetén a fellilletek és a mikodés megegyezik a HUF
bankkartyas fizetéssel (alfa.hu/dijfizetes oldalon és online Ugyfélfidkban)

Ugyfél bankkartyaval az elvart deviza dsszeget tudja befizetni a devizas szerz6désére
HUF alapu bankkartyaval is fizethet

Tarolt kartyas (,gyors fizetés") megoldas mikadik: tobb kartyat is elmenthet (pl HUF és EUR alapd
kartyat) és fizeteskor kivalasztja, hogy melyikkel szeretne fizetni

Deviza konverzio az Ggyfél oldalan (bankjaban) térténik a bank altal meghatarozott arfolyamon (pontosan
Ugy, mint egy kulfoldi bankkartyas fizetésnél)

A Biztositd a pontos dsszeget kapja meg: nincs tulfizetés, nincs hatraléek

Ugyfél oldaldn nincs atutalasi kéltseg



ALF A pryizAs BANKKARTYAS DIJFIZETES

VIENNA INSURANCE GROUP

Fontos informaciok szamotokra:

Milyen termékekre valaszthato az uj fizetesi opcio?
= Az 0sszes értékités alatt allo devizas termékre elso dij befizetés és dijfizetési modkeént valaszthato

= Mar nem értekesitett termékek esetén dijfizetési modként valaszthatd, a dijfizetési mod valtéas a
megszokott csatornakon

Milyen feluileteken?
= Elso dij:
> Frontend kotés soran egyedi bankkartyas linket kildink az tgyfélnek (elotoltott adatok) - fontos, hogy
ezen a linken fizessék az elso dijat az tgyfelek!
= Rendszeres dijak befizetése:
> Alfa.hu/dijfizetes oldalon

> Online Ugyfélfiokban
> AlfaGo+ applikacioban - varhatoan szeptember végén élesedik

Varhatoan szeptember végén élesedik: Esedéekesseégi értesitést kiildiink emailen a devizas
szerzodeésekre bankkartyas egyedi linkkel



ALF A pryizAs BANKKARTYAS DIJFIZETES

VIENNA INSURANCE GROUP

Tovabbi elonyok:

Azonnali dijkdnyvelés a szerzodésen

Minden tranzakcié beazonositott
= Nincs manuélis konyvelés
= Nincs konverzid a Biztosito oldalan

= Pontos 6sszeqg érkezik a szerzodésre



ALF A pryizAs BANKKARTYAS ELSG DIJFIZETES

VIENNA INSURANCE GROUP

Az elso dijfizetés modjanal valaszd az ,Egyedi bankkartyas link” opciot!

/ Biztositott Alfa Fortis EUR életbiztositas Ajanlat / Els6 dij fizetése

/ Szerz6do

Els6 dijfizetés modj E] ‘ Egyedi bankkartyds link ¥ ‘

’  Kedvezményezettek

Egyéb adatok

Bankszamla

== Egyedi link fizetési 1 16d

E-mail cim

Elsé dij fizetése

Jutalek Egyedi bankkértyss link:
« Akikiildétt linket megnyitva online bankkartyas
Osszeférhetetlenség fizetéssel is rendezheti az Gsszeget.

Az info gombra kattintva
— Egiye:;?gyf.::es; atutalhatja egyedileg a dijat a sajat té] é ko Z 6 d h d t SZa d I'J f I Z et é S I
Mentés banki alkalmazisabél. m 6 d 0 kl'é l.

Kilépés Egyéb, (nem fizet elsé dijat):
» Ebben az esetben az ligyfél nem rendezi a dijat
az ajanlat felvételekor.




ALF A pryizAs BANKKARTYAS ELSG DIJFIZETES

VIENNA INSURANCE GROUP

A véglegesitést kovetoen az ligyfél emailben kap egy linket, ami az online lgyfélszolgalat
elore kitoltott dijfizetési felliletére navigalja, ahol egy gombnyomassal befizetheti dijat.

Tisztelt Ugyfeltnk! ALFA

A= /A Online tigyfélszolgalat
VIENNA INSURAMCE GROUP

Kaszonjik, hogy tarsasagunkat valasziotta Alfa Fortis EUR életbiztositas megkoté-

) < Online dijfizetés
séhez.

Biztositasanak azonositoja: 391303353

Az 391303353 szamu ajanlatahoz tartozo elsé dij fizetését az alabbi linken is megte-
heti (tfranzakcio azonositd: FEN0000254300 ).

Alfa Fortis EUR életbiztositas

Fizetend6 1821 EUR
Befizetem a biztositas dijat >> > janlat azonosito (O  Eseti bankkartyas fizetés
391303353
Fontos tudnia, hogy az ajanlata akkor is l1étrejon, ha a fenti iddpontig nem fizeti be
a dijat.

Szerz6dd a bankkartya birtokosa?

Egyuttmiikddését kszonjlikl ,

Az elso dij befizetésére szolgald egyedi link érvényessége min.

1 nap, és max. a technikai kezdet.
Az érvényesseg hataridejet minden esetben tartalmazza az email! !




ALF A pryizAs BANKKARTYAS ELSG DIJFIZETES
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Ha az elso dij fizetésehez sziikséges link lejart és az tigyfél még nem fizette be, akkor az

alfa.hu/dijfizetes oldalon is be tudja fizetni (ehhez nem sziikséges regisztracio).
Ehhez az lgyfel valassza az ,Elso dif befizetese (uj ajanlat eseten)” lehetoseget es toltse ki az adatokat!

< Online diffizetés Kérjik, hogy a biztositis azonositisa érdekében adja meg a kivetkezd
FONTOS INFO:
B Abban az esetben, ha lejart a
| e link, és a dn’jjizgtés oldalon'
' " ’ ' fizeti be elso dijat, az ugyfel
télti ki az adatokat és
P valasztja ki a devizanemet.
N Emiatt mindenkepp a linkes
B _ ; modot javasoljuk
ugyfeleinknek, mert abban az
. P esetben elore ki vannak
Ole v o o | tii.lt\./e az a'd:atok, e_zz'el'
- minimalizaljuk a hibazas
- TR lehetoségét.
]~




ALFA RENDSZERES DIJFIZETESI MOD BEALLITASA

venvamsurancecrovr — FRONTENDEN

A kalkulacio soran valasszuk az ,Eseti bankkartyas” opciot!

Alapadatok Alfa Fortis EUR életbiztositas kalkulacid / Kalkulacid

0 Kalkulcié Hatérozatlan, a biztositési szerz6désnek nincs lejérata,

Tartam tartama egész életre s2616. Legalibb 15 éves
megtakaritasi szindék esetén kithetd.
Dijfizetési gyakoriség \ Havonta ¥

Dijfizetés médja | Eseti bankkinyds ¥ |

Kezdeti halsleseti szolgaltatis biztositasi dsszege 0

EUR

Beépitett kiegészitd birtositss - Ingyenes kbzlekedési baleseti haléleseta 5000 EUR

Megtakaritasra szint gyakorisag szerinti dijrész 0 EUR
Megtakaritasra szant havi dijrész EUR
Rendkiviili dij ° EUR

Korrekeiés tényezs () e -

== Teszt Anna kiegészitSi
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Az aktuadlis dij befizetéset az ligyfél megteheti:

Az alfa.hu/dijfizetes oldalon a ,befizetes
meglévo szerzodésre” opcio kivalasztasaval.

Uj &s meglévs biztositisdnak dijat egyszerien, bankkartydval is befizetheti
online, elozetes regisztracio nelkil. Az online dijfizetes forint- &5
devizaalapd biztositasok esetén egyarant elérhetd.

Ha uj, devizas dijfizetésl szerzodése elst dijat szeretné rendezni, javasoljulk,
hopy a szerzodéskitest kovetoen kilddtt e-mailinkben talalhats linken
keresztil inditsa el a befizetést.

Dijfizetés tipusa

Mépsem

Azonositas

() Elsé dij befizetése (i ajanlat esetén)

Szerzddd

AKTUALIS DiJ BEFIZETESE

Online Ugyfélszolgalati fiokjaban a szerzodése
mellett talalhato ,Befizetem” gombra kattintva.

Online Ggyfélszolgalat

@ Természetes személy () Jogiszemély

eaEGQRa- fozuaH  igyfélazonosito: 271929485 @

Q

Szerzodéseim

Alfa Fortis EUR élethiztositis . : » g
64EGQRa- foziaH (1977-10-02) aktualisan fizetend dij

Szerzfdésszam: 361177332 Rendezve: 2026.05.31 -ig

© 320,19EUR -4—

Kalkulaljon online és nézze meg kedvezményeinket!

B o 2 A&

Lakis- Kotelezd-

Baleset- i ita
. = biztositas
biztositas biztositas

a 9

CASCO biztositas Elet-

biztositas
biztositasok

10



A L F A DEVIZAS BANKKARTYAS DIJFIZETES

meansumceeor — ONLINE UGYFELFIOKBAN

Bankkartyas dijfizetés alfa.hu/dijfizetes oldalrol vagy lgyfélfiokba bejelentkezett lGigyfél eseten:

% Online tgyfélszolgalat
Befizetés szerzodésre:
rendszeres és rendkiviili
dij is fizethetd
bankkartyaval a devizas
szerzodésre

< Online dijfizetés

Alfa Zen USD W Befizetem az akeuilis dijat [ ssa|ue

] v Befizetem a kivetkezs esedékes dijat is usD

Idészak: 2026.09.01. - 2026.09.30.
Adé-visszatéritésre nem jogositd (i)
rendkiviili dij

e B T

dij

Gyors fizetés: tobb
bankkartya adatai is
elmenthetdk, fizetéskor
kivalaszthatd a megfeleld |
bankkartya (pl HUF vagy
FUR devizanem)

Fizetends $690.12

Eseti bankkartyas fizetés @ ocGyorsfizetés @

Fizet6 adatai @

Szerzodo a bankkartya birtokosa?




ALFA (5vETKEZO ESEDEKES ES RENDKIVULI DiJ

VIENNA INSURANCE GROUP

Az aktualis dij befizetése mellett az Ggyfélnek lehetosége van a kovetkezo esedékes dij
és/vagy rendkiviili dij befizetésére is! Ezt a rubrika/rubrikak bepipalasaval teheti meg!

CC azonositd Email cim
11

a
ALFA Online tgyfélszolgalat

ZHNA INSURANCE GROUP

< Online dijfizetés
Alfa Fortis EUR életbiztositas

361177332

Fizetend €690.38

Fizetd adatai @@

Szerzddd a bankkartya birtokosa?

Néw Cim
SAEGQRa- féziaH 8226 ALSOORS Fiiredi utea 1313 &p.

E-mail cim

SQCKLVADE JVRKE.COM v 12




ALF A peNDKiVOLL DIJ NYUGDIJBIZTOSITAS ESETEN

VIENNA INSURANCE GROUP

Nyugdijbiztositasok esetén arrdl is nyilatkozhat az tigyfél, hogy a rendkiviili dij ado-
visszateéritésre jogosito legyen, vagy sem. Errol a lehetoségek melletti infé gombra

kattintva kaphat tovabbi tajéekoztatast.

Alfa Zen Pro EUR
nyugdijbiztositas

3596012386

H26.05.31-g

Fizetend5 €793.98

Rendszeres dijon feliil fizetett dij a megtakaritis névelésére. Adé-visszatérités nem igényelhets az igy befizetett

dijak utén_ Az ide elhelyezett megtakaritis részvisszavisdrldssal barmikor hazzsférhetds. Amennyiben a .
rendszeres dijtl eltérd felosztissal szeretné a rendkiviili dijat befektetni, az online tgyfélszolgalaton a Vilaszott
dijfelosztason beliil a Rendkiviili dijaknal tudja beliftani &5 befizetni.

Fizets adatai (@)

i Szerzddd a bankkartya birtokosa?
Rendszeres dijon feliil fizetett dij a megtakaritis nivelésére. Adé visszatérités ipényelhetd az igy befizetett dijak I

utan. Amennyiben a rendszeres dijtdl elterd felosztassal szeretné a rendkiviili dijat befektetni, az online b

iigyfélszolgalaton aVilasztott dijfelosztison beliil a Rendkivili dijaknal tudja beallitani &s befizetni.




ALF A pjjrzETESI MOD VALTASA

VIENNA INSURANCE GROUP

Az Ugyfél megvaltoztathatja dijfizetési modjat az alabbi modokon:

JDijfizetesi mod valtas” menUponton az adott
szerzodésre kattintva.

Online Ggyfélszolgalat

A ,Dijadatok” filon a Dijfizetes modja mellett
talalhato ceruza ikon segitsegevel.

Online Ggyfélszolgalat

63EGQRa- fozdaH  iligyfélazonosits: 271929485 @

% Kaboldor | ot méd..

Szerzodéseim Q

(Z) Gyakran ismétel...

B Envi kedvezmény

Alfa Fortis EUR életbiztositas
E3EGQRa- foziaH (1577-10-02)
Srerzddésszam: 361177332

aktualisan fizetendd dij
Rendezve: 2026.05.31 -ig

=N O

© 320,19EUR

Kalkulaljon online és nézze meg kedvezményeinket!

= o & & B @

Utas- i Kdteleza-
biztositis Lakas- Baleset- —— CASCO biztositas Elet-
biztositas biztositis biztesitasok

& Elhet Jovs Paly...

aktualisan fizetendo dij
Rendezve: 2026.05.31 -ig

Biztositas adatai ©® 320,19 EUR

~ Dijadatok

Alfa Fortis EUR életbiztositas

361177332

[3) Igazolasok

»  Zaradek
2026.06.01. - 2027.05.31.
% Ertékesitési partnerem

% E-kapcsolat Bagyediues

% Ugyintézési térikép

egyedi banki stutalis

% Gyakran ismételt kérdések [RlZ3

v  Online befizetések

Befizetem




A LFA DIJFIZETESI MOD VALTASA ESETI

meansomcesor  BANKKARTYAS FIZETESRE

Jelenleg az Eseti bankkartyas A modositas sikeressegerol

fizetes az egyedili opcid, ezért Ellendrizd az adatokat, majd kattints a tajékoztat egy informacios
automatikusan ez lesz ,Modositas” gombra! ablak, illetve email is érkezik
kivalasztva. Kattints a ,Tovabb” errol az Ugyféel szamaral
gombral

f mod valtas * - R N .
Dijfizetési mod valtas "
Dijfizetési mod valtas e
Valassza ki a kivant dijfizetési modot! \/
Kérjiik, ellendrizze a megadott adatokat.
® Eseti bankkirtyas fizetés Dijfizetési-madvaltas igényét rigzitettik.
Valasztott dijfizetési mod Eseti bankkartyds fizetés
Koszanjuk, hogy online intézi biztositasi Ggyeit!
. .o . . . . Valtegdshatdya 202609 -01
Ez a modositas a dij megvaltozasaval jarhat.

Igényének dllapotat folyamatosan nyomon kdvetheti

Hasznos tipp: a weaw.alfa.hu/dijfizetes oldalunkon és online fidkjdban belépve azonnal, kiilén kiltség nélkil befizetheti dijét online a Személyes fickom [ adatmodositasok me I'ILIPDI'IthI'I.
bankkdrtyas fizetéssel.

A madositds 2026-09-01-t0l |ép életbe.

Bankszimlaszam Kapcsolattartasi adatait a Személyes adataim menipontban médosithatja.
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A LF A DEV-12383 - GFB EXTRA PARTNERES DiJ

weansorceeor — TAJEKOZTATO

A KGFB dijkalkulacios fellletet egy uj sorral bovitettiik.

= Ennek célja, hogy lathato legyen,
milyen dijkedvezmény érheto el abban
az esetben, ha az tgyfél rendelkezik

v KEKKH lekérd. GFB igényfelmérés és kalkulacid / Osszegzés

v Szerzédés 1

extra partnerkedvezmeényre j0gosito g - s
szerZOdessel. v Gépjarmii if::::fciésszmzékésszesen 58::: :
. . 7 ’ ) » D s 10 (a00)
= Az itt megjeleno ,extra partneres dij}” e e P a0 e

kizardlag tajékoztato jellegli. A T TR |
ténylegesen fizetendo dij minden el o0

. Y Gyakorisag szerinti dij 16533 Ft
esetben az Osszegzes blokkban B —

talélhaté — GFB extra partnerkedvezménnyel szimolt dij (t4jékoztaté jellegd)

Fizetendd éves dij extra partnerkedvezménnyel

= Amennyiben a halasztott
kockazatviselés kezdetéig

lehetdségetek van az ligyfél szamara iy B
extra partnerkedvezményre jogosito -
ajanlatot kotni, kérjiik, éljetek ezzel a S =
lehetoséggel, és ezt kdvetoen a KGFB Selithts semelyek sima ok 0
ajanlatot mar a kedvezmény < I,

figyelembevételével rogzitsétek.
16
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Sikeres hasznalatot

kivanunk!
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