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ALFA Alfa Ertékérzé Lizing Gépjarmii biztositas

VIENNA INSURANCE GROUP Altalanos szerzddési feltételek

Ervényes: 2023. augusztus 1-t3

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztosit) a jelen feltételek alapjan kététt biztositasi szerz8dés keretében, dijfizetés
ellenében, a feltételekben meghatarozott biztositasi események beksvetkezése esetén a szerz8désben meghatarozott biztositasi szolgaltatast nydjtja.
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1.2.

1.3.

14.

21.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Nem fogyaszté (Gazdalkodé szervezet): a gazdasagi tarsasag, az eurdpai részvénytérsasag, az egyesiilés, az eurépai gazdasagi egyesi-
lés, az eurdpai teriileti egylittm(ikddési csoportosulds, a szdvetkezet, a lakasszodvetkezet, az eurdpai szdvetkezet, vizgazdalkodasi tarsulat,
az erdébirtokossagi tarsulat, az allami vallalat, az egyéb allami gazdalkods szerv, az egyes jogi személyek vallalata, a koz6s vallalat, a végrehajtéi
iroda, a kézjegyzdi iroda, az tigyvédi iroda, a szabadalmi tigyvivéi iroda, az dnkéntes kdlcsénds biztosité pénztar, a magannyugdijpénztar,
az egyéni céq.

Az sllam, a helyi nkormanyzat, a kéltségvetési szerv, az egyesiilet, a kéztestiilet, valamint az alapitvany gazdalkods tevékenységével dssze-
fuigg8 polgéri jogi kapcsolataira is a gazdalkods szervezetre vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

A Biztositott

A gépjarm(i tulajdonosa, vagy a forgalmi engedélybe bejegyzett izemben tarté, vagy akinek egyébként fennéll a biztositasi érdeke. Biztositott az,
akit az ajanlaton és a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) Biztositottként feltiintettek, vagy aki a jelen feltételek szerint Biztositottnak
mindsil. A biztositasi érdeknek a biztositasi szerz8dés teljes hatalya alatt fenn kell alinia.

A Szerz4dé

A biztositési szerz8dést az kétheti meg, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz8d8 jogviszony alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezé-
sének elkeriilésében érdekelt; vagy aki a szerz8dést az érdekelt személy javara kéti meg. Az e rendelkezés ellenére kététt biztositasi szerzédés
semmis.

A Szerz8dé az a nem fogyaszté, aki az ajanlatot megtette, a fedezetet igazolé dokumentumon (k&tvényen), biztositasi szerz8désben
Szerzédéként szerepel.

A Szerz8d4 teljesiti a dijfizetési kitelezettséget, & a Biztosité jognyilatkozatainak cimzettje, a Szerz8dé jogosult és kételes a biztositassal
kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére, t8le eltéré Biztositott(ak) esetén azok tajékoztatasara.

Ha a szerz&dést nem fogyaszté kéti meg, a jelen feltételek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Biztosité a szerzédést a Ptk. fogyasztéi
biztositasi szerz8désekre el8irt — a Szerz8d8, Biztositott, kedvezményezett javara egyoldaldan kogens szabalyok szerint kezeli.

A Biztosité

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A Biztosité adatai és elérhet8sége részletesen a |. melléklet (Fogyasztévédelmi és adatvédelmi
sltalanos tigyféltsjékoztats) 1. pontjdban szerepel.

FOGALMAK

A jelen szerz8dési feltételek alapjan létrejott szerz8dések teljes dokumentacidnak (ajanlat, fedezetet igazolé dokumentum, illetve kétvény,
szerz8dési feltételek, esetleges zaradékok) értelmezésekor az e pontban szerepld fogalom-meghatéarozasokat kell alkalmazni.

A biztositott gépjarmii

A fedezetet igazolé dokumentumban (kétvényen) megjelslt, érvényes magyar hatésagi jelzésekkel és forgalmi engedéllyel rendelkez,
az ajanlaton régzitett felszereltséggel rendelkezd és meghatarozott allapotd jarmi, amely nem mindsiil kizart gépjarmiinek.

Jelen biztositas nem terjed ki az olyan gépjarmiivekre (kizart gépjarmiivek):

* amely esetében a gyartas éve és a kockazatviselés kezdetének éve kzstt legalabb hat év eltelt;
* amelyen a gyari specifikiciétél eltérd médositasokat hajtottak végre;

e amely kisérleti felszerelést tartalmaz, fiiggetleniil attél, hogy azt gyarté szerelte be vagy sem;

* amelyet gépjarm(i-kereskedd vagy -szerviz, illetve lizingcég tovabbértékesités vagy viszonteladas céljabél stmenetileg tulajdonba
vett;

* amelyet az adasvételt megel6z8en barmelyik biztosité totalkarosnak mindsitett, és ebbdl az allapotabdl helyreallitottak;
e amelyik tbb mint 8 személy szallitasara alkalmas;

* amelyik dnstlya 16 t feletti;
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e amelyik lakékocsi, lakéauté, kit-car, replika auté;

* amelyet kifejezetten Amerikaban torténd eladasra terveztek;

e amelyik lizemanyagcellas vagy LPG meghajtasu;

* amelyet versenyezésre is hasznalnak;

* amelyet taxiként iizemeltetnek;

* amelyet aruszallitasra hasznalnak;

* amelyet gépjarmiivezetés oktatasara hasznalnak;

* amelyet megkiilénbéztetd fény- illetve hangjelzéssel lattak el (pl. ment8auté);

* amelyet autémentd8ként iizemeltetnek.

Elsédleges biztositas

Magyarorszagra vonatkozé tevékenységi engedéllyel rendelkezé biztositéval a biztositott gépjarmdire kététt casco, vagy a kdreseményért
felel8s masik fél felel8sségbiztositasa, illetve ennek hidnyaban a Kartalanitasi Szamla altal nydjtott fedezet.

Elsédleges biztosité

Az els8dleges biztositas szerinti biztosits, illetve a Kartalanitasi Szamla.

Kartalanitasi Szamla

A kételez8 gépjarmii-felelésségbiztositast kinals, Magyarorszag teriiletén értékesitd biztositék &ltal létrehozott és folyamatosan finanszirozott
pénzalap, amelynek célja a szerz&déskostési kdtelezettség ellenére kételezd feleldsségbiztositassal nem rendelkez8 tizembentarték, valamint
- a jogszabélyban meghatarozott korlatozasokkal - az ismeretlen lizembentarték altal okozott karok megtéritése.

Piaci érték

A biztositott gépjarm(i magyarorszagi Autovista (Eurotax) katal6gus alapjan meghatarozott, adott idépontban - a jelen szerz8dési feltételek
szerinti ajanlat tételének id8pontjaban, illetve a karidépontjaban - fennallé eladasi értéke. Ha az eladasi érték az Autovista (Eurotax) katalégus
alapjan nem &llapithaté meg, akkor a Biztosité a hazai - sziikség szerinti esetekben kiilféldi - 8sszehasonlits piaci adatok alapjan hatarozza
megq a piaci értéket. A piaci érték meghatarozasakor a biztositott gépjarmiibe utélag, nem a gyarts ltal beszerelt alkatrészek, illetve tartozékok
értékndveld tényezdként nem veheték szdmitasba esetleges értékcsdkkentd hatdsukat ezzel szemben a Biztosits figyelembe veszi.

A felek a gépjarm( vésarlasakor fenndllt - Autovista (Eurotax) szerinti — eladasi értékét tekintik az ajanlattétel idépontjaban fennallé eladasi
értéknek abban az esetben, ha a gépjarmUre a vésarlastdl szamitott 90 napon belil teszik a jelen szerz8dési feltételek szerinti ajanlatot.

A gépjarmii karid8ponti kényvszerinti értéke

A gépjarmiinek a finanszirozénal (lizingcégnél) nyilvéantartott lizing szerz8dés szerinti kényvszerinti értéke, mely a gépjarm( totalkaranak
beksvetkezésekor keriil meghatarozasra a lizingszerz&dés futamidejének lejarta elétti megsziintetésre vonatkozd szerz&dési feltételeknek
megfelel&en. A gépjarm(ikarid8ponti kényvszerinti értéke nem tartalmaz tovabbi kéltségekkel (kamatok és a t8kéhez tartozs egyéb pétdijak),
biztositasi dijakkal, birsdgokkal, &rfolyam killénbézettel, szerviz- vagy egyéb kéltségekkel kapcsolatban felmertilt 8sszegeket.

Limit

A biztosité szolgaltatasi kételezettségének felsé hatara, amely a fedezetet igazolé dokumentumon (k&tvényben) keriil meghatarozasra.
Totalkar

Olyan kar, amelynél a jarm{i pétlasi értéke keriilt megtéritésre, mert a gépjarm( javitasat az elsédleges biztosité gazdasagtalannak itélte, illetve
a helyreéllitas miiszakilag nem indokolt.

Lopas

Az elsédleges biztositas feltételei szerint a gépjarmdi teljes lopasanak minéstilé biztositasi esemény.

Rablas

Az els8dleges biztositas feltételei szerint a gépjarmd teljes eltulajdonitasat eredményezd, rablasnak mindsiilé biztositasi esemény.

Lizing szerz8dés

A Biztositott és az erre engedéllyel rendelkez8 pénzintézet kdzétt létrejstt operativ lizing (tartés bérleti) szerz8dés, amely keretében a biz-
tositott gépjarmuivet hasznaljak, vagy barmely a biztositott gépjarmtire vonatkozé kélcsénszerzédés, amelyben meghatarozasra keril, hogy
a gépjarm( maradvanyértéke megeqyezik a varhaté piaci aréval.

Biztositasi idészak

A biztositasi idészak egy év.
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ABIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

A szerz8dés irasban johet létre.

P P

Irésban jon |étre a szerz8dés akar tavollévik, akar jelenlévdk kozott

* haabiztositasi szerz&dés lényeges tartalmat a felek papir alapd, vagy digitélis adathordozén irasba foglalték és a felek sajat kez(leq ellsttak
azt a rajuk jellemz8 kézjegyiikkel, vagy képviseld atjan irtak ala, vagy

*  ha aszerz8dés tartalma a megvaltoztatas kizértsaga mellett visszaidézhetd és a jognyilatkozat tevd személye és a jognyilatkozat megté-
telének id8pontja azonosithats (Ptk. 6:7 § (3). bek.), vagy

* haafelekkiilén okiratba foglaljgk a jognyilatkozataikat, azokat alairjak és ezek a jognyilatkozatok egytittesen tartalmazzék a felek kélcsénés,
egybehangzé akaratnyilatkozatat.

A felek frasbeli szerzédéskstésnek tekintik killonssen:

* apapiralapon, vagy digitalisan régzitett szerz&dés kézzel irott alairassal térténé megerdsitését,

2o 2 2o 2 2

+  az elektronikus dton régzitett dokumentum fokozott biztonsagu elektronikus alairassal, vagy mindsitett elektronikus alairassal térténd
megerdsitését,

*  az alairds nélkil megkotstt szerz8dést, ha a felek azt olyan informatikai, adatbiztonsagi szempontbdl védett elektronikus rendszerben
hozzak létre, amely alkalmas a tartalom jognyilatkozat megtételét kéveté megvéltoztathatatlansdganak szavatolasa mellett a tartalom
id8korlat nélkili visszaidézhet&ségére, a nyilatkozattétel és a nyilatkozattevd személyének azonositasara.

o

A biztosité az elektronikus Gton térténd szerzédéskstés specialis szabalyairdl, a jognyilatkozat megtételéhez a biztosits &ltal javasolt eszkéz
hasznalatba vételekor tajékoztatja a jognyilatkozat tevét.

" oz

A biztositasi szerz8dés létrejon, ha a Biztosits a Szerz&d4 altal tett ajanlatot a 15 napos kockazat-elbiralasi hataridén beliil elfogadja.

A Biztosité a szerz&désré| biztositasi fedezetet vallalé dokumentumot (kétvényt) allit ki. Ha a Biztosité a kétvényt az elbiralasi hataridén bell
allitja ki, akkor a szerz8dés létrejttének napja a kdtvény kidllitasanak napja.

A szerz8dés akkor is létrejon, ha a Szerz&dé ajanlatéra a Biztosits 15 napon belill nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony
tartalmara vonatkoz6, jogszabalyban el&irt tajékoztatas birtokaban, a Biztosité &ltal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfele-
|8en tették. Ebben az esetben a szerz8dés az ajanlatnak a Biztosits részére tortént dtadasa napjara visszamend hatallyal jon létre, a kockazat
elbiralas hataridejét kévetd napon, az ajanlattal egyezd tartalommal.

Ha a fedezetet igazolé dokumentum (kétvény) a Szerz8d8 fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a Szerz8d8 fél a dokumentum kézhezvételét
kévet8en késedelem nélkiil nem kifogésolja, a szerz8dés a fedezetet igazolé dokumentum szerinti tartalommal jn létre. Ez a rendelkezés
lényeges eltérésekre akkor alkalmazhats, ha a Biztosité az eltérésre a Szerz8ds fél figyelmét a fedezetet igazolé dokumentum &tadasakor
irdsban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfelel8en j6n létre.

Ha a Biztosit6 az ajanlatot a fentiekben meghatarozott hatéridén beliil visszautasttja, az ezen idészak alatt bekdvetkezett karokért helytallni
nem tartozik.

A biztositasi ajanlat alairasakor fizetett elsé biztositasi dijat az ajénlat visszautasitasa esetén a Biztosité kamatok nélkiil visszafizeti. A dij eset-
leges hataridén tdli visszafizetése a Biztosité kockazatvéllalasat nem befolyasolja.

Ha a Biztosité kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejstt szerz6dés lényeges kérdésben eltér a Biztosits altalanos szerz8dési feltételétdl, a Biztositd
a szerz8dés létrejottétdl szamitott tizendt napon belil javasolhatja, hogy a szerz8dést médositsak. Ha a Szerz&dé fél a javaslatot nem fogadja
el, vagy arra tizenét napon beliil nem vélaszol, a Biztosité az elutasitastél vagy a médosité javaslat kézhezvételétd| szamitott tizenst napon
beliil a szerz8dést harminc napra irasban felmondhatja.

A Biztosité &ltal tett ajanlat is eredményezhet szerz&dést, ha azt az abban biztositottként megjelslt személy elfogadja, aki a tovabbiakban
Szerz8d8nek tekinthetd.

ALFA ERTEKORZO LIZING GEPJARMU BIZTOSITAS MEGKOTESENEK ELOFELTETELE
Az Alfa Ertékérzé Lizing Gépjarmii biztositas megkstésének eléfeltétele, hogy a Szerz8ds

o torésbdl, tlizkarbsl valamint elemi karbél eredd totalkarra, valamint

® agépjarmlilopasbél illetve rablasbél eredd teljes eltulajdonitasa esetére

* fedezetet nyiijté olyan casco biztositasi szerz8déssel rendelkezzen, amely - az elsddleges biztositasban kikétdtt dnrészesedés
levonasatdl és a maradvanyértéktdl (roncsértéktdl) eltekintve - a fenti karesemények bekévetkeztekor a gépjarmii teljes
karidéponti értékét megtériti.

A fenti kdvetelményeknek megfeleld casco biztositast a Szerz8dé folyamatos dijfizetéssel kételes fenntartani, illetve Gj, azonos

kockazatviselési tartalmi szerz8déskstéssel pétolni, ha az esetlegesen megsziinne. A casco biztositas meglétét a Biztosité az ajanlat

megtételekor illetve a kés8bbiekben a szerz8dés tartama soran barmikor ellendrizheti.
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ASZERZODO ES A BIZTOSITOTT KOZLESI VALAMINT VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A Szerz8dé és a Biztositott a szerz8déskstéskor és a karbejelentéskor kételes a Biztositéval a valésdgnak megfeleléen, hianytalanul kézslni
abiztositas elvallaldsa és a kdresemény ellenérzése szempontjabdl lényeges minden olyan kérilményt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett,
és amelyekre a Biztosité irasban kérdést tett fel.

A biztosité frasban kdzdlt kérdéseire adott, a val6sagnak megfelelé valaszokkal a szerz8d6 fél kézlési kstelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvélaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kézlési kételezettség megsértését.

Akozlésre, illetsleg valtozas bejelentésére iranyuls kételezettség egyarant terheli a Szerz8dé felet és a Biztositottat: egyikiik sem védekezhet
olyan kériilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositéval kézéIni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia
kellett és a kdzlésre, illetve bejelentésre koteles lett volna.

Az adatok valésagtartalmaért — beleértve a karigényeket is — a Szerz8d8 és a Biztositott is felel8s. A kézdlt adatok ellendrzését a Biztosits
részére lehetévé kell tenni. A Biztosité ellendrzési lehet8sége a Szerz8d8t és a Biztositottat a kozlési kételezettség alsl nem mentesiti.

A Szerz&dé és (Biztositott) kdteles a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges kérilmények valtozasat a Biztositénak a véltozas beksvet-
kezését kdvetd 8 napon belil, irasban bejelenteni. Lényegesnek tekinthetd mindaz a kériilmény, amelyre vonatkozéan a biztositasi ajénlaton
adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként, killénésen az alabbiak:

a) a biztositott vagyontargyra ugyanolyan kockazatra tovabbi biztositas kétése,

b) gazdalkods szervezet esetén a véltozas-bejelentési ktelezettség kérébe tartozik atalakulasanak, felszamolasi-, cs8d- vagy végelszamolasi
eljarasa meginduldsanak bejelentése,

c) agépjarml tulajdonjogdnak megvaltozasa (térzskényy, forgalmi engedély, adasvételi, ajandékozasi szerz8dés bemutatésaval),

d) az elsddleges biztositasként szolgalé casco szerz8désben a kockazatviselés terjedelmében beksvetkezett valtozas, kiilonss tekintettel a
biztosité altal vallalt kockazati korre, a szerz&dés tartamara, az 6nrészesedés mértékére.

A kdzlésre, illet8leg a valtozas bejelentésére iranyulé kételezettség megsértése esetében a Biztosits szolgaltatasi kdtelezettsége nem &ll be,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a Biztosité a szerz8déskstéskor ismerte.

DIJFIZETES
A biztosftas dija a biztositas teljes tartamara vonatkozik.
A felek egyéb megaéllapodasa hianyaban a biztositasi dij a biztosités teljes tartamara elére, eqy &sszegben fizetends.

A felek éves, féléves, negyedéves és havi részletfizetésben is megallapodhatnak. A biztosits elsé dijrészlete a felek 4ltal meghatérozott idé-
pontban, ennek hidnyaban a szerz&dés létrejottekor esedékes; a folytatélagos dij pedig annak az idészaknak az elsd napjan esedékes, amelyre
a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz8dés létrejottekor kell megfizetni.

A dijfizetés médjat és gyakorisagat az ajanlat és a kdtvény is tartalmazza.

Ha a biztositasi dijat a Szerz&dé a Biztosits képviseldjének fizeti (ide értve a dijatvételre biztositsi meghatalmazassal rendelkezé tébbes tigy-
nokot is), a dijat legkésébb a fizetéstdl szamitott negyedik napon a Biztosité a szamlajara beérkezettnek tekinti, de a Szerz8dé bizonyithatja
annak kordbbi beérkezését is.

A Biztosité dij iranti igényét a biztositasi szolgaltatassal szemben is érvényesitheti, beszamithatja, abbél levonhatja.

Ha a Biztosits karkifizetési szolgéltatasa azért nem teljesiilhet, mert a biztositasi esemény (11. pont) a Szerz8d8 4. pontban frt, az Alfa
Ertékérzé Lizing Gépjarm(i biztositas megkdtésének eléfeltételéiil szabott casco biztositasi kételezettségének megszegése kovetkeztében
nem kévetkezett be, akkor a Biztosité a befizetett dijat részlegesen, az aldbbiak szerint fizeti vissza a Szerz8d8 részére:

*  Abban az esetben, ha a 4. pontban irt feltételeknek megfelel8 casco szerz6dés megsz(int, a Biztpsfté a legutols, ilyen feltételeknek
megfelel casco biztositds megsz(inésének napjara visszamendéleg idéaranyosan visszatériti az Alfa Ertékérz8 Lizing Gépjarmi biztositas
Szerz8d4 &ltal megfizetett dijat.

+  Abban azesetben, ha az Alfa Ertékérz6 Lizing Gépjarmdi biztositss megkatésének eléfeltételéiil szabott casco biztositas csak részlegesen
felel meg a 4. pontban irt feltételeknek, és a biztositasi esemény azért nem kévetkezett be, mert a kér okaul szolgalé kockazatra az elsédleges
biztositas nem nyijt fedezetet, akkor a Biztosit6 a lequtolsé, a 4. pontban irt feltételeknek megfeleld casco biztositds megsziinésének
napjara visszamendleg id8arényosan és az alabbiak szerint részlegesen tériti vissza az Alfa Ertékérzé Lizing Gépjarmdi biztositas Szerz8d4
altal megfizetett dijat:

- haakérokalopas, illetve rablas, és e kockazatokra az elsédleges biztosfta} nem nytjt fedezetet, azonban a tdrésbél, tizkarbél valamint
elemi karbdl eredd totalkarra fedezetet nydjt, akkor a Biztosits az Alfa Ertékérzé Lizing Gépjarm( biztositas fentiek szerint szamitott
id8aranyos dijanak 30%-4t fizeti vissza,

- haakar oka térés, tliz vagy elemi kar, és e kockdzatokra az elsédleges biztositas nem nydijt fedezetet, azonban a gépjarmii lopasbdl
illetve rablasbél eredé teljes eltulajdonitasa esetére fedezetet nydijt, akkor a Biztosits az Alfa Ertékérzé Lizing Gépjarmdi biztositas
fentiek szerint szamitott dijanak 70%-é&t fizeti vissza.

A Biztosité nem fizet kamatot a dij visszafizetésének eseteiben.
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8.3.

84.

8.5.

8.6.

8.7.

A BIZTOSITASI SZERZODES IDOBELI ES TERULETI HATALYA
A szerz8dés a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) feltiintetett hatarozott id8tartamra jon létre.

Abiztosité kockazatviselése a felek &ltal a szerz8désben meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerz8dés létrejttének id8pontjaban

kezdé&dik.

A Biztosité kockazatviselése az Eurépa teriiletén — ideértve Torokorszag teljes teriiletét is — bekévetkezett karokra terjed ki. Nem vonatkozik
a biztositas hatalya a volt Szovjetunié utédallamai teriiletén bekdvetkezett karokra, kivéve Esztorszag, Lettorszag és Litvania teriiletét.

A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

A biztosité kockazatviselése és ezzel egyidejlileg a biztositasi szerz8dés megsziinik az alabbi esetekben:

Lejarat
A hatérozott idejli szerz6dés megszlinik a biztositasi idStartam lejartaval. Az esetleges tovabbi dijfizetés a szerz8dés tartamat nem hosszabbitja
meg, a tulfizetés a Szerz8dének visszajar.

Erdekmulas, lehetetleniilés

Ha a biztosité kockazatviselésének kezdete elStt a biztositasi esemény bek&vetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy
a biztositasi érdek megsziint, a szerz8dés vagy annak megfelel része megsz(inik.

Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekévetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megsz(int, a szerz8dés vagy annak megfelel része megsz(inik.

Erdekmulasnak mindsiil a gazdalkodé szervezet jogutéd nélkiili megsziinése is.

”_n

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz8d8 jogkdvetkezmények nem alkalmazhaték, ha az érdekmiilas kizarélag a biztositott vagyon-
targy tulajdonjoga atszallasanak kévetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az dj tulajdonos birtokaban
volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa id8pontjaban esedékes
biztositasi dijakért a korabbi és uj tulajdonos egyetemlegesen felel8s. A szerz8dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél valé
tudomasszerzést kdvetd harminc napon beliil irdasban, harmincnapos hataridgvel felmondhatja.

Dijnemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité - a kévetkezményekre térténé figyelmeztetés mellett — a szerz8d4 felet a felsz6-
|itas elkiildésétél szamitott 30 napos péthatarids tlizésével a teljesitésre irasban felhivia. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerz8dés
az esedékesséq napjara visszamend hatéllyal megszlnik, kivéve, ha a biztosité a dijkévetelést késedelem nélkiil birésagi Gton érvényesiti.

Ha az esedékes dijnak csak eqy részét fizették meg, és a Biztosits a felszélitas elkiildésétél szamitott 30 napos péthataridé megadasaval
eredményteleniil hivta fel a Szerz8d8 felet a befizetés kiegészitésére, a szerz8dés valtozatlan biztositési 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos
id&tartamra marad fenn.

Abban az esetben, ha a szerz8dés a folytatélagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében szlint meg, a Szerz8dé fél a megszlinés napjatdl szamitott
szazhisz napon belil irdsban kérheti a Biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A Biztosité a reaktivalasi kérelmet nem kételes elfogadni.
A reaktivalasi kérelem elfogadasat a kordbban esedékes dijak megfizetésén feliil, a reaktivaldsig esedékes 6sszes elmaradt dij megfizetésété|
teheti fliggévé. A Biztosité — a reaktivalasi kérelem elfogadasa esetén - a dijak megfizetése utan a biztositasi fedezetet a megsz(int szerz6dés
feltételei szerint 4llitja helyre.

Megsziinés a karkifizetés teljesitésével

A kérkifizetés esetén a biztositas a 14. pont szerinti szolgaltatas teljesitése napjaval megsztinik.

Biztositasi kockazat jelentds névekedése miatti szerz8dés médositas vagy megsziinés

A biztosftasi kockazat jelentés ndvekedése esetén a szerz8dés a 10. pontban irtak szerint médosithaté vagy szlnik meg.

Rendes felmondas
Ha a biztositasi szerz8dés harom évre, vagy annal révidebb idészakra jon létre, a felek a szerz8dést nem jogosultak felmondani.

Ha a szerz8dés harom évnél hosszabb idére sz6l, a felek kikétik, hogy az a 3 éves tartam eltelte elétt csak érdekmuilassal szlinhet meg, a negyedik
évtél azonban barmelyik fél évforduléra felmondhatja. A felmondast 30 nappal az évforduls elétt kell a masik félnek irasban megkapnia.

A biztositasi szerz8dés k6z6s megegyezéssel térténd megsziintetése

A felek irasba foglalt k&zés megegyezéssel a biztositasi szerz8dést barmikor megsziintethetik.

DIJFIZETESI KOTELEZETTSEG A SZERZODES MEGSZUNESE ESETEN

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és a szerz8dés megszlnik, a biztosité a biztositasi idészak véqgéig jars dij megfizetését kévetelheti.
A szerz&dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig jaré dij megfizetését kdvetelheti, amikor kockazatviselése véget
ért. Ha az idéaranyos dijnal tsbb dijat fizettek be, a biztosité a dijtébbletet koteles visszatériteni.
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13.1.

13.2.

14.

A BIZTOSITASI KOCKAZAT JELENTOS NOVEKEDESE

Ha a biztosité a szerz8déskstés utan szerez tudomast a szerz8dést érinté lényeges kariilményekrdl vagy azok valtozasarsl, és ezek a kériilmé-
nyek a biztositasi kockazat jelentés névekedését eredményezik, a tudomasszerzéstél szamitott tizendt napon beliil javaslatot tehet a szerz&dés
médositasara, vagy a szerz8dést harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz8dé fél a médosits javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belil nem valaszol,
a szerz8dés a médosits javaslat kbzlésétél szamitott harmincadik napon megsz(inik, ha a biztosité erre a kévetkezményre a médosits javaslat
megtételekor a szerz8d4 fél figyelmét felhivta.

ABIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott gépjarmUinek a biztosité kockazatviselésének tartama alatt az alabbi okokbsl bekévetkezs teljes
kara:

o tdrésbdl, tlizkarbsl valamint elemi karbdl eredd totalkar,
*  agépjarmlilopasbdlilletve rablasbél ereds teljes eltulajdonitésa,

amennyiben azt az elsédleges biztosité biztositasi eseménynek fogadia el, és arra az elsédleges biztositas feltételei alapjan mszaki vagy
gazdasagi totalkar illetve teljes lopaskar vagy rabléaskar cimén — a karligy lezarasaval jaré — karkifizetést teljesit.

ABIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztosité megtériti a gépjarmdi karid8ponti kényvszerinti értéke és a karkori piaci értéke kiilén-
bozetét, de legfeljebb a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényben) feltiintetett vételar 60%-4t. A Biztosité maximum a fedezetetigazols
dokumentumon (kétvényben) meghatarozott limit &sszeget fizeti ki abban az esetben, ha az elébbiek szerint szamitott, a vételar 60%-anak
megfeleld 8sszeg a szerz8désben meghatarozott limit sszeget meghaladja.

A felek erre iranyulé kiilsn megaéllapodasa esetén a biztositas kiterjed az elsédleges casco biztositas dnrészének megtéritésére a fedezetet
igazolé dokumentumon (kétvényben) szézalékosan illetve &sszegszerlien meghatérozott mértékig.

A jelen biztositas alapjan teljesitett karkifizetés és az elsédleges biztositas(ok) alapjan a gépjarmikar cimén teljesitett karkifizetés(ek) &sszege
nem haladhatja meg a gépjarmdi aktualis kényvszerinti értékét, ezért a Biztosité — a jelen szerz8dési feltételekben irt egyéb korlatozasok
figyelembe vétele mellett - legfeljebb a gépjarmi aktualis karid8ponti kényvelt értéke és az elsédleges biztositas(ok) altal gépjarmdi kar cimén
teljesitett &sszes kifizetés kiilonbszetét tériti meg.

A Biztosité jogosult a biztositott gépjarm( kérkori értékét az elsédleges biztosité &ltal meghatérozott 8sszegtél eltérd sszegben megallapitani.

A kérésszeg meghatdrozasanal a Biztosité jogosult a Biztositott szamara legkedvezdbb szolgaltatast nydjté elsédleges biztositas szerinti
szolgaltatast alapul venni, ha a Biztositott t8bb elsédleges biztosité szolgaltatasa kézil valaszthat.

A Biztosité a szolgaltatast Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

A Biztosité teljesitési (krfizetési) kdtelezettsége a kdrrendezéshez szitkséges utolsé irat beérkezését kdvetd 15. munkanapon valik esedékessé.

ABIZTOSITOTT/SZERZODO KARBEJELENTESI KOTELEZETTSEGE, AZ ELMULASZTAS KOVETKEZMENYE

2

A biztositasi eseményt a legrévidebb idén, de legkésdbb a tudomasszerzéstdl szamitott 5 napon belill be kell jelenteni a Biztositénak, és

nooz

lehet&vé kell tenni a karbejelentés tartalmanak ellenérzését. A bejelentést minden esetben irasban is régziteni kell.

A Biztosité kételezettsége nem all be, ha a Szerz8ds fél, illetve a Biztosttott a biztositasi esemény bekévetkezését a 13.1. pontban megallapitott
hataridében a Biztositénak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvildgositasok tartalmanak ellenérzését nem
teszi lehet8vé, és emiatt a Biztosité kételezettsége szempontjabdl lényeges kériilmény kiderithetetlenné valik.

AKARESETEN A BIZTOSITOHOZ BENYUJTANDO INFORMACIOK, IRATOK

A Biztositott kételes a karrendezési eljaras soran a Biztositéval egylittmiiksdni, és minden sziikséges informaciét megadni.
A kérkifizetési igény elbiralasdhoz a biztositott gépjarmlire vonatkozéan a Biztositéhoz be kell nydjtani az alabbiakat:

* akarid8pontjaban érvényes casco biztositasi szerz86dés masolatat,

* igazolast az elsédleges biztosité &ltal kifizetett kardsszegrél, amely a kér okat és idépontjat is tartalmazza,

* igazolast a gépjarm{i karidépontjaban aktudlis kényvszerinti értékérd|

*  aforgalmi engedélyt,
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*  atorzskdnyvet,

*  az eredeti vasarlasi szamlat,

*  az eredeti adas-vételi szerz&dést,

*  azelsédleges biztosits altal készitett, a kardsszeg meghatérozasara vonatkoz6 részletes szamitast,

*  szabalysértési vagy biintet8eljaras esetén az eljarassal kapcsolatban rendelkezésére ll6 &sszes dokumentumot,
* lopaskar esetén a rendérségi feljelentést, tovabba a nyomozast megsziintetd hatarozatot, igazolast,

*  tliz- vagy robbanaskar esetén az elséfokd tlizrendészeti hatésag bizonyitvanyat,

*  aBiztositott kételes tajékoztatni a Biztositét, ha a kér idépontjdban a vagyontargyra az elsédleges biztositén tilmenden mas biztositénél
is rendelkezik biztositssal,

*  a Biztositott hozzajarulé nyilatkozatat ahhoz, hogy a Biztosité a biztositott vagyontargyra kétdtt 8sszes biztositasi szerzédést mind az
elsédleges, mind az egyéb biztositéknal jogosult ellendrizni,

* minden egyéb iratot, amelyet a Biztositott a karigény elbiralasahoz, tovabba a jogosultsdg, a biztositasi esemény és a kardsszeg megal-
lapitasahoz sziikségesnek tart.

A fenti dokumentumok beszerzése és benyjtasa a Biztositott feladata, amelynek kéltségei a Biztositottat terhelik.

A Biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz a becsatolt iratokat ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbiralasaval dsszefliggd egyéb
iratokat szerezhet be. A fentiekben felsorolt okiratokon kiviil a Biztositott jogosult a karok és kéltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal,
illetéleg egyéb médon térténd igazoldsara, a bizonyitas &ltalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kévetelését érvényesithesse.

ABIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT KARESEMENYEK (KIZARASOK)

A biztositasi szerz8dés nem terjed ki az alabbi esetekre:

* haa gépjarmii tulajdonjoganak megszerzése és a jelen biztositasi szerz8dés létrejotte kdzétt tébb mint 90 nap eltelt;
* ha a gépjarmii totalkarat okozé meghibasodas vagy esemény mar a kockazatviselés kezdete el8tt megtértént;

* haagépjarmii ellopasa, elrablasa vagy szandékosan okozott totalkara esetén nem keriilt sor rendérségi feljelentésre;

* haagépjarmlivet olyan személy tulajdonitotta el, akinek hozzaférése volt a gépjarmii kulcsaihoz, kivéve, ha az elkévetd erdszakkal
szerezte meg a gépjarmii kulcsait;

* ha az els8dleges biztosité csak részkarra teljesitett kifizetést, vagy ha a kifizetést karelSleg cimén tette,
® autéversenyen, illetve versenyre valé felkésziilés soran keletkezd karokra;

* ha abiztositasi esemény bekdvetkeztekor a gépjarmii vezetdje kabitészer vagy a vezetési képességet hatranyosan befolyasolé
egyéb szer hatasa alatt, vagy alkoholos befolyasoltsag allapotaban volt;

* ha a biztositasi esemény akar kézvetve, akar kdzvetleniil habord, invazié, kiilfsldi ellenség cselekedetei, ellenségeskedés (fiig-
getleniil attél, hogy hadiizenet tértént-e vagy sem), ldzadas, forradalom vagy harci cselekmények kdvetkezménye;

* haabiztositasi esemény kdzvetve vagy kdzvetleniil ionizal sugarzas, radioaktiv lizemanyag vagy annak elégetése soran keletkez8
hulladék &ltal okozott szennyez8dés kévetkezménye;

* haabiztositasi esemény kézvetve vagy kézvetleniil valamely nuklearis berendezés vagy alkatrész valamely radioaktiv, mérgezé,
robbané vagy egyéb okbél veszélyes tulajdonsaganak a kévetkezménye.

Nem tériti meg a biztosité:

* avételi szamlan a vételaron feliil szerepld tételeket (példaul: gépjarmii-biztositasi dijak, garancia, hitelbiztositas, nem a gyarté
altal felszerelt kiegészit8 tartozékok, vagy barmilyen korabbi hitelszerz8désbél szarmazé fennillé hiteltartozas);

* barmilyen 8sszeget, amit az els8dleges biztosité a kartéritésbdl, illetve a biztositasi szolgaltatasbél levont (példaul: roncsérték,
kopas/elhasznalédas, meglévd sériilés a gépjarmiivén);

o az AFA ésszegét, amennyiben a Biztositott AFA visszaigénylésre jogosult;

* barmilyen kézvetlen vagy kézvetett veszteséget vagy kart, amelyet szamitégépes virus okozott szamitégépekben, berende-
zésekben, adatfeldolgozé berendezésekben, mikroprocesszorokban, mikrochipekben, integralt dramkérékben beagyazatott
chipekben, vagy hasonlé eszkdzokben, szamitégépes szoftverekben vagy eljarasokban, vagy barmilyen elektromos vagy elekt-
ronikus rendszerben;

* barmilyen szdmitégépes program hibdja, hibalehetdsége vagy miikédésképtelensége miatt bekdvetkezd kart - fiiggetleniil attdl,
hogy a program kinek a tulajdonaban van - amikor a program nem képes felismerni, megjeleniteni vagy ellenérizni, hogy az a
programban szerepl8 datum valéban a tényleges naptari ddtum-e vagy sem, akkor is, ha a program a tovabbiakban megfelelen
miikédstt.

A Biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit karkifizetést, valamint nem nytijt szolgaltatast, amennyiben ezen fedezet nyujtasaval,
illetve kér kifizetésével a Biztosité sértené az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének hatarozata szerinti barmely szankciét, rendelkezést,
vagy rendeletet vagy az Eurépai Unié, Magyarorszag, az Egyesiilt Kiralysag illetve az Egyesiilt Allamok kereskedelmi, pénziigyi
embargéit vagy gazdasagi szankciéit, tdrvényeit vagy rendeleteit, (amennyiben ezek nem sértik a Biztositéra vonatkozé barmely
szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).
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17.5.

Kiberesemény kizarasa

A Biztosité kizarja helytallasi kotelezettségét a kiberesemény kévetkeztében bekdvetkezett karokra és kéltségekre, nem vagyoni
sérelemre, valamint lizemsziinetbd| szarmazé karokra és ksltségekre.

Kiberesemény: nem kivant vagy nem vart egyedi esemény vagy eseménysorozat, amely az elektronikus informaciés rendszerben,
informaciétechnolégiai rendszerben vagy az ezek &ltal feliigyelt és/vagy iranyitott rendszer(ek)ben kedvezétlen véltozast vagy egy
elézéleg ismeretlen karosité helyzetet idéz el8, és amelynek hatasara az elektronikus informaciés rendszer, informaciétechnolégiai
rendszer altal hordozott informacié bizalmassiga, sértetlensége, hitelessége, funkcionalitisa vagy az ezek altal feliigyelt és/vagy
irdnyitott rendszer rendelkezésre allasa és iizemszerii miikédése elvész, illetve megsériil.

A Biztosité abban az esetben sem nyiijt szolgaltatast, ha a kiberesemény az informaciés technolégia eszkdzeinek hasznalataval
kovetkezett be.

Haboris esemény kizarasa
A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény bekévetkezése okozati 6sszefiiggésben ll:

e haborival, polgarhaborival, forradalommal, dllamok kézétti fegyveres 6sszeiitkdzéssel, haboris cselekménnyel, harci cselek-
ménnyel, terrorcselekménnyel;

* tiintetéssel, felvonulassal, sztrajkkal, munkahelyi rendbontassal;
* radioaktiv, illetve ionizalé sugarzassal, nuklearis energia karosité hatasaval.

Harci cselekménynek mindsiil a hatarvillongas, a felkelés, a lazadas, a zavargas, a térvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
idegen orszag korlatozott céli harci cselekményei (példaul csak légi csapas vagy csak tengeri akcié).

ABIZTOSITO MENTESULESE

A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kételezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy siilyosan gondatlan
magatartassal:

* aSzerz4dé fél vagy a Biztositott,
* aveliik kéz8s haztartasban él8 hozzatartozéjuk,

* aBiztositott, illetve Szerz8d4 iizletvezetésre jogosult tagja, tovabba vezetd beosztasii illetéleg a biztositott vagyontargy keze-
lésével egyiitt jaré munkakért betsltd alkalmazottja, tagja vagy megbizottja,

* a biztositott jogi személynek a vezetd beosztasu tisztségvisel8je vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
tisztségviselSje, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Ezeket a rendelkezéseket a kairmegel8zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell (a 17.7. pontban foglaltak
szerint).

Sdlyosan gondatlannak minésiil tébbek kézstt, ha:

* ajarmiivet a fenti személyek, illetve ezek beleegyezésével mas személy az adott gépjarmii kategériara érvényes gépjarmlivezetdi
engedély nélkiil vezette;

*  akart szakszeriitlen iizemeltetés okozta;
* akar bekévetkeztében a tiizrendészeti el8irasok silyos megszegése is kdzrehatott.

A jelen biztositas értelmében nem mindsiil mentesiilési oknak a gépjarmii vezetdi engedély nélkiili vezetése, ha a gépjarmlivet az
elmulasztott orvosi vizsgalat miatt lejart vezetdi engedéllyel vezették, de azt a karesemény id8pontjatél szamitott 30 napon beliil
véltozatlan feltételekkel meghosszabbitottik. Indokolt akadalyoztatas (pl. személyi sériilés, kérhazi dpolas stb.) esetén a 30 napos
hatariddt az akadaly megsziinésétd| kell szamitani.

KARMEGELOZES, KARENYHITES
A Szerz8d8 fél és a Biztositott a kar megelézése érdekében az adott helyzetben 4ltalaban elvarhaté magatartast ksteles tandsitani.
Ezt az elvarhat6sagi kdvetelményt kell tsmasztani abban az esetben is, ha a szerz8dés szabalyozza a Szerz&dé fél és a Biztositott karmegelézési

teenddit, eléirja a kar megel8zését vagy enyhitését célz eszkdzoket, eljarasokat, szakképzettségi kdvetelményeket.

A Szerz8d8 fél és a Biztositott a Biztosité elSirdsai és a kdresemény bekdvetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott
helyzetben 4ltaldban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint kételes a kart enyhiteni.

A karenyhités szikséges kéltségei a biztositasi sszeg keretei koz6tt akkor is a biztositét terhelik, ha a kdrenyhités nem vezetett eredményre.
Alulbiztositas esetén a biztosité a karenyhités kéltségeit a biztositasi 8sszeg és a vagyontargy értékének ardnyaban kételes megtériteni.

A kérmegel8zés érdekében a Szerz8d4 és a Biztositott kdteles a jarm( kulcsait oly médon tarolni, hogy ahhoz illetéktelenek ne férhessenek
hozza.
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211

21.2.

21.3.

214.

A Biztositott a szamara legkedvez8bb szolgaltatast nydjté elsédleges biztositas szerinti karkifizetést kételes vélasztani abban az esetben, ha
tobb elsddleges biztosité szolgaltatasa kézil vélaszthat.

A Biztosité mentesiil a karok megtéritése alél, ha az 17.1. pontban megjelslt személyek karenyhitési vagy karmegel8zési kstelezett-
ségiiknek nem tesznek eleget.

MEGTERITESI IGENY

A Biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a kdrokozéval szemben, kivéve, ha a karokozé a biztositottal kézos
haztartasban él8 hozzatartozé. A megsziint kévetelés biztositékai fennmaradnak, és e kévetelést biztositjak.

Ha a Biztosité nem téritette meq a teljes kart és a biztosité a kdrokozéval szemben keresetet indit, koteles errél a Biztositottat tajékoztatni, és a
Biztositott kérésére kételes a biztositott igényét is érvényesiteni. A Biztositott igényének érvényesitését a Biztosits a kdltségek elélegezésétél
teheti fliggdvé. A megtériilt 8sszegbdl elséként a Biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

A Biztositét illeti meg az elsédleges biztosits 4ltal a 18.2. pont szerint a karokozéval szemben sikerrel érvényesitett megtéritési igény alapjan
befolyt 8sszeg annyiban, amennyiben azt a Biztosit6 a Biztositottnak kordbban mar medfizette.

ABIZTOSITOTT VAGYONTARGY MEGKERULESE

Ha az ellopott vagyontargy a lopaskar bejelentése utan megkerilt, - fiiggetlendl attél, hogy a kart a Biztosits kifizette-e vagy sem -
a Biztositott kételes e tényt a tudomdasszerzéstél szamitott két munkanapon beliil jelenteni a Biztositénak.

A megkertilt vagyontargyra a Biztositott igényt tarthat. Ebben az esetben azonban kételes a Biztosité altal kifizetett kardsszeget visszafizetni.
A biztosité a visszafizetésre 30 napnal révidebb hataridét nem hatarozhat meg.

ELEVULES

A biztosftasi szerz8désbél eredd igények egy év alatt eléviilnek.

VEGYES RENDELKEZESEK

Egyes adézasi szabalyok

A szerz&désre a hatalyos Személyi jdvedelemadérdl (tovabbiakban: SZJA) 52616 térvény, és az Ad6zas rendjérdl sz616 térvény (tovabbiakban:
ART) megfelelé rendelkezései érvényesek. Ha a Szerz8dé az ART szerint kifizetének mindsiil, akkor - az elbbi két jogszabalyon kiviil - szer-
z8dése mindazon anyagi jogszabélyok (példaul tarsadalombiztositasi jarulékrél, eqészségiigyi hozzajarulasrdl, foglalkoztatas el8segitésérd| és
a munkanélkiliek elltasarsl szol6 térvény, stb.) érvényesek, amelyek érintik a biztositasi jogviszonybdl szarmazé jévedelem kézteherviselési
kételezettségét.

A biztositasi tevékenységrél sz616 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) 123.5 (1) bek.

n_nw oz

A biztosité biztositasi szerz8désbél eredd kételezettségével 8sszefiiggésben, a kérosits eseményt megeléz8 allapot visszaéllitasahoz vagy a
beksvetkezett kar kévetkezményeinek megsziintetéséhez szitkséges, ltalanos forgalmi adé-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi,
illetve helyreallitasi kaltség) utan az ltalanos forgalmi adé 8sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szémla alapjan vallalhat
kételezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adé &sszegét, vagy amelybdl annak
dsszege kiszémithatd.

Bit. 122/A. §

(1) Ha a szerz8déskstést kdvetden a biztositasi szerz8désre tekintettel igénybe vehets adékedvezményre vagy adsjévairasra jogosits jog-
szabalyi feltételek megvaltoznak, a biztosits a jogszabalyvéltozas hatélybalépését kévetd hatvan napon belill javaslatot tehet a biztositasi
szerz6dés vagy az ahhoz kapcsoléds éltalanos szerz8dési feltételek megvéltozott szabalyozasra tekintettel térténd médositasara annak
érdekében, hogy a szerz8dés tartalma az adékedvezmény vagy adsjévairas igénybevételére jogosits feltételeknek megfeleljen.

(2) Ha a szerz8d6 fél a médosité javaslatot az arrdl sz616 tajékoztatas kézhezvételétd| szamitott harminc napon beliil nem utasitja el, a szer-
z8dés a médosits javaslatban meghatérozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének idépontjaval médosul.

(3) Abiztosité a (2) bekezdésben meghatérozott tajékoztatasban a Bit. 152. § (1) bekezdésében meghatarozott médon tajékoztatja a szerz&dé
felet a szerz8dést vagy az &ltalanos szerz8dési feltételeket érinté valtozasokral.

(4) A médosits javaslat szerz8d4 altali elutasitasa nem adhat alapot a szerz8dés biztosité altali felmondasara.

Jelen szerz8désre vonatkozéan a magyar jog és az Eurépai Unié tagorszagai éltal kdtelez8en és kdzvetleniil alkalmazandé jogszabélyok rendel-
kezései az iranyadok. A biztositasi feltételekben nem rendezett kérdésekben a vonatkozé hatélyos jogszabalyok, igy killénésen, de nem kizarélag
a Polgari Tervénykanyvrél széls 2013, évi V. térvény (Ptk.), a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014, évi LXXXVIII. térvény (Bit.) rendelkezéseit

kell alkalmazni. A jogszabalyok valtozasa esetén a jelen feltételek rendelkezéseinek és a hatélyos jogszabélyok kételezd érvény( eldirasainak
esetleges eltérésekor a hatalyos jogszabalyok az iranyadsk. A jogszabalyok véltozasardl a biztosité nem kételes tajékoztatni a szerz8dét.

A szerz8dés nyelve magyar.
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I. MELLEKLET
Fogyasztévédelmi és adatvédelmi altalanos tigyfél-tajékoztatd

11

1.2.

13.

21.

2.2.

ABIZTOSITO ADATAI

Altaldnos adatok

Név: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Székhely: 1091 Budapest, Ullgi dt 1.

Cégjegyzékszam: 01-10-041365 Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Adészam: 10389395-4-44

Feltigyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank

Ugyfélszolgalatok

Személyes iigyfélszolgalat: A biztosits tigyfelek szamara nyitva all6 helyiségeinek (Ugyfélszolgalati Irodak, Ertékesitési pontok) cime és
nyitvatartasi ideje, valamint a telefonos tigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje az alabbi linken talalhats: www.alfa.
hu/ugyintezes/elerhetosegek html.

Telefonszam: (+36)1477-4800

Elektronikus elérhet8ség:  www.alfa.hu/irjonnekunk

Eves jelentés kézzététele

A Biztosits koteles évente jelentést kdzzétenni fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérél. A jelentés a biztosité honlapjan
(www.alfa.hu) megtalalhato.

PANASZKEZELES

Altalanos rendelkezések

A biztosité biztositja, hogy a szerz8d4, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosits szamara szerz8déses ajanlatot tett és a biztosits
szolgaltatasara jogosult mas személy és a fogyasztéi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt: tigyfél) a biztosits, a megbizasabdl
eljaré tigyndk, vagy — adott termék kapcsan — az &ltala megbizott kiegészité biztositaskdzvetitsi tevékenységet végzé személy magatartsara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszét széban vagy irasban kézélhesse.

A Panaszkezelési szabélyzat és a panaszbejelentéshez kapcsolédé nyomtatvanyok az aldbbi oldalon taldlhatsk: www.alfa.hu/ugyintezes/
panaszbejelentes html#nyomtatvanyok.

Panasz az alabbi elérhetdségeken tehetd

Személyesen: valamennyi, a biztosits tigyfelek szaméra nyitva alls helyiségeiben (Budapesti Ugyfélszolgalati Iroda, Ertékesitési pontok),
azok nyitvatartasi idejében.
Telefonon: (+36)1477-4800

Az irodak cime és nyitvatartasi ideje, valamint a telefonos tigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje az alabbi oldalon talalhat6: www.alfa.hu/ugyintezes/
elerhetosegek html

Postai dton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Panasz és kiemelt tigykezelési csoport, 9401 Sopron, Pf. 22
Telefaxon: (+36)1476-5791

Elektronikus dton: a www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelenteshtml oldalon elhelyezett online panaszbejelentén

E-mail cimen: panasz@alfa.hu

Adatkezelési tigyekben:

Elektronikus tton: a www.alfa.hu/adatvedelem oldalon

E-mail cimen: adatvedelem®alfa.hu

Szébeli panasz személyesen vagy telefonon tehetd.
A telefonos tigyfélszolgalaton keresztiil a biztosité munkatarsai tigyfélfogadasi id8ben személyesen fogadjsk az tigyfelek panaszait.

A biztosité az tigyfél telefonon térténé panaszbejelentése esetében az ésszer(i varakozasi idén beluli hivasfogadas és igyintézés biztositasara
térekszik. Ennek keretében a hivas sikeres felépiilésének id8pontjatsl szamitott 5 (6t) percen beliili él6hangos bejelentkezés érdekében dgy
jar el, ahogy az az adott helyzetben a biztositétdl elvarhats.

Irésbeli panasz személyesen vagy mas személy altal az iigyfélforgalom szaméra nyitva all6 helyiségben atadott irat titjén, postai dton, telefaxon
vagy elektronikus Gton tehetd.
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3.2

JOGORVOSLATI FORUMOK

Altalanos rendelkezések

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa vagy a panasz kivizsgaldsara el&irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridd eredménytelen eltelte
esetén az ligyfél az aldbbi jogorvoslati férumokhoz fordulhat.

A fogyaszténak mindsiil8 iigyfelek részére nyitva allé jogorvoslati lehetdségek
Fogyasztén az 6néll6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivill esd célok érdekében eljars természetes személyt kell érteni.

Az tgyfél a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba szerz8désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltets Testillethez, vagy a polgari perrendtartas szabélyai szerint birésaghoz fordulhat.

A biztosité magatartdséra, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé — a Magyar Nemzeti Bankrdl sz616 2013. évi CXXXIX. térvény -
fogyasztévédelmi rendelkezéseinek megsértése esetén, az tigyfél fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet a Magyar Nemzeti

Banknal.

Elérhet8ségek:

Pénziigyi Békéltetd Testiilet

Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levelezési cim:  Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, Pf. 172

Telefon: (+36-80) 203-776
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Honlap: https://www.mnb.hu/bekeltetes

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. a Pénziigyi Békéltetd Testiilet elétt altalanos alavetési nyilatkozatot nem tett. Amennyiben
az tigyfél kérelme megalapozott és az érvérvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a kételezést tartalmazé hatérozat meghoza-
talakor - nem haladja meg az egymillié forintot, a Pénziigyi Békéltets Testilet kételezést tartalmazé hatarozatot hozhat.

Magyar Nemzeti Bank

Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levelezési cim:  Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest, BKKP Pf. 777

Telefon: (+36-80) 203-776
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Honlap: www.mnb.hu/fogyasztovedelem

Online vitarendezési platform

Az Eurépai Uniéban tartézkodasi hellyel rendelkez8 tigyfelek és az Eurépai Unigban letelepedett szolgaltatok kazotti, online szolgaltatasi
szerz8désekbd| eredd kételezettségekkel kapcsolatban felmeriild jogvitak, igy az online megkétstt szerz8désekkel dsszefiiggé pénziigyi
fogyasztéi jogvitak birésagi eljarason kivilli rendezésére szolgals platform. Az tigyfél online vitarendezési platformon keresztil online kez-
deményezheti a jogvita birésagi eljarason kiviili rendezését a kdzdsen megvalasztott vitarendezési férumnal. Magyarorszagon a pénziigyi
fogyasztéi jogviték rendezésére a Pénziigyi Békéltets Testiilet jogosult.

Az online vitarendezési platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr

Biréséag

Az ligyre hataskérrel és illetékességgel rendelkezé biréség megtalalhaté a www.birosag.hu oldalon.

Nyomtatvany igénylése

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet, illetve a Magyar Nemzeti Bank elétt megindithaté eljaras alapjaul szolgals ,Kérelem” nyomtatvany a biztosits
alabbi elérhetdségein igényelhetd:

Telefonon:  (+36)1477-4800
Postai tton: 94071 Sopron, Pf. 22
E-mailen:  panasz@alfa.hu

A biztosité a nyomtatvanyt igazolhaté médon, kdltségmentesen kiildi ki - az tigyfél kérésének megfeleléen — e-mailen vagy postai dton, vala-
mint elérhetévé teszi az tigyfélszolgalat részére nyitva all6 helyiségeiben és a www.alfa.hu oldalon is: www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.
html#nyomtatvanyok.
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4.2.

A fogyaszténak nem minésiil8 iigyfelek részére nyitva allé jogorvoslati lehetdségek

A fogyaszténak nem mindsiil8 tigyfél, panaszanak a biztositéhoz térténd benydjtasat kévetden jogorvoslatért az tigyre hatasksrrel és illeté-
kességgel rendelkezé biréséghoz fordulhat.

Az ligyre hataskérrel és illetékességgel rendelkezé birésag megtalalhaté a www.birosag.hu oldalon.

A biztosité adatkezelését érint8 panaszok esetén nyitva ll6 jogorvoslati lehetéségek

A biztosité adatkezelését érint8 adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az lgyfél a biztosité adatkezeléssel sszefiiggd panaszra adott
vélaszaval nem ért egyet, 30 napon belill birésaghoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel 6sszefiiggd tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy
torlés biztosits altali megtagadasaval fiigg 8ssze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésaghoz is fordulhat.

Elérhet8ségek:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag, 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim:  Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag, 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (+36-1) 391-1400

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Birésag

Az ligyre hataskérrel és illetékességgel rendelkezé biréség megtalalhaté a www.birosag.hu oldalon.

BIZTOSITASI TITOK, ADATKEZELES

Altalanos rendelkezések

A biztosité a biztositasi tevékenységrél sz6ls 2014 évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) felhatalmazasa alapjan biztositasi titoknak
mindsilé adatokat kezel.

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi szerz8dés fennallasanak idején, valamint azon id8tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztosits, a biztositaskézvetitd rendelkezésére 4ll6 adat,
amely a biztosité, a viszontbiztosits, a biztositaskdzvetits tigyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kotstt szerz8déseire vonatkozik.

A biztositasi titok

Bit. 135.5

(1) Abiztosits jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztositasi szerz8déssel, annak létrejottével,
nyilvantartaséaval, a szolgaltatassal &sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz&8dés megkétéséhez, médositasahoz, allo-
manyban tartasshoz, a biztositasi szerz8désbél szérmazé kdvetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit. &ltal meghatarozott eqyéb
cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatérozott céltsl eltérd célbsl végzett adatkezelést biztosits csak az ligyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet.
A hozzajérulds megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nydjthaté el8ny.

(3) A biztositasi titok tekintetében, id8beli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kételezettség terheli a biz-
tosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon
hozzéjutottak.

Bit. 136. §

Az Ugyfél egészségi allapotaval dsszefliggd az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsoléds személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6
térvényben (a tovabbiakban: Etiak.) meghatérozott egészségiigyi adatokat a biztosité a 135. § (1) bekezdésében meghatérozott célokbdl,
az Etiak. rendelkezései szerint, kizérélag az érintett kifejezett hozzajarulasaval kezelheti.

Bit. 137. &
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) abiztosits ligyfele vagy annak képvisel8je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkért pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban felmentést
ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem éll fenn,

c) abiztosité altal megbizott tandsit6 szervezet és alvallalkozéja ezt a tandsitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.
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Bit. 138. s
(1) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem &ll fenn
a) afeladatkérében eljars Feliigyelettel,
b) az el8készits eljarast folytats szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) buntet8uigyben, polgéri peres vagy nemperes eljrasban, kézigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével,
tovabba a végrehaijtasi ligyben eljaré 6nalls birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljars vagyonfeliigyeldvel, a felszamolasi eljaras-
ban eljars ideiglenes vagyonfeliigyel8vel, rendkiviili vagyonfeltigyelével, felszamoléval, a természetes személyek adéssagrendezési
eljgrasaban eljars féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyelével, birésaggal

d) ahagyatéki igyben eljaré kézjegyzével, tovabba az 4ltala kirendelt szakértével,

e) a(2)bekezdésben foglalt esetekben az adshatésaggal,

f) afeladatksrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélattal,

g) afeladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatksrében eljaré gyamhatésaggal,

i) azegészségligyrdlszéls 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi allamigazgatasi szervvel,
i) térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport mésik véllalkozasaval, valamint egyittbiztositas esetén a kockazatvallals biztositskkal,

[) térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd kétvénynyilvantarts
szervvel, a kértdrténeti nyilvantartast vezetd kamyilvantarté szervvel, tovabba a jarmiinyilvantartasban nem szerepld gépjarmtivekkel
kapcsolatos kézuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 8sszefliggé hatésagi tigyekben a kdzlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint
a kozati kozlekedési nyilvéntartasi szervével,

m) az &llomanyatruhazas keretében atadasra keriil§ biztositasi szerz8dési allomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendel-
kezései szerint — az atvevd biztositéval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kézti staddséval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informaciss
Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal és a karképviselével, tovabba - a kéziti kézlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz8kényvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési
joga alapjan - a karokozéval,

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével, tovabba a kénywvizsgalsi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

p) ficktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok &ltal témasztott kévetelményeket kielégits adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosits székhelye szerinti &llam rendelkezik a magyar jogszabélyok altal tdmasztott
kévetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszabéllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskézvetitbvel,

q) a feladatksrében eljaré alapveté jogok biztosaval,
r) afeladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabélyozott esetekben a biztositéval,

t) a mez8gazdasagi biztositasi szerz8dés dijahoz nydjtott tdmogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapits
szervvel, a mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrérpolitikaért felel8s miniszter 4ltal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszdmols szervezeteket nyilvantarts hatésaggal,

v) aGfbt. szerinti e-karbejelentd felileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas mikadtetése, a biztositasi eseményhez kapcso-
16d6, szikséges informacick begyjtése és a biztositok részére karrendezés céljabdl térténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ligyfél nevét vaqgy a biztositasi szerz6dés megjelélését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a p)-s) pontban megjelslt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjeléini. A cél
és a jogalap igazolasanak min&sil az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés megjelslése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem &ll fenn, ha adétigyben, az
adshatésag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kételezettség, vagy ha biztositasi szerz8désbél
eredd addkstelezettség ala esd kifizetésré| térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem &ll fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi
szolgaltatasbél eredd kéveteléshez kapcsol6dé biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel
fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés
céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité &ltal az adéhatésag felé torténd adatszolgéltatas a Magyarorszég Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kéz6tt a nemzetkdzi adséiigyi megfelelés elémozditasarsl és a FATCA szabélyozas végrehajtasardl
sz6l6 Megéllapodas kihirdetésérd|, valamint az ezzel sszefiiggé egyes térvények médositasarél sz616 2014 évi XIX. térvény (a tovabbi-
akban: FATCA-térvény) alapjan az ad6- és eqyéb kézterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyiittmiksdés egyes szabalyaird|
52616 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kételezettséq teljesitésében merdil ki.
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(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité &ltal az adshatésag felé torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. s-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében merdil ki.

(4) Abiztosits az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek
személyes adatait tovabbithatja.
(5) A biztositasi titoktartasi kételezettséq az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az elékészitd eljarast folytats szerv, a nyomozé hatésag, az ligyészség, tovabba a birésag adat-
kérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kdteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi
tgylet
a) a 2013, janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal

visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer készitésének eldse-
gitésével, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, biin-
szévetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel van &sszeftiggésben.

(7) A biztositési titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurépai Unié
és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa éltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarsl sz616 térvény meghatarozott
bejelentési kitelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a feltigyeleti ellen8rzési eljaras sordn a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizs-
gélati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja részére torténd tadasa.

(9) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

Bit. 139. s
A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) amagyar biiniilddz8 szerv - nemzetkdzi kdtelezettségvéllalas alapjan kilfsldi bliniildéz8 szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
— frasban kér biztositasi titoknak min8stilé adatot,

b) apénziigyi informaciés egységként miikédé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel8zésérdl és megakadalyozasard|
sz6l6 2017. évi LIll. térvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy kiilféldi pénziigyi informaciés egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsiil8 adatot, valamint ha a biztosité csoportszinten meghatarozott pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozas elleni politikshoz és eljarashoz kapcsol6dé kstelezettségét teljesiti.

Bit. 140. s

(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli

P

adatfeldolgozé szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:
a) ha a biztosité gyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozz4jarult, vagy

b) ha-azadatalany hozzajaruldsanak hignyaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozs

o 2

el8irasoknak megfelel.

o oo

(2) A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfsldre térténd adattovabbitasra vonatkozd
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Bit. 141. s
(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) azolyan 8sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybél az egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata nem allapithaté meg,

b) ficktelep esetében a kiilfsldi székhely(i vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti feliigyeleti hatésag szamara a feltigyeleti tevékeny-
séghez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfsldi és a magyar feltigyeleti hatésag kézétti megéllapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgélatok elvégzése céljabsl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiil8 adatok
stadasa,

d) apénziigyi konglomeratumok kiegészits feliigyeletérdl sz6l6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adat-
tadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok 4tadasat a biztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Bit. 142. 5

(1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott &t év elteltével, a kilénleges adatnak
vagy blinligyi személyes adatnak minésiil8 adatok tovabbitasa esetén hiisz év elteltével taralni kell.

(2) Abiztosits és a viszontbiztosits az érintett személyt nem t&jékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), f) és ) pontjai, illetve a 138. § (6) bekez-
dése alapjan végzett adattovabbitasokrdl.

(3) A biztosité a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennéllasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
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43.

Bit. 143. s

(1) Abiztosits a létre nem j&tt biztositasi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz8dés létrejéttének meghi-
dsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztosité és a viszontbiztosits kételes térélni minden olyan, igyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jétt szerz8déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem
all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi ren-
delkezések az irdnyadok.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drékése, illetve a biztositasi szerz8désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

n oz

(5) A biztosité a hagyatéki eljaras jogerds lezarasars| térténd tudomasszerzés napjaig az elhunyt szerz8d8 &ltal kétstt vagyonbiztosi-
tasi szerz8déshez kapcsolédéan, kizarélag az érintett biztositasi szerz8dés dijfizetéssel térténd fenntartasa érdekében a biztositasi
szerz8dés fennalldsardl, a biztositast igazolé okirat szamardl, az altalanos szerz8dési feltételekrdl, a szerz&dés dijegyenlegérél, az
esedékes dijtartozas 6sszegérdl, valamint a szerz8dés évfordulsjardl az elhunyt szerz8dé kézeli hozzatartozdja, illetve a vagyon-
targy birtokosa részére — annak irasbeli kérelmére - adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e mindségét a kérelmezé okirattal igazolja.
A kézeli hozzétartozs, illetve a vagyontargy birtokosa részére térténd ezen adatszolgaltatds nem jelenti a biztositasi titok sérelmét.
A biztosité a kérelmezé személyes adatait az adatszolgéltatast kdvetden &t évig, illetve — ha a 142. § (3) bekezdése szerinti id8tartam ezt
meghaladja - a 142. § (3) bekezdésében meghatarozott id8tartamig kezeli.

Bit. 147. s

(1) Biztosité jogutsd nélkiili megsziinése esetén a biztosité ltal kezelt tizleti titkot tartalmazé irat a keletkezésétél szamitott hatvan év mdlva
a levéltari kutatasok céljara felhasznalhats.

(2) Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kézérdeki adatok nyilvanossagara és a kozér-
dekbdl nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kételezettség esetén.

(3) Az iizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban és az tizleti titok védelmérél sz6ls 2018. évi LIV. térvényben foglaltakat kell
megfelel8en alkalmazni.

A veszélyksz6sség védelme céljabél térténd adatatadas

Bit. 149. s

(1) A biztosité (a tovabbiakban: megkeresd biztositd) — a veszélykdzdsség érdekeinek a megévasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerzédésben vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szerz&désnek megfelelé teljesitése,
a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (a tovabbiak-
ban: megkeresett biztositd) az e biztosité &ltal - a 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak
a figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztosité erre
vonatkozé jogosultsdga a biztositasi szerz8désben régzitésre keriilt.

(2) A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel8 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatérozott megfeleld hatar-
id8ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétél szamitott tizendt napon beliil kételes dtadni a megkeresé biztositonak.

(4) A megkeresd biztosité szarazfeldi jarmivek (pl. casco biztositas), szallitmany, tliz- és elemi karok, egyéb vagyoni kar, kezesséqg és garan-
cia, kiilénbsz8 pénziigyi veszteségek (pl. vételar-biztositas), seqgitségnyijtas dgazatokhoz tartozd szerz8dés teljesitésével kapcsolatban
az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz8ds, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatérozott vagyontargyakat, kéveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkstétt szerz8dés megkétésével kapesolatban felmertilt kockazat felméréséhez szikséges adatokat; és
e) amegkeresett biztositénal megkststt szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgélatdhoz szikséges adatokat.

(6) A megkeresd biztosité a szarazfoldi jsrmivek minden kdrosodasa vagy vesztesége, valamint szarazfsldi jarmiivekkel kapcsolatos felel8sség
dgazatokhoz tartozé szerz8dés teljesitésével kapcsolatosan a jarm( jarmUiazonosits adatai (rendszdma, alvazszéma) alapjan - a szarazféldi
jarmivekkel kapcsolatos felel8sség agazathoz tartozé karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkilis — jogosult az alabbi adatokat
kérmni:

a) az adott jarmUvet érint8en bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiilénésen a karesemény idépontjara,
jogalapjéra, a jarmUi sérilléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztosits
altal megjeldlt gépjarmiben beksvetkezett, de nem gépjarm éltal okozott kdrok adatait is,

b) az adott jarmlivet érint8en a biztosits &ltal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar &sszegére vonatkozé informacickat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azo-
nositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtjat, valamint az adatkérés céljanak megjelslését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsiil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresd biztosité felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag
tényének fennallasaért.
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(8) A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziiksé-
ges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott id8tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szik-
séges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kévetd egy évig nem keriil sor, az adat
a megismerést kdvets egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztosité az (1) bekezdésben meghatérozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérd|, tovabba az abban szerepls
adatok karérdl a megkereséssel érintett tigyfelet a biztosftasi idészak alatt legalabb eqgyszer értesiti.

(12) Haaz uigyfél a személyes adataihoz valé hozzaférést kér és a megkeresé biztosits — a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel
- mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomasara jutott, illetve &ltala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottd| eltérd célbsl nem kapcsolhatja &ssze.

(14) A megkeresésben megjelélt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a felelds.
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