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Altalanos rendelkezések

A CIG Pannénia Altalanos Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: ,Biztositd”) jelen Altalanos Vagyonbiztositasi
Szerzédési Feltételei (a tovabbiakban: ,AVSZF"), tovabba Kulénds Biztositasi Szerzédési Feltételei (a
tovabbiakban: ,KVSZF") azokat a szerzédéses rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — eltérd szerzédéses

kikotés hianyaban - a Biztositd vagyonbiztositasi szerzédéseire (a tovabbiakban “Biztositasi Szerzédés”)
alkalmazni kell.

A jelen Altalanos, illetve a Kiilonds feltételekben foglaltak egyben a Biztositokrdl és a biztositasi
tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. torvény (tovabbiakban: ,Bit”.) eldirdsainak megfelelé Ggyfél-tajékoztatonak
is min&sulnek.

A Biztositd a létrejott Biztositasi Szerzédés alapjan — magyar forintban, esetenként dnrészesedés levonasa
mellett - megtériti a Biztositott vagyontargyban a biztositasi eseménnyel (a tovabbiakban: ,Biztositasi
Esemény”) okozati 6sszefliggésben keletkezett kart az AVSZF-ben, a KVSZF-ben és a Biztositasi Szerzédésben
meghatarozott esetekben, modon és mértékben. A KVSZF-ben nem szabalyozott kérdések tekintetében az
AVSZF-ben, mig a KVSZF-nek az AVSZF-tél eltéré rendelkezése esetén a KVSZF-ben, illetéleg a Biztositasi
Szerzédésben meghatarozottak az irdnyadok. Ha az AVSZF, a KVSZF és a Biztositasi Szerzé6dés ugyanarra a
targyra vonatkozo feltételei egymastdl eltérnek, az utdbbiak valnak a Biztositasi Szerzddés részévé.

A Biztosito és a vele Szerz6dé fél (a tovabbiakban: ,Szerzédé Fél”), valamint a Biztositott (a tovabbiakban:
,Biztositott") kozotti jogviszonyra az AVSZF, a vonatkozd KVSZF, a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”), a Biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szolé 2003. évi LX. térvény (a
tovabbiakban: ,Bit.”), valamint a mindenkor hatélyos jogszabalyoknak a Biztositasi Szerzddésre vonatkozo,
kotelezé érvényl rendelkezései irdnyaddak.

A Biztositasi Szerzédés tartalmazza a Szerz6dé Fél és a Biztosité megallapodasainak részleteit, azaz kiilénosen,
de nem kizarélag az alabbi adatokat és feltételeket:
a. a Biztositd, a Szerz6do Fél és a Biztositott adatai;
a biztositas helye;
a Biztositott vagyontargy megjeldlése;
a Biztositott vagyontargy értéke;
a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének feltételei;

-0 a0 o

a Biztositd szolgaltatasanak dsszege;
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10.

11.

g. alkalmanként a Biztositd szolgaltatasdnak maximalis 6sszege;

h. az alkalmazott korlatozasok és kizarasok, valamint mentesulési okok;
i. azonrészesedés szabalyai,

j.  a Biztositasi Szerzddés tartama;

k. azelévilés.

A Biztositasi Szerzddés hatarozatlan vagy hatarozott idétartamra kothetd. A biztositasi ajanlat (a tovabbiakban:
JAjanlat”) és a biztositasi kotvény (a tovabbiakban: ,Kétvény") tartalmazza a Biztositasi Szerzédés kezdd
napjat és a biztositasi idészak (a tovabbiakban: ,Biztositasi Id6szak”) tartamat. Hatarozatlan tartamu
Biztositasi Szerzddés esetében a Biztositasi Idészak tartama 1 év.

Az AVSZF, a KVSZF és Biztositasi Szerzédés teriileti hatalya Magyarorszagra terjed ki.

A Biztositasi Szerzédés megkotéséhez, fenntartdsahoz és megsziintetéséhez sziikséges valamennyi nyilatkozat
magyar nyelven és akkor érvényes, ha az a Szerzé6dé Félhez, a Biztositotthoz, illetéleg a Biztositd barmely
szervezeti egységéhez az atvétel tényét és idejét igazolhaté mddon megérkezett.

Az AVSZF-et és a KVSZF-et a Biztositd vagy az eljard biztositaskozvetitd a Biztositasi Szerzédés alairasa eldtt
olyan idében bocsatja a Szerzédé Fél rendelkezésére, hogy a Szerz6dd Fél ligyleti dontése meghozatala elétt
attanulmanyozhassa azokat, és a Biztositonak vagy az eljard biztositaskozvetitonek kérdéseit feltehesse. E
célbdl a Biztositd az AVSZF-et és a KVSZF-et honlapjan (www.cig.eu) kozzé tette. A Szerz6dé Fél és a Biztositod
megéallapodnak abban, hogy a Szerzédé Fél még a Biztositasi Szerzédés megkotése elbtt alaposan tajékozddik
a Biztositonal vagy az eljar6é biztositaskozvetiténél arrdl, hogy a Biztositasi Szerzédés ténylegesen azon
kadrosodasra és veszteségre, azon biztositasi szolgaltatassal és feltételekkel nyujt-e biztositasi fedezetet, mint
amelyre a Szerz8dd Fél a Biztositasi Szerz6dést megkotni kivanja.

A Biztositd az AVSZF-ben, a KVSZF-ben és a Biztositasi Szerzédésben vastag betiivel jeloli a Biztosité &ltal
alkalmazott kizarasokat, korlatozasokat, a Biztositd mentesllésének feltételeit és minden olyan rendelkezést,
amely a szokasos szerzddési gyakorlattdl, a biztositasi szerzédésre vonatkozo6 gyakorlattol, illetéleg a Szerzédé
Fél és a Biztositd kozott korabban alkalmazottdl eltérd kikotést tartalmaz, avagy egyébként az Ugyfél
figyelmének felhivasara szolgal.

A jelen AVSZF alkalmazasaval megkotott Biztositasi Szerz6dés nem minésiil fogyasztoi szerzédésnek.

A Biztositasi Szerzodés alanyai

A Biztositasi Szerz6dés alanyai a Biztositdé mellett a Szerz6d6 Fél és a Biztositott, a kovetkezdk szerint:

NV3002
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1. Szerzodé Fél

a. A Szerz6dé Fél az a vallalkozas, vagy egyéb jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, amely valamely vagyoni jogviszony alapjan a Biztositasi Esemény elkerilésében érdekelt,
vagy amely a Biztositasi Szerz8dést az érdekelt személy, azaz a Biztositott javara megkéti. E biztositasi
érdek nélkil létrejott Biztositasi Szerz6dés jogszabalyba (tkozik, ezért — létrejottének idépontjara
visszamendleg — semmis (Ptk. 6:440 §).

b. A Szerz6dé Fél és a Biztositott személye egybe is eshet.

¢. Ha a Biztositasi Szerzédést nem a Biztositott, hanem az 6 javara a Szerz6dé Fél koti meg, a Biztositasi
Esemény bekovetkezéséig, illetbleg a Biztositottnak a Biztositasi Szerzédésbe torténd belépéséig a
Szerz6d6 Fél a hozza intézett nyilatkozatokrél és a Biztositasi Szerzodésben bekovetkezett
valtozasokrol a Biztositottat koteles tajékoztatni. (Ptk. 6:450.8).

d. A Biztositasi Szerz6dés megkotése elotti, valamint erre vonatkozé szerz6déses megallapodas
esetén a Biztositasi Szerz6dés megkotését kovetd idore szolo kozlésre, illetdleg valtozas
bejelentésére iranyulé kotelezettség egyarant terheli a Szerz6d6 Felet és a Biztositottat. Egyikiik
sem védekezhet olyan koriilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikiik
elmulasztott a Biztositéval k6zoIni vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és a kdzlésre a
Ptk., a valtozas-bejelentésre pedig a Biztositasi Szerzodés alapjan koteles lett volna (lasd az
AVSZF III. pontjat is) (Ptk. 6:452.8).

e. A Biztositd a Biztositasi Esemény bekovetkezéséig, vagy a Biztositottnak a Biztositasi Szerzddésbe
torténd belépéséig érvényesen csak a Szerz6dd Félhez intézheti jognyilatkozatait.

2. Biztositott

a. Biztositott csak az a vallalkozas, vagy egyéb jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, amely valamely vagyoni jogviszony alapjan a Biztositasi Esemény elkeriilésében érdekelt, és
amelyet a Szerz6dd Fél az Ajanlatban Biztositottként nevez meg. Ha a Biztositési Szerz6dést nem a
Biztositott, hanem helyette és javara a Szerz6dd Fél kototte, a Biztositott a Biztositohoz intézett
irasbeli nyilatkozattal a Biztositasi Szerzédésbe a Szerz6dd Fél helyett, barmikor beléphet. A
belépéshez a Biztositd hozzajaruldsa nem sziikséges (Ptk. 6:451.8).

b. A Biztositd a Biztositasi Esemény bekovetkezését, vagy a Biztositottnak a Biztositasi Szerzédésbe
torténd belépését kdvetden jognyilatkozatait csak a Biztositotthoz intézheti és forditva. A belépéssel a
Szerz6dd Felet megilleté jogok és az 6t terheld kotelezettségek Gsszessége a Biztositottra szall at.
Ebben az esetben a folyd biztositasi idészakban esedékes biztositasi dijakért a Biztositott a Szerz6dé
Féllel egyetemlegesen felelds. Az ezt kovetd biztositasi idészakra vonatkozo, esedékes biztositasi dij
megfizetéséért a Biztositott a Biztositoval szemben mar kizardlagos felelésséggel tartozik. A Biztositasi
Szerzédésbe belépd Biztositott kdteles a Szerz6dé Félnek a Biztositasi Szerz6désre forditott koltségeit
— ideértve a biztositasi dijat is megtériteni (Ptk. 6:451. § (1) bekezdés).

c. A Biztositasi Szerzédés megkotése eldtti, valamint erre vonatkozd szerzédéses megallapodas esetén a
Biztositasi Szerz6dés megkotését kovetd iddre sz6lo kdzlésre, illetdleg valtozas bejelentésére iranyulo
kotelezettség egyarant terheli a Szerz6dd Felet és a Biztositottat. Egyikik sem védekezhet olyan
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kortilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositéval kézdlni vagy
neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre a Ptk, a valtozas-bejelentésre pedig a
Biztositasi Szerzédés alapjan koteles lett volna (lasd az AvVSZF 1II. pontjat is) (Ptk. 6:452.8).
d. A jelen AVSZF szerint biztositasi érdekiik megléte esetén az alabbi személyek lehetnek Biztositottak:
i. cégjegyzékbe, mas birdsagi nyilvantartasba felvett jogi személy — illetve jogi személyiséggel
rendelkezé szervezeti egysége — a cégjegyzék, illetve a nyilvantartas szerinti névvel;

ii. jogi személyiséggel nem rendelkezd, de cégjegyzékbe bejegyzett gazdasagi tarsasag,
névjegyzékbe vett polgari jogi tarsasag, egyéb jogkdzosség, illetéleg személyegyesiilés;

iii. egyeéni vallalkozd;

iv. az egyéni vallalkozdi nyilvantartasban szereplé természetes személy altal alapitott jogi
személyiséggel nem rendelkezé egyéni cég, amelyet a cégnyilvantartasba bejegyeztek a
tevékenységi kore szerinti mindségben.

Ugyfél

A biztositasi jogviszonyt szabalyozé térvények, valamint az AVSZF, a KVSZF, a Biztositasi Szerzédés is gyakran
hasznéljak az ,lgyfél” fogalmat. A Bit. értelmében tgyfélnek a kovetkezé személyek minésiilnek: a Szerzédé
Fél, a Biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a Biztositd szolgéaltatasara jogosult mas személy; az
adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban pedig Ugyfél az is, aki a Biztositdé szdmara Ajanlatot
tesz. Ebbdl kdvetkezden az tigyfél fogalma részben fedi a Biztositasi Szerzédésnek a Biztositéval szemben all6
alanyait (Bit. 3. § 61. pont).

Vallalkozas

Véllalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korében eljard személy (Ptk. 8:1.§ 4.)

Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

A Biztositott a Biztositdsi Szerzddés megkotésekor koteles a Biztositdval — a biztositas elvallalasa
szempontjabdl lényeges — minden olyan koriilményt irdsban kézolni, amelyet ismert, vagy ismernie kellett. A
Biztosito irdsban feltett kérdéseire adott — a valésagnak megfelelé — irasbeli valaszokkal a Szerzédé Fél és a
Biztositott kozlési kotelezettségének eleget tesz (Ptk. 6:452 § (1) bekezdés). A Biztositd jogosult, de nem
koteles a kdzolt adatok ellendrzésére, de azok valdsagtartalmaért mindenkor a Szerz6dd Fél és a Biztositott
tartoznak felel6sséggel.

A Biztositott és a Szerz6dé Fél a Biztositasi Szerzédésben tételesen meghatarozott Iényeges

koriilmények valtozasat legkésébb a valtozas bealltat koveté 15 napon beliil kdteles a Biztositonak
irasban bejelenteni (Ptk. 6:452. § (1) és (2) bekezdés).
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kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6d6 Fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
korilményt a Biztosité a Biztositasi Szerzédés megkotésekor mar ismerte, vagy az nem hatott kozre a
Biztositasi Esemény bekdvetkezésében (Ptk. 6:452. § (3) bekezdés).

Ha a szerzédés tobb vagyontargyra vonatkozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése ezek koziil csak egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a Biztosité a k6zlésre vagy a valtozas
bejelentésére iranyulé kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy esetén nem hivatkozhat. (Ptk.
6:452. § (4) bekezdés).

A Szerz6dé Fél és a Biztositott koteles a Biztositonak 15 napon beliil irasban bejelenteni a kovetkezo
adatok és koriilmények valtozasat is:
a. a Biztositasi Szerz6dés megkdtéskor az Ajanlaton/adatkdzldn irdsban kdzolt adatok és korilmények;

b. a dijszdmitas alapjat képez6 adatok;

c. akockazatviselési helyen végzett tevékenység jellege;

d. Uj alaptevékenységet folytatd lizem vagy létesitmény lzembe helyezése, Uj gyartasi ag, technologia
bevezetése;

e. atelephely megvaltoztatasa, athelyezése;

f.  épuletszerkezet, izem, mihely atalakitasa, technoldégia médositasa;

g. akarmegeldzés vagy karelharitas rendszerének moédosulasa;

h. Uj Gzem, telep létesitése, Uj vagyontargy beszerzése;

az lzemek, berendezések legalabb 3 havi idétartamra torténd, nem idényszerd leéllitdsa (dtmeneti

szlineteltetése), vagy a termelésbél valo végleges kivonasa;

j. az Uzemek, telepek, vagyontargyak atadasa vagy bérbeadasa;

k. a Biztositott vagyontargyakat terhelé barmilyen zalogjog keletkezése, a jogosult pontos
megjelolésével;

I.  a Biztositott vagyont érint6 csédeljaras vagy felszamolas meginditasa;

m. a Biztositott vagyontargyakra vonatkozo, tovabbi biztositasi szerz6dés megkotése.

Ha a Biztositd csak a Biztositasi Szerzédés megkotését kovetden szerez tudomast a Biztositasi Szerzddést
érinté lényeges koriilményekrdl, tovabba ha az AVSZF-ben, a KVSZF-ben és a Biztositasi Szerzédésben
meghatarozott lényeges korlilmények valtozasat kozlik vele, és ezek a korilmények a biztositasi kockazat
jelentds novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belil irdsban javaslatot tehet a
Biztositasi Szerzédés modositasara, illetéleg - ha a kockazatot az AVSZF vagy a KVSZF értelmében nem
vallalhatja - a Biztositasi Szerzddést 30 napra, irdsban felmondhatja. Ha a Szerz6dé6 Fél a médosité javaslatot
nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil nem valaszol, a Biztositasi
Szerz6dés a modositd javaslat kozlésétol szamitott 30. nap 24:00. orajakor megsziinik. Erre a
kdvetkezményre a Biztositottat a mddositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. A figyelmeztetés
elmaradésa esetén a Biztositasi Szerz6dés valtozatlan tartalommal hatalyban marad. Ha a Biztosit6 e jogaival
nem él, a Biztositasi Szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad. (Ptk. 6:446. § (1) és (2) bekezdés)
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A Biztositasi Szerz6dés altaldban a Szerz6dé Fél és a Biztosito kifejezett, irasbeli megallapodasaval, azaz a
Biztositasi Szerz6dés alairasaval jon létre.

Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a Biztosité koteles a biztositasi fedezetet igazolo
dokumentumot kiallitani. Ha a fedezetet igazolé dokumentum a Szerz6dé Fél ajanlatatol eltér, és az
eltérést a Szerz6d6 Fél a dokumentum kézhezvételét kovetéen késedelem nélkiil nem kifogasolja, a
szerz6dés a fedezetet igazolé6 dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges
eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a Biztositd az eltérésre a Szerz6dd Fél figyelmét a fedezetet igazold
dokumentum atadasakor irdsban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalmanak
megfelelden jon létre. (Ptk. 6:443 § (1) és (2) bekezdés)

Az ajanlattevd ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott tizendt napig van kotve. (Ptk. 6:443 § (3) bekezdés).

A Biztositasi Szerz6dés akkor is létrejohet, ha a Biztosité az Ajanlatra 15 napon beliil irasban nem
valaszol, vagyis a Biztosité hallgat. A Biztosité hallgatadsa esetén a Biztositasi Szerzddés visszamendleges
hatéllyal, azon a napon jon létre, amelyen a Szerz6dd Fél az Ajanlatot a Biztositénak vagy képviseldjének
dtadta. Ha a Biztositd hallgatasaval |étrejott Biztositasi Szerzédés eltér az AVSZF-tél vagy a KVSZF-tdl, a
Biztosit6 Ujabb 15 napon beliil irasban javasolhatja a Szerzé6dé Félnek, hogy a Biztositasi Szerzédést az AVSZ-
nek és a KVSZF-nek megfeleléen mddositsak. Ezt a hataridét attdl a naptdl kell szamitani, amelyen az Ajanlat a
Biztosité kotvénykiallitasra jogosult szervéhez beérkezett. Ha a Szerz6dé Fél a Biztosité e moédosito
javaslatat nem fogadja el, vagy arra a kézbesitést6l szamitott 15 napon beliil nem valaszol, a Biztosito
az elutasitastol, illetéleg a modosité javaslat kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil a Biztositasi
Szerzédést 30 napra, irasban felmondhatja. A Biztosito hallgatdsa esetén a Biztosito elfogadd nyilatkozatat
a Kotvény pétolja. Amennyiben a Kotvény tartalma az Ajénlattol eltér, akkor a jelen AVSZF IV. fejezet 2.
pontban foglalt eljaras az iranyado.

Ha a Biztosito a fenti 15 napos hataridon beliil — irasban - visszautasitotta az Ajanlatot, a Biztositasi
Szerz6dés nem jon létre. A Biztositd a Szerz6dd Fél altal befizetett elsé biztositasi dijat a Biztositénak az
Ajanlatot elbirdl6 héaldzati szerv altal tortént elutasitdsa kozlésétdl szamitott 8 napon belil koteles az
ajanlattevének visszautalni. Az Ajanlat elutasitasat a Biztositd nem kételes indokolni.

Az elektronikus Gton térténé szerz6déskotés szabalyai. Elektronikus Gton torténd szerzédéskotés esetén a
Biztosito koteles a szerzddéskotésre vonatkozd jognyilatkozatanak megtételét megelézéen a Szerz6dd Felet
tajékoztatni

a) a szerz8déskotés technikai [épéseirdl;

b) arrél, hogy a megkdtendd szerzddés irasba foglalt szerzédésnek mindsil, és azt a Biztositd rogziti, tovabba
arrél, hogy a szerzédés utobb hozzaférhetd lesz-e;
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¢) azokrél az eszkozokrél, amelyek az adatok elektronikus rogzitése soran felmeriild hibak azonositasat és
kijavitasat a szerzédési jognyilatkozat megtételét megelézéen biztositjak;

d) a szerz6dés nyelvérdl; és

e) ha ilyen létezik, arrdl a szolgaltatasi tevékenységre vonatkozd magatartasi kodexrdl és annak elektronikus
hozzaférhetbségérdl, amelyet a Biztosité magara nézve kodtelezdnek ismer el.

A Biztositd koteles a szerzddési feltételeit olyan médon hozzaférhetévé tenni, amely lehetévé teszi a masik fél
szamara, hogy tarolja és el6hivja azokat. (Ptk. 6:82. §)

A Biztosito kockazatviselésének kezdete

A Biztosito kockazatviselése a felek altal a Biztositasi Szerz6désben meghatarozott idépontban, ilyen
hianyaban a szerz6dés létrejottének idépontjaban kezdédik. (Ptk. 6:445.8 (1) bekezdés).

A felek irdsban megéllapodhatnak abban, hogy a Biztositd a kilén meghatarozott biztositasi kockdzatot mar
olyan idéponttdl kezddédden viseli, amikor a felek kozott a szerz6dés még nem jott létre (a tovabbiakban:
elozetes fedezetvallalas) Az elézetes fedezetvallalds a szerz6dés megkotéséig vagy az ajanlat
visszautasitasaig, de legfeljebb kilencven napig érvényes. (Ptk. 6:445.§ (2) bekezdés)

Ha a szerzddés létrejon, az abban meghatarozott biztositasi dij az el6zetes fedezetvallalas iddszakara is
iranyad6. A szerz8dés megkotésének meghilsulasa esetén a szerz6dd fél az elbzetes fedezetvallalas
idészakara a Biztositd altal a kockazatvéllalas elézetesen meghatarozott mddszerei alapjan megallapitott
megfeleld dijat koteles megfizetni. (Ptk. 6:445.8 (3) bekezdés)

A Biztositasi Esemény

A biztositasi esemény (a tovabbiakban: ,Biztositasi Esemény”) az a KVSZF-ben és a Biztositasi Szerzédésben
korulirt, a Biztositd kockazatviselésének kezdetét kdvetben bekdvetkezé esemény, amelynek bedlltakor a
Biztositd a Biztositottnak a Biztositasi Szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatast nydjtja. A Biztositd
szolgéaltatasanak feltétele, hogy a Szerz6dé Fél mindenkor esedékes biztositasi dijfizetési kotelezettségének
hataridében, maradéktalanul eleget tegyen (Ptk. 6:439.8 (1) bekezdés)

A Biztositasi Esemény a Biztositott kardnak a az AVSZF-ben, a KVSZF-ben és a Biztositasi Szerzédésben
meghatarozott médon és mértékben torténd megtéritése. (Ptk. 6:439.§ (2) bekezdés)

A vagyonbiztositas az egyes KFSZF-ekben meghatarozott biztositasi események koziil csak azokra
terjed ki, amelyekre a Szerz6d6 Fél ajanlatot tett és a dijat megfizette.
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VIL Biztosithato vagyontargyak, koltségek és veszteségek

A Biztosito kockazatviselése azon, a vonatkozd KVSZF alapjan biztosithaté vagyontargyra, vagyoncsoportra, koltségre

és veszteségre terjed ki, amelyre vonatkozéan a Szerz6dd Fél a Biztositasi Szerzédésben értéket hataroz meg. A

biztosithatd és a nem biztosithatdé vagyontargy/vagyoncsoport, koltség és veszteség felsorolasat a mindenkori

vonatkozé KVSZF tartalmazza.

VIIL

NV3002

Biztositasi 0sszeg, tulbiztositas tilalma, alulbiztositas

A Biztositd szolgaltatasdnak Osszege a Biztositott vagyontargy értékéhez igazodik. A biztositasi 6sszeg nem
haladhatja meg a Biztositott vagyontargy értékét. A biztositott érdek értékét meghaladé részben a
Biztositasi Szerz6désnek a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodasa semmis, és a biztositasi dijat
megfeleléen le kell szallitani. E rendelkezéseknek nem mond ellent, hogy lehet Biztositasi Szerzédést kotni
valamely vagyontargy varhatd értéke, tovabba helyreéllitdsanak, illetdleg Uj allapotban vald beszerzésének
értéke erejéig is (Ptk. 6.458. § (1) bekezdés).

A Biztositasi Esemény bekovetkezésekor a Biztosito szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara a
biztositasi 6sszeg. (Ptk. 6:458. § (2) bekezdés).

Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél alacsonyabb (alulbiztositottsag), a Biztositd a kart a
biztositasi 0sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott aranydban koteles megtériteni (Ptk. 6:460. § (1)
bekezdés). A Biztosité alulbiztositottsag cimén csak akkor él a biztositasi szolgaltatas 6sszegének
aranyos leszallitasaval, ha az alulbiztositottsag mértéke a Biztositasi Esemény bekovetkezésekor a 15%-
ot eléri, vagy meghaladja. Az alulbiztositottsdg vagy a tulbiztositottsdg tényét és aranyat a Biztositd a
Biztositas Szerzédéssel fedezett minden egyes vagyontargyra, illetdleg vagyoncsoportra kilén-kilén, a
Biztositasi Esemény bekdvetkezését kovetden allapitja meg.

A Biztositott vagyontargy, vagyoncsoport, a kdltség és veszteség biztositasi 6sszegét a Szerz6dd Fél hatarozza
meg vagy Biztositasi Iddszakonként, vagy pedig a Biztositdsi Szerzédés teljes tartamara, tovabba
kockazatviselési helyenként, a Magyarorszagon mindenkor érvényes belfoldi fizetéeszkdzben. Ezt, valamint az
ezen biztositasi Osszegek Osszeadadsaval meghatarozott teljes biztositasi Osszeget a Biztositasi Szerzédés
tartalmazza. A Biztositasi Idészakra vagy a Biztositasi Szerzddés teljes tartamara meghatérozott biztositasi
Osszeg egyben a Biztositd lehetséges szolgaltatasi kotelezettségének a felsd hatéra is.

A Biztositott vagyontargyak biztositasi 6sszegének meghatéarozasa a kovetkezé mddokon térténhet:
a. tételesen, azaz az egyedileg azonosithatd vagyontargyakra kilon-kildn megjeldlt biztositasi dsszeg
feltlintetésével; vagy
b. 0Osszevontan, azaz valamely csoportképzé ismérv (példaul a vagyontargyak jellege, funkcidja, helye,
értékelési mddja, egyéb jellemzdje) alapjan, az adott vagyoncsoport egészére megjeldlt biztositasi
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Osszeggel. A vagyoncsoport biztositasi 6sszegének tartalmaznia kell valamennyi olyan vagyontargy
egyediesitett értékét, amely a csoportképzd ismérv alapjan a vagyoncsoportba tartozik.

Az egyes kockazatviselési helyekre vonatkozd biztositasi 6sszegek, valamint az egyes vagyontargyra vagy
vagyoncsoportra megallapitott biztositdsi Osszegek a biztositasi szolgaltatds szempontjabol egymastol
fuggetlenek. Ez azt jelenti, hogy minden egyes Biztositott vagyontargyban esett kar kizarélag a ré vonatkozé
biztositasi 6sszeg alapul vételével térithetd, feltéve, hogy arra a Biztositasi Szerzddés feltételei egyébként
lehetéséget nyujtanak.

A Biztositasi Szerzddés eltéré kikotésének hidnyadban a Biztositasi Szerzddésben a vagyontargy és
vagyoncsoport biztositasi 6sszegét Uj értéken, azaz vagy Ujra-beszerzési aron, vagy utanpotlasi Uj értéken kell
meghatarozni. A jelen AVSZF szerint meghatarozott ,Uj érték” azonos a Biztositott vagyontarggyal azonos
mindségl, mlszaki értékli és kapacitdsu vagyontargy beszerzési és/vagy eldéllitasi koltségével, amely
koltségbe beleértendbek a szallitasi koltségek, illetékek, vamok és szerelési, aktivalasi koltségek is, feltéve
mindegyik esetben, hogy azokra a Biztositasi Szerz6dés targyi hatalya kiterjed.

A biztositasi 0sszegnek — annak mindenkori ad6tdrvényi szerinti besorolasa szerinti médon és mértékben -
tartalmaznia kell a Biztositott tevékenységének megfelelé altalanos forgalmi addt és egyéb kozterheket is. A
Biztosité az altalanos forgalmi adot csak abban az esetben tériti meg, ha a Biztositott az adé
visszaigénylésére nem jogosult, tovabba a karosodott vagyontargyat szamlaval igazoltan, ténylegesen
helyreallitottak, illetéleg potoltak, feltéve, hogy az altalanos forgalmi adé 6sszegét a biztositasi 6sszeg
meghatarozasanal ténylegesen figyelembe vették.

A jogszabalyok hatasara esetlegesen modositando biztositasi 6sszeg megvaltoztatasa csak a Szerz6dé
Fél irasbeli bejelentése és tételes adatkozlése alapjan torténhet meg. Ennek elmaradasa nem adhat
alapot sem a Biztositasi Szerz6désben foglalttol eltér6, emelt Gsszegii biztositasi szolgaltatas, sem
pedig a biztositasi dij automatikus csokkentésének kovetelésére.

Nem 0j értéken (példaul miiszaki avult értéken) torténod biztositasi szolgaltatasra csak a Szerz6dé Fél és
a Biztosito erre vonatkozé kiilon megallapodasa alapjan kotheto Biztositasi Szerzédés. Ebben az esetben
a biztositasi szolgaltatas 0sszege a vagyontargynak e kiilon megallapodas szerint kiszamitott értéke és a hozza
rendelt biztositasi 0sszeg aranyaban kerll meghatarozasra és kifizetésre. A tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas
tényét és aranyat a Biztositd a biztositasi 6sszeg meghatarozasakor alkalmazott értékelési mod szerinti
értékhez viszonyitva allapitja meg.

A biztositasi szerz6désben a Biztositd és a Szerzédé Fél a biztositasi 6sszegen belll — a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettségére vonatkozdan — limiteket is meghatarozhatnak, amelyek az aldbbiak lehetnek:
a. Kartéritési limit: a biztositasi 6sszegen belll a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara.
b. Szublimit: a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének egy kartéritési limiten vagy kombinalt limiten
belll meghatarozott felsé hatara.
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c. Kombinalt limit: tobb biztositott kockazatra, vagyontargyra/vagyoncsoportokra vagy barmilyen
egyéb kozos jellemzére vonatkozo egydttes limit.
felsé hatéra karonként.

e. Eves limit: egy teljes biztositasi idészakban bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozo
Osszevont (aggrealt) limit.

f. Els6 kockazati biztositasi Osszeg/limit: az az érték, amely mértékig a Biztositdé a biztositott
vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakban keletkezett kart megtériti. E limit alkalmazasanal a
Biztosito alulbiztositottsdgot nem vizsgal és aranyos kartéritést nem alkalmaz.

g. Hanyadrész biztositas: a Biztosito és a Szerz6d6 Fél adott vagyoncsoport tekintetében a
kareseményenkénti és a biztositasi iddszakra/tartamra vonatkozd szolgaltatasi kotelezettségének
mértékét a kockazatviselési helyre megjeldlt biztositasi 6sszeg szazalékaban is meghatarozzak.

Az alulbiztositasra vonatkoz6 szabalyokat a szerzddésben kikotott limitekre is alkalmazni kell, kivéve
az elsé kockazatra sz6lé biztositast.

A biztositasi dij és annak megfizetése

A biztositasi dij a Biztosito altal vallalt kotelezettségek teljesitésének a Biztositasi Szerzddésben rogzitett
ellenértéke.

Ahol az AVSZF, a KVSZF vagy a Biztositasi Szerzédés biztositasi dijrol tesz emlitést, az alatt a Szerz6d6 Fél és a
Biztosito altal mindenkor megallapodott biztositasi dijrészletet is érteni kell.

A biztositasi dij megallapitdsa a Biztositdé dijszabasa vagy egyedi kockazatelbiraldsa alapjan torténik. A
biztositasi dij az ajanlaton megjel6lt moédon és gyakorisdggal a Magyarorszagon mindenkor érvényes belfoldi
fizetbeszkdzben fizetendd és az a Biztositot eldre illeti meg.

A biztositas elsé dijrészlete a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés
létrejottekor esedékes; a folytatolagos dij pedig annak az id6szaknak az els6 napjan esedékes, amelyre
a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni. (Ptk. 6:447.8). Ezektdl a
rendelkezésektél a Szerz6do Fél és a Biztositd megallapodassal eltérhetnek.

A dijfizetési gyakorisdg hatarozatlan tartamra létrejott Biztositasi Szerz6dések esetén rendszeres, hatarozott
tartamra létrejott Biztositasi Szerzédések esetén pedig egyszeri. A rendszeres éves dij féléves, negyedéves és
havi részletekben is fizethetd (dijrészlet). A Biztositd jogosult a dijrészletek megfelelé megfizetésének
elmulasztasa esetén a teljes éves dij, illetve hatarozott tartamu Biztositasi Szerz6dés esetén a dij teljes dsszege
megfizetésének elmulasztdsa esetén a teljes tartamra vonatkozd biztositasi dij megfizetését kovetelni
Szerz6d6 Féltdl. A Biztositdé a dijfizetés modjatol és gyakorisagatdl fliggden dijkedvezményt adhat. A
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biztositasi ajanlat tartalmazza a dijkedvezmény Biztositasi szerzédéskodtéskori mértékét, amelyet a Biztositd a
tartam soran médosithat.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz6dés megsziinik, a Biztosité az egész biztositasi
idoszakra jaré dij megfizetését kovetelheti.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosité - a kovetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett - a Szerz6d6 Felet a felszolitas elkiildésétol szamitott harminc napos péthataridé
tiizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothatarido eredménytelen elteltével a szerzédés az
esedékesség napjara visszamendé hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosito a dijkovetelést késedelem
nélkiil birésagi uton érvényesiti. (Ptk. 6:449.8 (1) bekezdés)

Ha az esedékes biztositasi dijnak csak egy részét fizették meg, a Biztositasi Szerz6dés - valtozatlan biztositasi
Osszeggel - a kifizetett biztositasi dijjal aranyos idétartamra marad fenn. Ebben az esetben is a Biztositd - a
kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a Szerz6dd Felet a felszolitds elkildésétdl szamitott
harminc napos pothataridé tlzésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a
szerz6dés az kifizetett biztositasi dijjal ardnyos id6étartam utolsé napjara visszamend hatéllyal megszlnik,
kivéve, ha a Biztositd a dijkovetelést késedelem nélkill birdsagi Gton érvényesiti.

A Jelen AVSZF IX. fejezet 8. és 9. pontjaban irt péthataridé idétartama alatt bekdvetkezett karesemény kapcsan
a Biztositd akkor nyujt szolgaltatast a Biztositasi Szerzédésben elSirt médon és feltételek mellett, ha a
péthataridd alatt a Szerz6d6 Fél a hatralékos dijat medfizette.

A Szerz6dé Fél a biztositasi évforduldval mddosithatja a dijfizetés modjat és gyakorisagat. A modositasi igényt
legkésébb 30 nappal a biztositasi évfordulo elétt kell a Biztositohoz irdsban benydjtani.

Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

A Szerz6dd Fél és a Biztositott a kar megeldzése érdekében az adott helyzetben altaldban elvarhaté
magatartast koteles tanusitani. Ezt az elvarhatdsagi kovetelményt kell tdmasztani abban az esetben is, ha a
szerz6dés szabalyozza a Szerz8dd Fél és a Biztositott karmegeldzési teenddit, eldirja a kar megel6zését vagy
enyhitését célzé eszkdzoket, eljdrasokat, szakképzettségi kovetelményeket. A Szerz6dd Fél és a Biztositott a
Biztositd elbirdsai és a karesemény bekdvetkezésekor adott utasitdsai szerint, ezek hidnyadban az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint koteles a kart enyhiteni. (Ptk. 6:463.8 (1)
bekezdés)
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karenyhités nem vezetett eredményre. (Ptk. 6:463.§ (2) bekezdés)

Alulbiztositas esetén a biztositdo a karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy
értékének aranyaban koteles megtériteni. (Ptk. 6:463.§ (3) bekezdés)

A Biztositasi Esemény bejelentésének modja, hatarideje, a karhelyszin meg6rzésének
kotelezettsége

A Biztositasi Eseményt legkésébb az annak bekdvetkezésétdl szamitott 2 munkanapon belill a Biztositd
barmely szervezeti egységénél, irdsban kell bejelenteni, a sziikséges felvildgositdsokat meg kell adni, és
lehetévé kell tenni a Biztositd szdméra a bejelentés és a felvildgositasok ellenérzését is. Késedelmes
karbejelentés esetén a Biztosito a biztositasi szolgaltatas teljesitésének kotelezettsége alél mentesiil,
feltéve, hogy a késedelmes karbejelentés miatt a Biztositasi Eseménnyel kapcsolatos lényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak (Ptk. 6:453.8)

A kérbejelentésnek tartalmaznia kell a Biztositasi Esemény bekdvetkezésének idépontjat, feltételezett okat,
helyét, nagysagat, a Biztositasi Eseménnyel kapcsolatos hatdsagi eljarast, valamint valamennyi egyéb, relevans
informaciot, tobbek kozott a Biztositott Gigyintézdjének nevét, cimét, e-mail-cimét és telefon-/telefaxszamat,
tovabbad a Biztositasi Esemény kapcsan megtett és megtenni tervezett intézkedéseket, azok céljanak
megjelolésével. TGz, robbanas bekdvetkezésekor a Biztositott koteles a tlzrendészeti hatdsagnal bejelentést,
betoréses lopas- és rablas bekdvetkezésekor pedig a rendérhatosagnal feljelentést tenni.

A Biztositott a Biztositott vagyontargy allapotdban a Biztositasi Esemény bekdvetkezése utan 5 napon beldl
csak annyiban valtoztathat, amennyiben ez a karenyhitési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Ha a
megengedettnél nagyobb mérvii valtoztatas kdvetkeztében a Biztosito szamara fizetési kotelezettsége
elbiralasa szempontjabol lényeges koriilmények tisztazasa lehetetlenné valt, kotelezettsége nem all be.
Nem hivatkozhat e mentesiilési okra a Biztositd, ha a karhelyszint a bejelentéstél szamitott 5 napon
beliill nem szemlézte meg.

Ha a Biztositd a Biztositasi Esemény bejelentésétdl szamitott 5 napon belll nem szemlézi meg a kart, a
Biztositott intézkedhet a kdrosodott vagyontargy javitadsarol vagy helyreéllitdsardl. A fel nem hasznalt, illetve

kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és egyéb targyakat a Biztositdval tortént elézetes, telefonon tértént
egyeztetést kovetden, legfeljebb tovabbi 5 napig, valtozatlan allapotban meg kell érizni.

A Biztosito szolgaltatasa
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1. A Biztositasi Szerz6dés alapjan a Biztositd a Biztositottnak a Biztositasi Esemény bekdvetkezése esetén - a
biztositasi dij megfizetése ellenében — legfeljebb a Biztositasi Szerzédésben rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti
ki. A Biztositd szolgaltatasat a mindenkori hivatalos magyar fizetéeszkdzben nydjtja.

2. A Biztositd szolgaltatasat az annak teljesitéséhez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon
belll teljesiti. A Biztositd szolgaltatasat csak olyan adatok és dokumentumok benyujtasatdl teheti fliggdvé,
amelyek a Biztositott altal tdmasztott szolgaltatasi igény jogalapjanak és Osszegszerlségének elbiralasahoz
feltétlentil szitkségesek. Biztositd szolgaltatasanak igénybevételéhez jelen AVSZF alapjan a Biztositd
rendelkezésére kell bocsatani mindazokat az adatokat és iratokat, amelyek a Biztositasi Esemény, a biztositasi
szolgaltatasra valé jogosultsdg és a biztositasi szolgaltatds ©sszegének hitelt érdemlé megallapitdsahoz
szlikségesek, azzal, hogy a KVSZF és a Biztositasi Szerz6dés egyéb informaciok beszerzését is elbirhatjak:

a. Biztositasi Esemény bekovetkezésének tényét igazolé6 dokumentumokat;

b. 0Osszegszerlien meghatarozott, adatokkal aldtamasztott irasbeli karigényt (biztositasi szolgaltatas iranti
igényt);

c. hivatalos dokumentumot a biztositasi 6sszeg igazolasardl;
a Biztositott tulajdonjoganak igazolasara, idegen vagyontargyakra vonatkozdan pedig a birtoklas
jogcimének igazolasara vonatkozé okiratokat (mint példaul bérlet, lizing, kiprébalas, tesztelés, javitas,
ingatlannal foldhivatali igazolas), a vagyontargy tulajdonosanak megnevezésével;

e. tlz és robbanaskar esetén a tlzvédelmi hatdsdg igazolasat, jegyzékdnyvet a tlzvizsgalatrol (ha

készult);
ha mas hatosagi eljaras is folyamatban volt, a hat6sag altal kiadott igazolast vagy hatarozatot;
vagyon elleni blincselekmény esetén a renddrségi feljelentést, rendérségi helyszinelési jegyzékdnyvet;

> @ -

rendkivili iddjarasi viszonyok és természeti jelenségek hivatalos igazolasat;
a Biztositd hozzajaruldsaval megbizott szakértd véleményét;

j. szolgaltatas-kimaradas kar esetén a szolgaltatast nyujté kiilsé cég igazolasat;

k. a Biztositasi Esemény bekdvetkezése elétti karbantartds napléit, a karbantartas igazolasat, a fojavitas,
feltjitas igazolasat;

I. a Biztositasi Eseményt megelézé Uzemelés adatait, mérleget, szamviteli politikdt és eredmény
kimutatast;

m. a bekdvetkezett kar mértékét — a koltségeket is beleértve — igazolé dokumentumokat;

n. avagyonnyilvantartast, leltariveket, egyedi targyi eszkdznyilvantartd lapokat, szamlakat a készletekrdl;

0. a Biztositott nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy a karosodott vagyontargyat kivanja-e helyreéllitani,
illetéleg Uj allapotban potolni;

p. a helyredllitdsra vonatkozd — legalabb két kiildnb6zé — kivitelezdi arajanlatot, illetdleg a karosodas
el6tti allapot helyreallitasi koltségét igazold szamlat;

q. a karosult AFA- visszatéritésre vonatkozé nyilatkozatat;
a biztositott nyilatkozatat a tdbbszords biztositasrol.

A KVSZF a fent emlitetteken tilmené, de mindenképpen teljes korii, nem bévitheté informaciokat
tartalmazhat arra vonatkozéan, milyen tovabbi adatot és/vagy iratot kell a biztositasi szolgaltatas
elbiralasanak el6feltételeként a Biztosito rendelkezésére bocsajtani.
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postai cimre torténd utalassal torténik. A teljesités napjanak az a nap mindsiil, amelyen a Biztositott szamlajan

a biztositasi szolgaltatas 6sszegét jévairjak.

A Biztositasi Esemény bekdvetkezésekor a Biztositd a kovetkezd szabalyok szerint nyujt szolgaltatast:

a.

A Biztositd csak a Biztositasi Szerzddés tartama alatt, a Biztositasi Szerzédésben meghatarozott
moddon bekovetkezett karokért all helyt.

A Biztositd a karokat Biztositasi Eseményenként és Biztositasi Idészakonként legfeljebb a Biztositasi
Szerzédésben megjeldlt felsd szolgaltatasi dsszeghatarig tériti meg, figyelembe véve a karosodott
vagyontargy és/vagy vagyoncsoport Biztositottsdganak aranyat, azaz azt, hogy a biztositasi dsszeg
megfelel-e azok Uj - illetve eltér6 megallapodés szerinti (példaul muszaki avult) - értékének. A
Biztositott vagyontargy valdsagos értéke és az Uj értéke kozotti kiillonbozetet a Biztosité csak
akkor tériti meg, ha annak helyreallitasa, Gj allapotban valé poétlasa, beszerzése ténylegesen
megtorténik.

A Biztositd szolgaltatasa az adott Biztositasi Idészak biztositasi 6sszegét csdkkenti. A biztositasi 6sszeg
kimerilése esetén, de még egy Ujabb Biztositasi Esemény bekdvetkezése elétt a Szerz6dd Fél és a
Biztosité megallapodhatnak a biztositasi 6sszeg Ujra feltoltésében. Ennek hidnydban a Biztositd
kockézatviselése az adott Biztositasi Idészak hatralévd részére megszinik. A biztositasi 6sszeg
kimertilését a Biztositd vagyoncsoportonként, illetéleg a Biztositasi Szerz6dés szerinti esetben
vagyontargyanként vizsgalja.

A teljes kart szenvedett vagyontargyak téritési Osszegébdl az értékesithetd, illetve hasznosithatd
maradvanyok értékét a Biztositd levonja. A targyi eszkdzok teljes kara, azaz teljes megsemmisilése
vagy gazdasagtalan javithatdésdga esetén a Biztositd a Biztositott vagyontargy Uj értékét tériti meg.
Gazdasagtalan a javithatdsag, ha a javitas, helyredllitads koltsége és az egyéb téritendd tobbletkdltség
Osszege magasabb, mint a karosodott vagyontargy maradvanyértékével csokkentett szolgéltatasi
0sszeg volna.

Targyi eszkozok részleges kara esetén a Biztositd a javitds vagy helyredllitas koltségeit tériti meg.
Részleges kar esetén a Biztositdé megtériti a karosodott berendezés, eszkdz eredeti, lizemképes
allapotba torténd helyredllitdsdhoz szlkséges koltségeket, a javitdshoz szlikséges, illetdleg azzal
kapcsolatban felmerilé szét- és Ujra Osszeszerelési koltségeket, az atlagos szallitasi koltséget a
szervizig és vissza, valamint a vamokat és illetékeket, azonban legfeljebb csak akkor és olyan mértékig,
ha és amennyiben a Biztositasi Szerz6dés ezeket a koltségeket tartalmazza.

Az ideiglenes javitasok vagy helyreéllitasok koltségeit a Biztositd csak akkor tériti meg, ha e javitasok a
végleges helyredllitds részét képezik, és a végleges helyredllitds koltségeit nem ndvelik. Ha a
helyredllitott allapot eltér a karkori allapottdl, a Biztositd szolgaltatdsanak alapja a Biztositott
vagyontargy karidéponti kalkulalt helyreallitasi koltsége. Eltérésnek mindsil a miszaki tartalomban,
teljesitményben, élettartamban értékelhetd kiilonbség.

Ha a helyreadllitds vagy javitas az Uj értékhez képest érték-emelkedéssel jar, akkor a Biztositd jogosult
az értékemelkedés aranyaban csékkenteni a biztositasi szolgaltatas 6sszegét.
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h. A befejezetlen beruhazasokban bekdvetkezett kart a Biztositd a karidépontig ténylegesen felmerdlt
beruhazasi koltségek mértékéig tériti meg, a karidéponti befejezési arak, illetve eldallitasi vagy épitési
koltségek figyelembevételével.

i. A Biztositott altal bérelt, kolcsonvett, lizingelt, kezelésre, megdrzésre, tarolasra, javitasra szerzédéssel
atvett — biztosithatdé - idegen vagyontargyak (éplletek, épitmények, gépek, berendezések,
felszerelések, késziilékek és egyéb, targyi eszkdznek mindsilé vagyontargyakat) karat a Biztositd
karidéponti értéken tériti meg. Karidéponti értéknek minésiil az AVSZF szempontjabdl az az ésszeg,
amelynek megfizetése ellenében a Biztositott azonos hasznalati értékd, mUszaki tartalmu és allapotu
vagyontargyhoz juthat, a térités azonban nem lehet magasabb, mint az adott vagyontargyra
vonatkozé biztositasi 6sszeg.

j. A készletek, vasarolt anyagok és 1 évnél rovidebb élettartamu eszk6zok karainak megtéritése
igazolt eredeti beszerzési, de legfeljebb a karidéponti beszerzési értéken térténik. A biztositasi
szolgaltatas 6sszege nem haladhatja meg az adott vagyontargyra vonatkozo biztositasi 0sszeget.

k. A nem a Biztositott tulajdonat képezé (betétdijas) gongydlegek téritése betétdijon torténik.

I. A sajat el6allitdsu kész- és félkész termékek vagy befejezetlen termelés karai a teljes kdltségraforditas
mértékéig, de legfeljebb a biztositasi 0sszeg erejéig téritheték meg.

m. Kilfoldi fizetéeszkdz ellenében szerzett, karosodott vagyontargy esetében a Biztositdé a biztositasi
szolgéaltatasi Osszegét a Biztositdsi Esemény bekdvetkezésének idépontjdban érvényes, a Magyar
Nemzeti Bank altal kozzétett hivatalos deviza-arfolyam alapjan hatdrozza meg. A Magyar Nemzeti
Bank altal kozzétett hivatalos deviza kozép-arfolyam a Magyar Nemzeti Bank honlapjan (www.mnb.hu)
talalhaté meg.

A Biztositottnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok felmutatasara, amelyeket — a
Polgari perrendtartasrél sz6l6 1952. évi III. tdérvénynek a szabad bizonyitdsra vonatkozo altaldnos szabalyai
szerint — kovetelésének érvényesitéséhez sziikségesnek lat.

A Biztositd a karbejelentés, a felvildgositas és a rendelkezésre bocsatott dokumentumok tartamaét ellendrizheti,
illetéleg a bejelentett szolgéltatasi igény elbirdlasaval Osszefliiggd iratokat szerezhet be, mindenkor a
személyes adatok védelmére vonatkozd jogszabalyok szigoru betartdsa mellett.

Ha a Biztositd karrendezése sordn mar megallapitast nyer, hogy Biztositasi Esemény tortént, de a biztositasi
szolgaltatds 6sszege még nem hatarozhaté meg pontosan, akkor a Biztositd karel6leget nyujthat, anélkiil,
hogy erre a Biztositottnak jogi igénye keletkeznék.

A Biztosito a biztositasi szolgaltatas teljesitését a bejelentett Biztositasi Esemény tekintetében indult
biinteté vagy szabalysértési eljaras jogerés befejezéséhez nem kotheti.

Tobbszoros biztositas. Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztositdé egymastol fiiggetlendl biztositja, a Biztositott
jogosult igényét ezek kozll egyhez vagy tobbhoz benydjtani. A Biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak,
az altala kiallitott fedezetet igazold dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi
Osszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tdbbi Biztositoval szemben aranyos
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megtéritési igényt érvényesithet. A Biztositok a megtéritési igény alapjan a kifizetett kart egymas kozott
azokkal a feltételekkel és biztositasi Osszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes
biztositdk a biztositott irdnyaban kilon-kilon felelnének. (Ptk. 6:459.8)

XII. Onrészesedés

1. Az O6nrészesedés a Biztositasi Szerzédés alapjan teljesitendé biztositasi 0sszeg azon része, amelyet a Biztositott
maga tartozik viselni. Az 6nrészesedés Biztositasi Eseményenként, szdzalékos és/vagy abszolUt Osszegben
meghatarozott mértékét a Biztositasi Szerzédés tartalmazza.

a. Levonasos onrészesedés alkalmazadsa esetén a biztositasi ajanlaton abszolUt, vagy szazalékos
mértékben kerll meghatarozasra a kar (beleértve a kamatot és valamennyi koltséget) azon része,
amelyet a Biztositott maga visel. Az dnrészesedés abszolut &sszegét el nem éré karokat a Biztosito
nem tériti meg. Az dnrészesedés dsszege a szolgaltatas 6sszegébdl levonasra keril, kivéve, amikor az
onrész mértékével csokkentett karérték eléri vagy meghaladja a biztositasi dsszeget, mert ebben az
esetben a Biztositd szolgaltatasdnak Osszege a teljes biztositasi 6sszeg. Ha egyetlen Biztositasi
Eseménnyel kapcsolatban kiillonb6zé dnrészesedések valnanak esedékessé, akkor a Biztositd kozilik
csak a legmagasabb onrészesedést alkalmazza.

b. Eléréses onrészesedés alkalmazasa esetén a biztositasi ajanlaton meghatarozott elérési 6sszeg alatti
karokat (beleértve a kamatot és valamennyi koltséget) teljes egészében a Biztositott viseli.
Amennyiben a kar mértéke eléri, vagy meghaladja biztositasi ajanlaton meghatarozott elérési 6sszeg
mértékét a Biztositd Onrészesedés levonasa nélkil a teljes kart megtériti a biztositasi 6sszeg erejéig.
Ha egyetlen Biztositasi Eseménnyel kapcsolatban kilonbozd 6nrészesedések valnanak esedékessé,
akkor a Biztosité koziilik a legmagasabb 6nrészesedést alkalmazza.

XIV. A Biztosito mentesiilése

1. A Biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen
a. a Biztositott, illetéleg a Szerz6dé Fél; vagy
b. veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk, vagy az altalanos
szerz6dési feltételben meghatarozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk, vagy
megbizottjuk; vagy
c. a Biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben meghatarozott vezet6
beosztasu tisztségviseloje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja, vagy megbizottja
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa okozta, azzal, hogy ezeket a rendelkezéseket a
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell (Ptk. 6:454. §).
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okozottnak mindsiil a kar kiilonosen, de nem kizaroélag, ha

a.
b.
c.

az adott foglalkozas gyakorlasara vonatkozé szabalyokat megsértették;

a tlizvédelmi el6irasokat megsértették;

az részben vagy egészben a hatdsag, jogszabaly vagy iizemeltetési utasitasa altal el6irt
feliilvizsgalat vagy karbantartas elmulasztasa miatt kovetkezett be;

a telephelyen a sziikséges hatésagi engedély nélkiil, vagy azokban meg nem engedett
tevékenységet folytattak, és ez a kar bekovetkezésével részben vagy egészben 6sszefiiggésbe
hozhato;

a jelen ,AVSZF” XIV. 1. pontjaban megjelolt karokozé személy alkoholos befolyasoltsag, vagy
egyéb tudatmodosité szerek hatasa alatt allt, és e tény okozati 6sszefiiggésbe hozhaté a kar
keletkezésével;

a karesemény bekovetkezésével 6sszefiiggésben a Biztositottat jogerésen elmarasztal6 hatésagi
vagy birésagi hatarozat sziiletett.

Ezeket a rendelkezéseket a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni

kell.

Biztositassal nem fedezett karok, események, altalanos kizarasok

Nem m
Esemén
a.

indsiil Biztositasi Eseménynek és kizart a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége, ha a Biztositasi
y oka

habord, invazié, haboras cselekmények (fiiggetleniil attél, hogy hivatalosan hadat iizentek-e,
vagy sem), polgarhabori, ellenforradalom, forradalom, katonai vagy népfelkelés, statarium,
eroszakos hatalomatvétel vagy ezek kisérlete;

a tulajdonjog hatosagi korlatozasa kozérdekbdl allandé vagy ideiglenes jelleggel;

lazadas, sztrajk, teljes vagy részleges munkabesziintetés, polgari engedetlenség, munkahelyi
zavargas, szabotazs;

barmilyen olyan esemény vagy ok, amelynek kovetkeztében hadi-, rendkiviili vagy
sziikségallapotot hirdettek ki;

nuklearis reakcio, nuklearis robbanas, sugarzas vagy radioaktiv szennyezés, tekintet nélkiil arra,
hogy a bekovetkezett kart a Biztositasi Szerzodés szerint Biztositasi Eseménynek minésiilé
események okoztak-e, vagy sem;

miihold és (irjarmii lezuhanasa, becsapodasa;

a Biztositott vagyontargynak a Biztositasi Szerz6dés megkotésekor mar meglévd, a Biztositott
altal ismert hianyossaga;

szandékos tulterhelés, a biztonsagi hatart meghaladé probanyomas vagy probaterhelés;

olyan kézigazgatasi hatarozat végrehajtasa, amely épitkezést, bontast, javitast, ujjaépitést,
illetve a Biztositott épiiletek és épitmények nem karosodott részeinek bontasat rendelte el;
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vandalizmus, illetéleg vandal cselekmény: a jelen kizaras szempontjabol vandalizmus, illetve
vandal cselekmény harmadik személyeknek a Biztositott vagyontargy fizikai megsemmisitésére
vagy megrongalasara iranyulé szandékos cselekedete;

terrorcselekmény; Az AVSZF szempontjabél terrorcselekmény alatt olyan, az allami szervek, mas
allam, nemzetkozi szervezetek kényszeritésére, és/vagy mas allam alkotmanyos és/vagy
tarsadalmi és/vagy gazdasagi rendjének megvaltoztatasara, megzavarasara és/vagy nemzetkozi
szervezet miikodésének megzavarasara és/vagy a lakossag barmely részének megfélemlitésére
iranyulé személy elleni erészakos, kozveszélyt okozd, fegyverrel kapcsolatos cselekmény
értend6, amelyet kiilonosen politikai, vallasi, etnikai, ideolégiai vagy mas hasonlé célbél
egyénileg vagy szervezett (terrorista) csoportban kévetnek el. Terrorcselekményt kovet el az is,
aki ugyanezen inditékbdl és célbdl jelentés anyagi javakat kerit hatalmaba, és azok sértetleniil
hagyasat vagy visszaadasat allami szervhez vagy nemzetkoézi szervezethez intézett kovetelés
teljesitésétol teszi fiiggové. A személy elleni erészakos, kozveszélyt okozo, fegyverrel
kapcsolatos biincselekmények alatt a Biintet6 Torvénykonyvrdl szolé 2012. évi C. tv. 314.§ (1)
bekezdésében, illetve a terrorcselekményre vonatkozé mindenkor hatalyos rendelkezésekben
meghatarozott biincselekmények értendék.

2. Kizart a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége akkor is, ha

NV3002

a.

a helyreillitas vagy a pétlas fizikai karosodas nélkiil, kizarolag meghibasodas, miikédési zavar
vagy miikédésképtelenség miatt valik sziikségessé;

a talajer6 terméképessége vész el;

kedvezmény vész el, késedelem torténik, vagy piacvesztés kovetkezik be;

a karosodas a Biztositott vagyontargy fokozatos és folyamatos allagromlasaban, a hasznalata
soran bekovetkez6 kopasaban és elhasznalodasaban, a Biztositott vagyontargy -
rendeltetésszerii hasznalatot nem befolyasol6 - esztétikai sériilésében testesiil meg;
elektronikus adatvesztés, adattorlés all elé: jelen kizaras szempontjabol elektronikus adat az
olyan géppel olvashaté, kommunikaciora, értelmezésre és feldolgozasra alkalmassa tett adat,
fogalom és informacié, amely elektronikus és elektromechanikus adatkezelésre, vagy
eszk6zok/berendezések elektronikus vezérlésére alkalmas. Ilyenek lehetnek példaul az
adatbazisok, a programok, szoftverek és mas kodolt utasitasok, amelyek az adatok
feldolgozasahoz és kezeléséhez, vagy eszk6zok iranyitasahoz, és kezeléséhez sziikségesek;

az elektronikus adatok szamitégépes virus hatasara, vagy barmilyen egyéb okbol torténéd
moédon karosodnak, vesznek el, torlédnek, semmisiilnek meg, torzulnak, sériilnek vagy
moédosulnak; Szamitégépes virusnak mindsiil egy sorozat karositd, artalmas vagy barmilyen
maddon jogellenesen kart okozé utasitas, vagy olyan kdd, amely egy sorozat karosito utasitast
tartalmaz, illetve olyan programozott vagy egyéb modon létrehozott kéd, amely képes
elterjeszteni magat a szamitégépes rendszerben, illetve halézatban. Szamitéogépes virusok
példaul - de nem kizarélagosan - a ,tréjai” programok, a ,férgek”, illetve az ,idézitett vagy
logikai bombak”;
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g. szoftverek vagy mas elektronikus adatok hibas miikodése, illetve ezek hasznalati értékének
csokkenése kovetkezik be, tekintet nélkiil arra, hogy ezzel egyiitt mas esemény is hozzajarult-e
a Biztositasi Esemény bekovetkezéséhez;

h. akar kozvetlen, akar kozvetett médon a szamitogépes rendszer vagy nem képes helyesen
felismerni valamely adatot, ideértve a datumadatok valtozasat is, vagy nem képes adatok
rogzitésére, mentésére, megorzésére, értelmezésére, helyes feldolgozasara azért, mert valamely
datumot nem képes helyesen, sajat rendszerdatumakeént kezelni;

i. a szamitogépes rendszernek arra iranyulé modositasi kisérlete, hogy az adott rendszer - a
korabbi verzioval ellentétben - felismerje valamely datumadat megvaltozasat.

Nem tériilnek meg a Biztositasi Szerzédés alapjan

a. a kotbér, a birsag és a biintetés, a biinteto6 jellegii koltségek, igy kiillonosen, de nem kizardlag a
perkoltség, a késedelmi kamat;

b. barmilyen kovetkezményi kar — kiilon6sen a termelési vagy szolgaltatasi folyamat leallasabol,
sziineteltetésébdl szarmazé gazdasagi hatrany, (izemsziineti veszteség (mint példaul
termeléskiesés, szolgaltatas-kiesés, elmaradt haszon, allasidore kifizetett bér vagy egyéb
veszteség), valamint az ezek elkeriilése céljabol felmeriil6 tobbletkoltségek (mint példaul a
talora koltsége, éjszakara vagy munkasziineti napra soron kiviil elrendelt munkabér és egyéb
koltség, expressz vagy légipostafuvar miatti tobbletkoltség, siirgésségi felar) — kivéve, ha a
Szerz6d6 Fél és a Biztosito ettél eltéréen allapodnak meg;

c. a karosodott vagyontargy uGjjaépitése, UGjra beszerzése, helyreallitasa soran allami vagy egyéb
tamogatasként vagy visszatéritésként a Biztositott, illetve a tulajdonos altal igényelheté, illetve
visszaigényelhet6 koltségek és kiadasok;

a szavatossag és jotallas targykorébe es6 karok és kiadasok;
a termelés céljat szolgalo karosodott vagyontargy értékcsokkenésébdél szarmazoé olyan kar,
amely a tovabbi rendeltetésszerii hasznalatot nem befolyasolja;

f. készletek, garniturak és mas, osszetartozé vagyontargyak, vagy a vagyontargyak osszetartozo
részegységeinek karosodasa, megsemmisiilése vagy hianya esetén az a veszteség, amely a nem
karosodott darabok vagy részegységek hasznalati vagy forgalmi értékének csokkenésébol
adodik;

g. avagyontargyhoz f(iz6d6 személyes el6szereteti érték.

Tovabbité és eloszté vezetékekre vonatkozo kizaras: kizart a biztositasi fedezetb6l minden kis és
nagyfesziiltségili villamos tovabbité és elosztévezeték, beleértve a kabeleket, huzalokat,
villanyoszlopokat, tornyokat és barmely ilyen jellegli eszk6zt, berendezést, felszerelést és az al-
allomasokat is. E kizaras kiterjed, de nem korlatozodik a villamos tovabbito és eloszté vezetékekre,
telefon és taviré berendezésekre vagy barmely kommunikaciés jeltovabbitora, legyen az hang vagy
képi jeltovabbito berendezés, rendszer. E kizaras vonatkozik mindazon felszin feletti és felszin alatti
berendezésekre, amelyek a Biztositott épitményektél 150 m-nél tavolabb helyezkednek el, érvényes
tovabba a fentiekben kizart vagyontargyakkal kapcsolatban mind a dologi, mind az iizemsziineti
karokra és az ezekkel kapcsolatban felmeriilt egyéb kévetkezményi karokra is.
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A Biztosito torvényi engedmeényi joga

A Biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha
a karokoz6é a Biztositottal kdzds haztartasban élé hozzatartozd. A megszint kovetelés biztositékai
fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak (Ptk. 6:448. § (1) bekezdés).

Ha a Biztositd nem téritette meg a teljes kart és a Biztositd a karokozodval szemben keresetet indit, koteles
errél a biztositottat tajékoztatni, és a Biztositott kérésére koteles a Biztositott igényét is érvényesiteni, ha a
Biztositott a koltségeket megeldlegezi. Ebben az esetben a megtérilt 6sszegbdl elséként a Biztositott
kovetelését kell kielégiteni (Ptk. 6:448. § (2) bekezdés).

A Biztositasi Szerzodés modositasanak esetei Biztositasi Szerzodés fennallasa alatt

A Szerzbdé Fél és a Biztositdé megéllapodnak abban, hogy a Biztositasi Szerzédés fennéllasa alatt a jelen
AVSZF, a KVSZF és ezzel a Biztositasi Szerzédés tartalma a kovetkezé biztositasi év elsé napjatol kezd6dé
hatallyal médosulhat. A Szerzédé Fél elfogadja, hogy a Biztositasi Szerzédés hatalya alatt, a kockazati
korilmények, igy kiilondsen e Biztositasi Szerzédés és a Biztositd Biztositasi Szerzédési allomanyénak a
Biztositott tevékenységre vonatkozd karhanyada mértékének legaldbb 10 %-os valtozasara figyelemmel, a
biztositasi dijtétel a biztositasi évforduld napjaval emelkedhet, vagy csokkenhet. Ebben az esetben a biztositasi
dijtétel a Biztositd dijszabasa szerint az Uj Biztositasi Szerzddésekre vonatkozd biztositasi dijtételre valtozik.

A Biztositd a fenti mdédosulasrol a kdvetkezd Biztositasi Iddszak kezdete el6tt legaldbb 60 nappal koteles a
Biztositottat irdsban értesiteni. A Biztositonak egyidejlileg figyelmeztetnie kell a Szerz6dé Felet, illetéleg
a Biztositottat a jelen AVSZF XVIL3. pontjaban foglalt jogkdvetkezményre. E figyelmeztetés elmaradasa
esetén a Biztositasi Szerzddés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Ha a Szerz6dé Fél, illetoleg a Biztositott a Biztositéo médosito javaslatat nem fogadja el, akkor az arrél
sz6l06 értesitést kovetden a Biztositasi Szerzédést a Biztositasi Id6szak végére, annak utolsé napjara, de
a Biztositasi Idoszak végét legalabb 30 nappal megel6z6en, irasban felmondhatja. Ha a Szerz6dé Fél,
illetéleg a Biztositott nem él a felmondasi jogaval, a Biztositasi Szerz6dés a Biztosité altal kozolt javaslat szerint
modosul.
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XVIII. A Biztositasi Szerzodés megsziinésének esetei

1. Dij-nemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, akkor a IX. fejezet 8. pontjaban foglalt pothataridé
eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve,
ha a Biztosito a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi dton érvényesiti.

Ha az esedékes biztositasi dijnak csak egy részét fizették meg, akkor a IX. fejezet 9. pontjaban foglalt
pothataridé eredménytelen elteltével a szerzédés a kifizetett biztositasi dijjal aranyos idétartam utolso
napjara visszamend hatallyal megszlnik, kivéve, ha a Biztositdé a dijkovetelést késedelem nélkdl
birdsagi Uton érvényesiti.

A Biztositasi Szerzédésnek a jelen AVSZF XVIILl.a.-b. pontok szerinti megsziinéséig fennallott
kockézatviselésére tekintettel a Biztositot megilleti az idéaranyos (elsé, illetve folytatélagos egyhavi)
dij.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sziint meg,
a Szerzo6do Fél a megsziinés napjatol szamitott szazhisz napon beliil irasban kérheti a Biztositot
a kockazatviselés helyreadllitasara. A Biztosité a biztositasi fedezetet a megsziint szerzédés
feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat
medfizetik.

2. Erdekmiilas

NV3002

Erdekmulas jogcimén a Biztositasi Szerz6dés megszinik:

a Biztositasi Esemény bekovetkezésének napjan, ha az annak folytan megrongalédott
vagyontargy helyredllitasa nem gazdasagos, illetve, ha az megsemmisiilt, vagy azt elloptak, és
nem keriilt meg. Ebben az esetben a Biztositot — szolgaltatasa folytan - a Biztositasi Idészak végéig
illet meg a biztositasi dij, azzal, hogy az addig kiegyenlitetlen, idéarényos biztositasi dijat jogosult a
biztositasi szolgaltatas 6sszegébdl levonni;

Azon a napon, amikor a Biztositasi Esemény bekovetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi
érdek megsziint. Ezekben az esetekben az érdekmulas napjaig illeti meg a Biztositot a biztositasi dij.
Az ezt kdvetd iddszakra is kiegyenlitett, idéaranyos biztositasi dijat a Biztositd — az érdekmulas alapjaul
szolgald tény irasbeli bejelentésének kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll — visszautalja a volt
Szerz6dd Fél, illetbleg a Biztositott részére. A Biztositdt, illetéleg a Biztositottat megilleté idéaranyos
dij alapjat ebben az esetben is a Biztositasi Szerz6désben eldirt éves biztositési dij 1/365-ad része
képezi. A biztositasi érdek megszlinéséhez f(iz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatok, ha az
érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a
vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a
tulajdonjoggal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjdban esedékes
biztositasi dijakért a korabbi és (j tulajdonos egyetemlegesen felelés. A szerzédést barmelyik fél a
tulajdonjog atszallasarol valé tudomasszerzést kovetéd harminc napon belll irdsban, harmincnapos
hataridével felmondhatja.
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A hatarozatlan idétartalmu Biztositasi Szerzddést a Biztositasi Id6szak utolsé napjara, de azt legalabb 30
nappal megel6z6en — a biztosité tudomasara hozva - irdsban felmondhatja. A felmondassal a Biztositasi
Szerz8dés - és vele a Biztositd kockazatviselése — a Biztositasi Idészak utolsé napja 24:00. érajanak elteltével
megszlnik. A Biztositdt a Biztositasi Szerzédésben meghatarozott éves biztositasi dij felmondas esetén is a
Biztositasi Idészak végéig illeti meg.

Eléviilés
A Biztositasi Szerz6désbdl eredd kovetelések a Biztositasi Esemény bekdvetkezésének idépontjatdl szamitott 2
év multan elévilnek.

A Biztositasi Szerz6dés tartamanak lejarata
A hatérozott tartamu Biztositasi Szerzédés a hatarozott tartam lejarata napjanak 24:00. drajanak elteltével
megszlnik.

Hosszu tavu szerzodésre vonatkozo szabalyok

A Szerz6d6/Fél Biztositott kotelezettséget vallalhat arra, hogy a biztositasi szerz6dést 3 évig nem
sziinteti meg. Ebben az esetben a Biztositdé a szerzddésben megallapitott dijkedvezményt nyujtja
(tartamengedmeény). Amennyiben a szerzédés a 3 éves tartam alatt megsziinik (amely oka a XVIII. pontban
részletezett okok barmelyike lehet), Ugy a szerzédés megszlinésének idépontjaig ténylegesen elszamolt
engedmények 6sszegét, a Szerz6do Félnek a szerz6dés megsziinését kévetd 15. napig a Biztosité részére
egy 6sszegben vissza kell fizetni.

Abban az esetben, ha a szerzédés létrejottétdl szamitott harmadik biztositasi évforduldig a szerzé6dés nem
szinik meg, akkor az el6zetes tartamengedmény Gjabb harom évre, valtozatlan feltételekkel érvényben marad.

Amennyiben a Biztosité kezdeményezi a szerz6dés felmondasat, avagy a szerzddés eltérd tartalommal, illetve
dijjal mddositasra kerdil, a Biztositd a tartamengedmény megfizetésére nem tart igényt.

Varakozasi ido

A Biztositd a KVSZF-ben varakozasi idét kothet ki. Ennek eseteit, kezdé idépontjat és tartamat a KVSZF
tartalmazza. A Varakozasi id6 tartama alatt a Biztositd nem tartozik szolgaltatasi kotelezettséggel.
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irasban érvényes.

Ha az adott jognyilatkozat érvényességéhez jogszabaly nem irja el6 az irasbeliség kovetelményét, akkor az arra
jogosult altal aldirt, papir alapi dokumentum szkennelt valtozatat tartalmazd, kézbesitési igazolassal kildott
elektronikus levelének (e-mailjének) beérkezése potolja az irasbeli benyujtast. A jelen rendelkezést abban az
esetben is alkalmazni kell, ha a KVSZF irasbeli kdzlést ir el6.

A jognyilatkozatok megtételére vonatkozo hataridékbe a kezdé nap nem szamit bele.

Az Ugyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati tudnivalok

Személyes adatnak mindsil minden olyan adat, adatbdl levonhatd kovetkeztetés, amely egy meghatéarozott
természetes személlyel (tovabbiakban: ,Erintett’) kapcsolatba hozhaté. A Biztositd ligyfelének személyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve a Biztositoval kotott szerz8déseiben megjelend személyes adat,
amennyiben a Biztositd rendelkezésére all, biztositasi titoknak mindsiil.

A Biztositd személyes adatokat csupan a Biztositasi Szerzédés létrejottével, nyilvantartasaval és biztositasi
szolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben kezelhet. Az ettdl eltérd célbdl végzett adatkezelést a Biztositd és a
Biztositaskozvetitd csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasdval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az
Ugyfelet nem érheti hatrany, illetéleg annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

Az adatszolgéltatas onkéntes. Az adatkezelés céljaval Osszefliggésben a Szerz6dé Fél és a Biztositott altal a
Biztosité tudomasara hozott adatokat a Bit. értelmében az lgyfél kilon hozzajarulasa nélkil is kezelheti. E
torvényi felhatalmazas kizardlag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mindsiilnek egészséglgyi,
illetve azokhoz kapcsolédd személyes adatoknak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 0sszefliggd adatokat a Biztositd a Bit 155. § (1) bekezdésében meghatarozott

célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél szold 1997. évi XLVIL
térvény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irdsbeli hozzajarulaséaval kezelheti.

A Biztositd Ugyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl a torvényekben rogzitett

korlatozasokkal jogosult tajékoztatast kapni, irasbeli kérésére adatait a Biztosité nyilvantartasdban modositani
tartozik.
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illetéleg munkajogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
és megbizasi, illetéleg munkajogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd és az érdekében
eljaré biztositaskozvetité koteles tordlni minden olyan, Ugyfelével, volt UGgyfelével, vagy létre nem jott
Biztositasi Szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelyek esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az Erintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincsen
térvényes jogalap.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat a Biztositdé az adattovabbitastol szamitott 5
év elteltével, az ligyfél egészségi allapotaval Osszefliggd, valamint az adatvédelmi tdérvény szerint kildnleges
adatnak minésiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével koteles torolni.

Az ugyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat. A Biztositd,
mint adatkezeld, koteles a bejelentést a torvényi eldirdsok szerint kivizsgalni, és az Ugyfelet a vizsgalat
eredményérdl irdsban tajékoztatni.

A Biztositdé mint adatkezel az adatok feldolgozadsaval az UNO-SOFT Kft.-t (székhely: 1096 Budapest, Telepy
u. 24, adoszam: 10934225-2-43, cégjegyzék szdm: 01-09-563260), a Tata Consultancy Services Limited
Magyarorszagi Fioktelepét (székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef u. 4-20. B éplilet, cégjegyzékszam: 01-17-
000295), a FOLD-R Els6 Magyar Kiils6er6forras Biztosité és Adatfeldolgozé Zrt.-t (székhely: 1116
Budapest, Epitész u. 26., cégjegyzékszam: 13-10-040593) és a Dijbeszedé Holding Zrt.-t (székhely: 1119
Budapest, Vahot u. 8., cégjegyzékszam: 01-10-042094) bizza meg, amelyek a kezelt adatokat nyilvantartjak. A
biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez posta Utjan torténd vagy banki utalds esetén a Magyar Posta Zrt.
(székhely: Budapest, Dunavirdg utca 2-6.) és a biztositasi szolgaltatas jogosultja altal megnevezett bank
adatfeldolgozonak minésdal.

A biztositasi titok védelme

Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazd -, a Biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allé adat, amely a Biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd, a biztositdsi szaktanacsadd egyes ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval, illetve a viszontbiztositéval
kotott szerzé6déseire vonatkozik.

Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggé adatokat a Biztosité a Bit.-ben meghatarozott célokbdl, az

egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédé személyes adatok kezelésérdl sz6l6 1997. évi XLVIL. torvény
rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.
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kezelni, amelyek a Biztositasi Szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvantartasaval, a biztositasi szolgaltatassal
Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a Biztositasi Szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz, allomanyban
tartdsahoz, a Biztositasi Szerzédésbdl szarmazo kdvetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet. Az ettdl a céltol eltéré célbdl végzett adatkezelést a Biztositd, a
biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd csak az uUgyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A
hozzajaruldas megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyujthaté eldny.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha torvény méasként nem rendelkezik - titoktartasi
kotelezettség terheli a Biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd tulajdonosait,
vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositd kapcsolatos tevékenységlk sordn barmilyen
maddon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha erre a Biztositd, a biztositaskozvetitd és a
biztositasi szaktanacsad6 Ugyfele vagy annak tdrvényes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség
nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a. a feladatkorében eljaré fellgyelettel;

b. a folyamatban lévé blintetdeljaras keretében eljaré nyomozoé hatdsaggal és ligyészséggel, tovabba az
altaluk kirendelt szakérével;

c. buntetélgyben, polgéari Ggyben, valamint a csddeljaras, illetve a felszdmolasi eljaras lgyében eljard
birdsaggal, a birédsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi Gigyben eljaré 6nallé birdsagi
végrehajtéval;

d. ahagyatéki igyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakérével;
az adohatdésaggal szemben, ha adélgyben, az addhatdsdg felhivasara a Biztositot torvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha Biztositasi Szerzd6désbdl eredd,
adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;

f. afeladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal;

g. a Biztositdval, a biztositaskozvetitdvel, a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli Biztosito, fuiggetlen
biztositaskozvetité vagy szaktandcsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktandcsaddi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

h. afeladatkorében eljaré6 gyamhatdsaggal;

i. az Egészségligyrél szolo 1997. évi CLIV. torveny 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséglgyi
hatosaggal;

j. a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatalmazott szervvel;
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Biztositokkal;

a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast
vezetd kdtvénynyilvantarto szervvel;

az allomany-atruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési allomany tekintetében az
atvevd Biztositoval;

ezek egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacids Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a karokozdval, amennyiben az dnrendelkezési
jogaval élve a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzdkdnyvébdl a
balesetben érintett masik jarm javitasi adataihoz kivan hozzaférni;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel;

fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztositd székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott kdvetelményeket kielégitd
adatvédelmi  jogszabdllyal - a harmadik orszagbeli Biztositéval, biztositdskozvetitével,
szaktanacsadoval;

a feladatkorében eljard alapvetd jogok orszaggydlési biztosaval, valamint a pénziigyi jogok biztosaval;
a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaggal;

a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl
sz6l6 rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a Biztositoval szemben, ha az a.-j., n, s. és t. pontban megjeldlt szerv vagy
személy irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a Biztositasi
Szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k. — m. és
p.- r. pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtjat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil a fent felsorolt szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozd hatdsag, a nemzetbiztonsagi

szolgélat és az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat

merl fel arra, hogy a biztositasi Ggylet

a.

a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel vald
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel valo visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel valo visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, kdros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
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terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantészerrel vald visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |6szerrel vald visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van Osszefliggésben.

9. A Biztositd, a biztositaskozvetitdé és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozd hatdsdgot a ,halaszthatatlan

intézkedés” jelzéssel ellatott, kilon jogszabalyban eldirt lgyészi jovahagyast nélkiilozé megkeresésére is

koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott (iggyel 0sszefliggd, biztositasi titoknak minésiilé adatokrol.

10. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztosit,

biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozo

intézkedések végrehajtasardl szol6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

11. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a.

C.

a magyar blniild6zé szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilféldi binildézd szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak minésilé adatot a biztositotél.

a pénzigyi informacios egységként mikodd hatésdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6lo térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva, vagy
kalfoldi pénziigyi informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irdsban kér
biztositasi titoknak min&sulé adatot a Biztositotél.

A Biztositd, a biztositaskozvetitd és biztositasi szaktandcsadod a nyomozéd hatdsagot ,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eléirt ligyészi jovahagyast nélkil6zé megkeresésre
is koteles tajékozatni az altala kezelt, az adott liggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsild
adatokrol.

12. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd altal a harmadik orszagbeli Biztositohoz vagy harmadik

orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) valé adattovabbitas abban az

esetben:

a.
b.

ha a Biztosit6 lGigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

ha —az adatalany hozzajaruldsanak hiadnyaban- az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld
szintje az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIL tv. 8. §
(2) bekezdésében meghatarozott barmely modon biztositott.

13. A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitadsa esetén a belfoldre torténd

adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

14. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. az olyan Osszesitett adatok szolgéaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személyes vagy Uzleti adata nem
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allapithatd meg,
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18.
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b. fioktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti fellgyeleti hatésag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar
felligyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c. a jogalkotds megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdél a miniszter részére személyes
adatok atadasa;

d. a Bit Nyolcadik részének II. és II/A. fejezetében a pénziigyi konglomerdtumok kiegészitd
felligyeletérél szold torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténé adatatadas.

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok atadasat a Biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével,
az Ugyfél egészségi allapotaval dsszefliggd adatok vagy az adatvédelmi térvény szerint kiildnleges adatnak
mindsiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordini kell.

A Biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennalldsanak idején, valamint azon iddtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd a létre nem jott Biztositasi Szerzddéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelhet, amig a
Biztositasi Szerzddés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado koteles térdlni minden olyan, tgyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések az irdanyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a Biztositasi Szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Panaszkezelés, egyéb rendelkezések

Jelen AVSZF, KVSZF és a Biztositasi Szerzédés feltételeivel kapcsolatban felmeriilé panasz esetén az ligyfél
elsésorban a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. Kézponti Ugyfélszolgalati Irodajahoz
(1033 Budapest, Flérian tér 1., telefonszam: +36 1 465 8859, e-mail-cim: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A
Biztosito panaszkezelési szabalyzata a Biztositd honlapjan (www.cig.eu) tekinthetd meg.
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2. A Biztositd felett a szakmai és a fogyasztovédelmi felligyeletet a a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban:
Feligyelet), amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kdzponti levelezési cime: 1534 Budapest,
BKKP Pf. 777., kozponti telefonszama: (36-1)4899-100, kozponti fax szama: (36-1) 4899-102, ligyfélszolgalati
telefonszama: 06-40-203-776, e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu) gyakorolja. Az Ugyfél panaszaval
kozvetlendl ide, és a Feligyelet mellett mikodd Pénzligyi Békéltetd Testllethez (1013 Budapest, Krisztina krt.
39, illetve 1525 Budapest, BKKP Pf.: 172), tovabba a Fogyasztévédelmi Féfeliigyel6séghez (1088 Budapest,
Jozsef krt. 6., 1428 Budapest, Pf. 20.) is fordulhat.

3. Az Ugyfél jogait, illetve igényeit birdsagi Uton is érvényesitheti. A Biztosité minden téle elvarhatét megtesz
annak érdekében, hogy az iigyfelek gondjait peren kiviil orvosolja. Az AVSZF, a KVSZF és a Biztositasi
Szerz6désbdl eredd perek elddntésére a Magyar Koztarsasag hataskorrel és illetékességgel rendelkezé rendes
birésagai jogosultak.

4. A Biztositd legfontosabb adatai:

Név: CIG Pannénia Elsé6 Magyar Altalanos Biztosito Zrt.
Székhely: 1033 Budapest, Flérian tér 1.

Levelezési cim: 1502 Budapest, Pf. 516.

Jogi formdja: zartkoriien miik6do részvénytarsasag
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-046150

Telefonszam: +36 1 465 8859

Ugyfélszolgalat elektronikus cime: ugyfelszolgalat@cig.eu
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Internetes cim: www.cig.eu

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirosaganal keriilt bejegyzésre.
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