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TÁJÉKOZTATÓ 

Az Agrotec Magyarország Kft. Agrogép-Biztosítás 

csoportos biztosítási szerződésének szerződője és biztosítottjai részére 

 

 

Tisztelt Biztosított! 

 

Kérjük, hogy az alábbi tájékoztatót figyelmesen olvassa el!  

 

Ön biztosítottként belép az Agrotec Kft. által megkötött Agrogép Biztosítási szerződésbe. A szerződés 

részletes szabályait a biztosítási keretszerződés, a CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. 

Általános Vagyonbiztosítási Szerződési Feltételei, Ügyfél-tájékoztató és biztosítási szerződési feltételek: 

AHE -43140/2P, a CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. Pannónia Agrogép-Biztosítás 

Géptörés biztosítás Különös Feltételei: 

• Gépek és berendezések összevont vagyonbiztosítása (AHE- 13929/1P); 

• V 701 záradék - Gépek, berendezések betöréses lopás- és rablás fedezete (AHE-13923/2P) 

• V702 záradék - Mezőgazdasági vontatók és az önjáró vagy vontatott munkagépek lopás 

fedezete (AHE-13924/2P) 

• V703 záradék - Gépek, berendezések helyszínre szállításának fedezete (AHE-13925/2P) 

• V 704 – Kiegészítő biztosítás – Belső erőhatás miatti károk kiegészítő fedezete ( AHE -13927/P) 

• Ügyfél-tájékoztató a vagyonbiztosítások általános biztosítási feltételeiről (AHE-43141/1P) 

• Gépek és berendezések összevont vagyonbiztosítása (GÖB) – Ügyfél-tájékoztató (AHE-

13920/3P), valamint  

 

az Agrogép-Biztosítás Kiterjesztett Garancia Biztosítási Feltételei tartalmazzák, amely dokumentumok 

elektronikus úton a www.agrotec.hu  címen érhetők el. 

 

Adatkezelésére vonatkozó elvi és gyakorlati tudnivalók 

1. Biztosítási titok minden olyan - minősített adatot nem tartalmazó -, a biztosító, a viszontbiztosító, a 

biztosításközvetítő, a biztosítási szaktanácsadó rendelkezésére álló adat, amely a biztosító, a 

viszontbiztosító, a biztosításközvetítő, a biztosítási szaktanácsadó egyes ügyfeleinek (ideértve a 

károsultat is) személyi körülményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vagy a biztosítóval, 

illetve a viszontbiztosítóval kötött szerződéseire vonatkozik. 

 

2. A biztosító, a biztosításközvetítő és a biztosítási szaktanácsadó ügyfeleinek azon biztosítási titkait 

jogosult kezelni, amelyek a biztosítási szerződéssel, annak létrejöttével, nyilvántartásával, a 

szolgáltatással összefüggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosítási szerződés megkötéséhez, 

módosításához, állományban tartásához, a biztosítási szerződésből származó követelések 

megítéléséhez szükséges, vagy az e törvény által meghatározott egyéb cél lehet Az ügyfél egészségi 

állapotával összefüggő adatokat a biztosító a fenti célokból, az egészségügyi és a hozzájuk 

kapcsolódó személyes adatok kezeléséről szóló 1997. évi XLVII. törvény rendelkezései szerint, 

kizárólag az érintett írásbeli hozzájárulásával kezelheti. 

 

3. A Biztosítási titok tekintetében – időbeli korlátozás nélkül – ha törvény másként nem rendelkezik – 

titoktartási kötelezettség terheli a Biztosító tulajdonosait, vezetőit, alkalmazottait, és mindazokat, akik 

ahhoz a biztosítóval kapcsolatos tevékenységük során bármilyen módon hozzájutottak. 

 

4. A biztosítási titoknak minősülő adatot a Biztosító csak akkor adhatja ki harmadik fél részére, ha az 

érintett fél vagy törvényes képviselője a kiszolgáltatható titokkört pontosan megjelölve, arra írásbeli 

http://www.agrotec.hu/
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felmentést ad. A Biztosító az ügyfél felmentésének hiányában biztosítási titkot kizárólag a már 

hivatkozott Biztosítási törvényben felsorolt szerveknek és csak az ott megjelölt körben szolgáltathat 

ki. 

 

5. A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége – jogszabályban meghatározott megkeresés vagy 

adatszolgáltatási kötelezettség teljesítése során - nem áll fenn: 

 

a) a feladatkörében eljáró Felügyelettel; 

b)  a folyamatban lévő büntetőeljárás keretében eljáró nyomozó hatósággal és ügyészséggel, 

továbbá az általuk kirendelt szakértővel, 

c) büntetőügyben, polgári ügyben, valamint a csődeljárás, illetve a felszámolási eljárás ügyében 

eljáró bírósággal, a bíróság által kirendelt szakértővel, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló 

bírósági végrehajtóval, 

d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzővel, továbbá az általa kirendelt szakértővel, 

    

e) ha adóügyben, az adóhatóság felhívására a biztosítót törvényben meghatározott körben 

nyilatkozattételi kötelezettség, illetve, ha biztosítási szerződésből eredő adókötelezettség alá eső 

kifizetésről törvényben meghatározott adatszolgáltatási kötelezettség terheli; 

f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal; 

g) a feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal, 

    

h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal; 

i) az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségügyi 

hatósággal; 

j) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök 

alkalmazására, titkos információ gyűjtésre felhatalmazott szervvel; 

k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás (együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló 

biztosítókkal; 

l) az e törvényben szabályozott adattovábbítások során átadott adatok tekintetében a 

kötvénynyilvántartást vezető kötvénynyilvántartó szervvel, 

m) az állomány átruházás keretében átadásra kerülő biztosítási szerződési állomány tekintetében az 

átvevő biztosítóval; 

n) valamint a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez szükséges adatok 

tekintetében, továbbá ezek egymásközti átadásával kapcsolatban a Kártalanítási Számlát, illetve a 

Kártalanítási Alapot kezelő szervezettel, a Nemzeti Irodával, a levelezővel, az Információs Központtal, 

a Kártalanítási Szervezettel, kárrendezési megbízottal és a kárképviselővel, illetve a károkozóval, 

amennyiben az önrendelkezési jogával élve a közúti közlekedési balesetével kapcsolatos 

kárrendezés kárfelvételi jegyzőkönyvéből a balesetben érintett másik jármű javítási adataihoz kíván 

hozzáférni; 

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett 

tevékenységet végzővel, 

p) fióktelep esetében - ha a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítő 

adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesülnek, valamint a harmadik országbeli 

biztosító székhelye szerinti állam rendelkezik a magyar jogszabályok által támasztott 

követelményeket kielégítő adatvédelmi jogszabállyal - a harmadik országbeli biztosítóval, 

biztosításközvetítővel, szaktanácsadóval, 

q) a feladatkörében eljáró alapvető jogok biztosával, 

r) a feladatkörében eljáró Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósággal, 
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s) a bonus-malus rendszer, az abba való besorolás, illetve a káresetek igazolásának részletes 

szabályairól szóló rendeletben meghatározott kártörténeti adatra és bonus-malus besorolásra nézve 

a rendeletben szabályozott esetekben a biztosítóval 

szemben, ha az a)–j), n), s) és t) pontban megjelölt szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul 

hozzá, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerződés megjelölését, a kért adatok 

fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját, azzal, hogy a k)–m) és p)–r) pontban megjelölt szerv vagy 

személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját köteles megjelölni. A cél és a 

jogalap igazolásának minősül az adat megismerésére jogosító jogszabályi rendelkezés megjelölése is. 

 

6. A biztosító, a biztosításközvetítő és a biztosítási szaktanácsadó a nyomozó hatóság, a 

nemzetbiztonsági szolgálat és az ügyészség írásbeli megkeresésére akkor is köteles haladéktalanul 

tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet a Büntető Törvénykönyvről szóló 

1978. évi IV. törvényben foglaltak szerinti i) kábítószerrel visszaéléssel, ii) terrorcselekménnyel, iii) 

robbanóanyaggal vagy robbantószerrel visszaéléssel, iv) lőfegyverrel vagy lőszerrel visszaéléssel, v) 

pénzmosással, vi) bűnszövetségben vagy bűnszervezetben elkövetett bűncselekménnyel van 

összefüggésben. 

 

7. A biztosító, a biztosításközvetítő és a biztosítási szaktanácsadó a nyomozó hatóságot a 

„halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellátott, külön jogszabályban előírt ügyészi jóváhagyást 

nélkülöző megkeresésére is köteles tájékoztatni az általa kezelt, az adott üggyel összefüggő, 

biztosítási titoknak minősülő adatokról. 

 

8. A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a biztosító, 

biztosításközvetítő és a biztosítási szaktanácsadó az Európai Unió által elrendelt pénzügyi és vagyoni 

korlátozó intézkedések végrehajtásáról szóló törvényben meghatározott bejelentési 

kötelezettségének tesz eleget. 

 

9. A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a magyar 

bűnüldöző szerv, illetőleg az Országos Rendőr-főkapitányság - a pénzmosás megelőzéséről és 

megakadályozásáról szóló 2003. évi XV. törvényben meghatározott feladatkörében eljárva, vagy 

nemzetközi kötelezettségvállalás alapján külföldi bűnüldöző szerv, illetőleg külföldi Pénzügyi 

Információs Egység írásbeli megkeresése teljesítése céljából - írásban kér biztosítási titoknak 

minősülő adatot a biztosítótól, amennyiben a megkeresés tartalmazza a külföldi adatkérő által aláírt 

titoktartási záradékot. 

 

10. Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét az összesített adatszolgáltatás, valamint a jogalkotás 

megalapozása és hatásvizsgálatok elvégzése céljából a miniszter részére személyes adatnak nem 

minősülő adatok átadása. A Biztosító jogutód nélküli megszűnése esetén az általa kezelt üzleti titkot 

tartalmazó irat a keletkezésétől számított 60 év múlva levéltári kutatások céljára felhasználható. 

 

11. Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a biztosító által az adóhatóság felé történő 

adatszolgáltatás a Magyarország Kormánya és az Amerikai Egyesült Államok Kormánya között a 

nemzetközi adóügyi megfelelés előmozdításáról és a FATCA szabályozás végrehajtásáról szóló 

Megállapodás kihirdetéséről, valamint az ezzel összefüggő egyes törvények módosításáról szóló 

2014. évi XIX. törvény (a továbbiakban: FATCA-törvény) alapján az adó- és egyéb közterhekkel 

kapcsolatos nemzetközi közigazgatási együttműködés egyes szabályairól szóló 2013. évi XXXVII. 

törvény 43/B-43/C. §-ában foglalt kötelezettség teljesítéséhez. 

 

12. A Biztosított tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről, valamint kérheti személyes adatai 

helyesbítését – illetve a jogszabályban elrendelt adatkezelések kivételével – törlését. 
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13. A Biztosító, mint adatkezelő a kérelmező részére tájékoztatást ad az általa kezelt adatiról, és az 

adatkezelés törvényben meghatározott körében annak körülményeiről. 

 

14. Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen, többek között, ha a személyes adatok 

kezelése (továbbítása) kizárólag az adatkezelő vagy az adatátvevő jogának vagy jogos érdekének 

érvényesítéshez szükséges, kivéve, ha az adatkezelést törvény rendelte el. Az érintett tiltakozhat 

abban az esetben is, ha a tiltakozás jogának gyakorlását egyébként törvény lehetővé teszi. 

 

 

15. A Biztosító, mint adatkezelő köteles a bejelentéséket a törvény előírása szerint kivizsgálni, és a 

kérelmezőt írásban tájékoztatni. 

 

16. Amennyiben az érintett természetes személy a személyes adataival kapcsolatos tiltakozását, 

panaszát, kérelmeit Társaságunknál nem sikerült megnyugtató módon rendeznie, vagy az érintett 

bármikor úgy ítéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be, 

vagy annak közvetlen veszélye fennáll, úgy a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatóságnál jogosult bejelentést tenni. 

 

 

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetőségei  

 

Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c.  

Levelezési cím: 1530  Budapest, Pf.: 5. 

Telefon: (+36 1) 391-1400  

Telefax: (+36 1) 391-1410  

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  

Web: www.naih.hu   

 

17. Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat. Az adatkezelő 

köteles megtéríteni az érintett igazolt kárát is, amennyiben azt jogellenes adatkezeléssel vagy a 

technikai adatvédelem követelményeinek megszegésével okozta. 

 

18. Az adatkezelés célja lehet a biztosítási szerződés megkötése, módosítása, állományban tartása, a 

biztosítási szerződésből eredő követelések megítélése vagy a biztosítási törvény által meghatározott 

egyéb cél. 

 

19. A Biztosító a személyes adatokat, valamint biztosítási titkot képező adatokat a biztosítási 

jogviszony fennállása alatt, valamint azon időtartam alatt kezelheti, ameddig a biztosítási 

jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesíthető. A létre nem jött biztosítási szerződéssel kapcsolatos 

személyes adatok pedig addig kezelhetők, ameddig a szerződés meghiúsulásával kapcsolatban igény 

érvényesíthető. 

 

A Biztosító főbb adatai, fogyasztói bejelentésekkel foglalkozó egységeinek, valamint felügyeleti 

szervének megnevezése és elérhetőségei: 

 

CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. 

Ügyfélszolgálat: 1033 Budapest, Flórián tér 1 Levélcím: 1518 Budapest, Pf. 589 Telefon:  06-1-5-100-100 

Fax:  +36 1 209 9007 E-mail:  ugyfelszolgalat@cig.eu 

 

 

mailto:ugyfelszolgalat@cig.eu


Ügyfél tájékoztató 5 

 

Felügyeleti szerv: 

 

 

Magyar Nemzeti Bank  

Cím: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.  

Központi levélcím: H-1534 Budapest BKKP Postafiók: 777.  

Központi telefon: (36-1) 4899-100  

Központi fax: (36-1) 4899-102 

 

Pénzügyi Békéltető Testület 

 

Cím: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.  

Levélcím: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.  

Telefon: +361-489-9700  

E-mail: pbt@mnb.hu  

 

 

mailto:pbt@mnb.hu

