
Ügyfélszolgálat:
levelezés: 1300 Budapest, Pf. 177.
telefon:    +36 1 5 100100
telefax:    +36 1 209 9007
e-mail:     ugyfelszolgalat@cig.eu 

CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
Székhely: 1033 Budapest, Flórián tér 1. Cégjegyzékszám: 01 10 046150 Cégbíróság: Fővárosi Bíróság

Számlaszám: 10918001-00000068-63540000 Adószám: 14440306-4-44

A Bondsol Kft. a Bit. 395.§ (1) bek. alapján a
CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
vezérügynökeként jár el és ezen minőségében a

biztosító nevében biztosítási kötvények
kiállítására jogosult.

BIZTOSÍTÁSI AJÁNLAT
ÚTDÍJFIZETÉSRE KÖTELEZETTEK GARANCIA BIZTOSÍTÁSÁHOZ
Azonosító: TERV000000005

Jelen ajánlat elfogadásával létrejövő biztosítási szerződés biztosítási fedezetet nyújt a Biztosított részére az egyetemes 
útdíjszolgáltatóval (NÚSZ Zrt.) kötött, az Útdíjtörvény (2013. évi LXVII. tv.) szerint útdíjfizetésre köteles utólagos útdíjfizetés 
esetére, a kedvezményezett (NÚSZ Zrt.) által támasztott pénzügyi követeléssel szemben.

Szerződő: CÉG #1 
Székhely: 1095 BUDAPEST, Dandár utca 22/B
Cégjegyzékszám: 00-00-000000
Adószám: 11111111-1-11
Szerződés jellege: nem fogyasztói

Kedvezményezett: Nemzeti Útdíjfizetési Szolgáltató Zrt. 
Cím: 1134 BUDAPEST, Váci út 45. B épület
Cégjegyzékszám: 01-10-043108
Adószám: 12147715-2-44

Biztosítási szerződés/kockázatviselés adatai:
Biztosítási ajánlat tartama: Határozott idejű, egy éves időtartamra szól
Biztosítási szerződés kezdete: 2017.11.03
Kockázatviselés kezdete: 2017.11.03
Kockázatviselés vége: 2018.11.02
Területi hatálya: Magyarország
Biztosítási összeg: 1 000 000,00 Ft/kár 1 000 000,00 Ft/kockázatviselési időszak
Fizetendő díj: 30 000,00 Ft/biztosítási időszak egyösszegű díjfizetéssel
Ebből Szerződő által fizetett: 18 000,00 Ft
MKFE díjtámogatása: 12 000,00 Ft

Feltételek: Kezesi Biztosítás Általános Szerződési Feltételek (KBÁF 2017/1)
Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia Biztosításának Szerződési Feltételei

Mellékletek: Biztosítási titok és adatvédelem, valamint panaszkezelési tájékoztató
Tájékoztató a Biztosító és az Adatkezelő főbb adatairól
Adatvédelmi tájékoztató GDPR (megtalálható a Biztosító honlapján: 
https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem)
Garancia nyilatkozat Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia Biztosításához

Kelt: 2018.06.06

Szerződő
CÉG #1  
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NYILATKOZAT
ÚTDÍJFIZETÉSRE KÖTELEZETTEK GARANCIA BIZTOSÍTÁSÁHOZ

Azonosító: TERV000000005

A Szerződő/Biztosított (CÉG #1 , 1095  BUDAPEST, Dandár utca 22/B, Adószám: 11111111-1-11) kijelenti, hogy a biztosítási 
szerződés megkötésére irányuló BIZTOSÍTÁSI AJÁNLAT aláírását megelőzően megismerte a Biztosító főbb adatait, az 
ügyfélbejelentésekkel és panaszokkal foglalkozó szervezeti egységét, felügyeleti szervének megnevezését és székhelyét, a 
biztosítási titok és adatvédelemi tájékoztatót. Szerződő/Biztosított felhatalmazza a Biztosítót, hogy a biztosítási szerződés 
megkötéséhez, állományban tartásához és szerződésből származó követelés megítéléséhez szükséges adatokat beszerezze, 
nyilvántartsa és ebben a körben felhasználja; egyúttal kijelenti, hogy ezen adatokat jogszabályi felhatalmazás alapján 
nyilvántartó személyeket és szervezeteket a Biztosítóval szembeni titoktartási kötelezettségük alól felmenti.

A Szerződő/Biztosított tájékoztatást kapott, hogy a szerződés megkötésével, állományban tartásával, a szerződésből származó 
követelés megítélésével kapcsolatos biztosítási titoknak minősülő adatokat a Biztosító a biztosítókról és biztosítási 
tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény rendelkezései szerint harmadik személy részére (elektronikus adatfeldolgozás 
céljából elektronikus adatfeldolgozó részére, viszontbiztosítás céljából viszontbiztosító részére, közös kockázatvállalás esetén a 
kockázatból részt vállaló másik biztosítónak, a Biztosítóval kiszervezési szerződést kötő szoláltatónak, illetve a Biztosító 
szerződött szakértőinek a szolgáltatási igény rendezésével kapcsolatos szakértői vélemény elkészítésére) átadhatja. Az 
előzőkben felsorolt átadás a törvény értelmében megengedett, és a fenti tevékenységet végzővel szemben a biztosítási titok 
megtartásának kötelezettsége nem áll fenn.

A Szerződő/Biztosított kijelenti, hogy jelen Ajánlat/Szerződés valamint ennek aláírását megelőzően részére 
átadott Kezesi Biztosítás Általános Feltételeinek, a Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia biztosításáról szóló 
Különös Szerződési Feltételeknek, a biztosító Biztosítási titok és adatvédelemről és panaszkezelésről szóló 
tájékoztatójának tartalmát megismerte, részletesen tanulmányozta, és az azokban foglaltakat elfogadja, magára 
nézve kötelezőnek ismeri el.

Szerződő/Biztosított jelen Nyilatkozat aláírásával elismeri, hogy a BIZTOSÍTÁSI AJÁNLAT írásba foglalása előtt a Közvetítőtől a 
Biztosító főbb adatairól és a megkötendő biztosítás főbb jellemzőiről a tájékoztatást megkapta, és az alábbi dokumentumokat 
vette át:

- Kezesi Biztosítás Általános Szerződési Feltételek (KBÁF 2017/1)
- Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia Biztosításának Szerződési Feltételei
- Biztosítási titok és adatvédelem, valamint panaszkezelési tájékoztató
- Tájékoztató a Biztosító és az Adatkezelő főbb adatairól
- Adatvédelmi tájékoztató GDPR (megtalálható a Biztosító honlapján: https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem)
- Terméktájékoztató az Útdíj garancia biztosításáról

Kelt: 2018.06.06

Szerződő
CÉG #1  

1-DIGISIGN_ARUBA 4/2 



Ügyfélszolgálat:
levelezés: 1300 Budapest, Pf. 177.
telefon:    +36 1 5 100100
telefax:    +36 1 209 9007
e-mail:     ugyfelszolgalat@cig.eu 

CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
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A Bondsol Kft. a Bit. 395.§ (1) bek. alapján a
CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
vezérügynökeként jár el és ezen minőségében a

biztosító nevében biztosítási kötvények
kiállítására jogosult.

MEGÁLLAPODÁS KEZESSÉGVÁLLALÁSRÓL

Ajánlatszám: TERV000000005

mely létrejött egyrészről a

CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. (székhely: 1033 Budapest, Flórián tér 1., Cg. 01-10-046150, 
adószám: 14440306-4-44) a továbbiakban: Jogosult,
másrészről

Kovács János  (an.: Nagy Mária, adóazonosító: 1111111111) a továbbiakban: Kezes

között az alulírott helyen és időben, az alábbi feltételekkel.

1. Felek rögzítik, hogy a(z) CÉG #1   (székhely: 1095 BUDAPEST, Dandár utca 22/B, adószám: 11111111-1-11, a 
továbbiakban: Szerződő) és a Jogosult között kezesi biztosítási szerződés jön/jött létre, amely alapján a Szerződő 
köteles megtéríteni a Jogosult mint biztosító által harmadik személyeknek teljesített kifizetéseket és azoknak a járulékos 
költségeit.Kezes jelen megállapodás aláírásának időpontjában a Szerződő képviseletre jogosult tisztségviselője és/vagy 
tagja.

2. Kezes jelen megállapodás aláírásával a Ptk. 6:402. §-a alapján készfizető kezességet vállal a Szerződőnek a Jogosulttal 
szemben a fenti Ajánlatszámhoz kapcsolódó biztosítási szerződés alapján felmerülő tartozások a Jogosult részére történő 
hiánytalan megfizetése érdekében.

3. A Jogosult jelen szerződés aláírásával egyben jóváhagyólag elfogadja a Kezes jelen szerződésben rögzített készfizető 
kezességvállalását.

4. A Kezes a jelen megállapodást nem mondhatja fel.
5. Kezes tudomásul veszi és vállalja, hogy amennyiben 1. pontban megjelölt Szerződő egyáltalán nem, vagy nem 

szerződésszerűen teljesít, a Jogosult felhívására maga fog a Biztosításközvetítő helyett teljesíteni.
6. Felek megállapodnak, hogy a jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk-nak a kezességre vonatkozó 

rendelkezései, illetve Jogosult Jutalékszabályzata az irányadóak.
7. Felek a jelen szerződéssel kapcsolatos esetleges vitáikat egyeztetés útján kísérlik meg rendezni. Ennek sikertelensége 

esetén hatáskörtől függően kikötik a Budapesti II. és III. Kerületi Bíróság kizárólagos illetékességét.

Jelen megállapodást Felek elolvasás és értelmezés után, mint akaratukkal mindenben egyezőt, jóváhagyólag írtak alá két 
példányban, amelyből egy példány a Jogosultat, egy példány a Kezest illeti.

Kelt: 2018.06.06

JELEN TERVEZET CSAK TÁJÉKOZTATÓ JELLEGŰ ÉS NEM KÖTELEZI A BIZTOSÍTÓT AZ 
AJÁNLATBAN SZEREPLŐ FELTÉTELEK MELLETTI KÖTVÉNYKIÁLLÍTÁSRA!
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A Bondsol Kft. a Bit. 395.§ (1) bek. alapján a
CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
vezérügynökeként jár el és ezen minőségében a

biztosító nevében biztosítási kötvények
kiállítására jogosult.

 MEGÁLLAPODÁS KEZESSÉGVÁLLALÁSRÓL

Ajánlatszám: TERV000000005

mely létrejött egyrészről a

CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. (székhely: 1033 Budapest, Flórián tér 1., Cg. 01-10-046150, 
adószám: 14440306-4-44) a továbbiakban: Jogosult,
másrészről

Magyar Közúti Fuvarozók Egyesülete  (székhely: 1149 BUDAPEST, Egressy út 77., adószám: 19576693-2-42) a 
továbbiakban: Kezes

között az alulírott helyen és időben, az alábbi feltételekkel.

1. Felek rögzítik, hogy a(z) CÉG #1   (székhely: 1095 BUDAPEST, Dandár utca 22/B, adószám: 11111111-1-11, a 
továbbiakban: Szerződő) és a Jogosult között kezesi biztosítási szerződés jön/jött létre, amely alapján a Szerződő 
köteles megtéríteni a Jogosult mint biztosító által harmadik személyeknek teljesített kifizetéseket és azoknak a járulékos 
költségeit.Kezes jelen megállapodás aláírásának időpontjában a Szerződő képviseletre jogosult tisztségviselője és/vagy 
tagja.

2. Kezes jelen megállapodás aláírásával a Ptk. 6:402. §-a alapján készfizető kezességet vállal a Szerződőnek a Jogosulttal 
szemben a fenti Ajánlatszámhoz kapcsolódó biztosítási szerződés alapján felmerülő tartozások a Jogosult részére történő 
hiánytalan megfizetése érdekében.

3. A Jogosult jelen szerződés aláírásával egyben jóváhagyólag elfogadja a Kezes jelen szerződésben rögzített készfizető 
kezességvállalását.

4. A Kezes a jelen megállapodást nem mondhatja fel.
5. Kezes tudomásul veszi és vállalja, hogy amennyiben 1. pontban megjelölt Szerződő egyáltalán nem, vagy nem 

szerződésszerűen teljesít, a Jogosult felhívására maga fog a Biztosításközvetítő helyett teljesíteni.
6. Felek megállapodnak, hogy a jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk-nak a kezességre vonatkozó 

rendelkezései, illetve Jogosult Jutalékszabályzata az irányadóak.
7. Felek a jelen szerződéssel kapcsolatos esetleges vitáikat egyeztetés útján kísérlik meg rendezni. Ennek sikertelensége 

esetén hatáskörtől függően kikötik a Budapesti II. és III. Kerületi Bíróság kizárólagos illetékességét.

Jelen megállapodást Felek elolvasás és értelmezés után, mint akaratukkal mindenben egyezőt, jóváhagyólag írtak alá két 
példányban, amelyből egy példány a Jogosultat, egy példány a Kezest illeti.

Kelt: 2018.06.06

JELEN TERVEZET CSAK TÁJÉKOZTATÓ JELLEGŰ ÉS NEM KÖTELEZI A BIZTOSÍTÓT AZ 
AJÁNLATBAN SZEREPLŐ FELTÉTELEK MELLETTI KÖTVÉNYKIÁLLÍTÁSRA!
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Számlaszám: 10918001-00000068-63540000 Adószám: 14440306-4-44

A Bondsol Kft. a Bit. 395.§ (1) bek. alapján a
CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
vezérügynökeként jár el és ezen minőségében a

biztosító nevében biztosítási kötvények
kiállítására jogosult.

BIZTOSÍTÁSI KÖTVÉNY
ÚTDÍJFIZETÉSRE KÖTELEZETTEK GARANCIA BIZTOSÍTÁSÁHOZ
Azonosító: TERV000000005

Biztosító (kezes): CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
Székhely/cím: 1033 Budapest, Flórián tér 1.
Cégjegyzékszám: 01 10 046150
Adószám: 14440306-4-44

Szerződő (biztosított): CÉG #1 
Székhely: 1095 BUDAPEST, Dandár utca 22/B
Cégjegyzékszám: 00-00-000000
Adószám: 11111111-1-11
Szerződés jellege: nem fogyasztói

Kedvezményezett: Nemzeti Útdíjfizetési Szolgáltató Zrt. 
Cím: 1134 BUDAPEST, Váci út 45. B épület
Cégjegyzékszám: 01-10-043108
Adószám: 12147715-2-44

Biztosítási szerződés/kockázatviselés adatai:
Tárgy: A biztosítási kötvény fedezetet nyújt a Biztosított részére az egyetemes 

útdíjszolgáltatóval (NÚSZ Zrt.) kötött, az Útdíjtörvény (2013. évi LXVII. 
tv.) szerint utolagós útdíj fizetési kötelezettség esetére, a kedvezményezett 
(NÚSZ Zrt.) által támasztott pénzügyi követeléssel szemben.

Biztosítási ajánlat tartama: Határozott idejű, egy éves időtartamra szól
Biztosítási szerződés kezdete: 2017.11.03
Kockázatviselés kezdete: 2017.11.03
Kockázatviselés vége: 2018.11.02
Területi hatálya: Magyarország
Biztosítási összeg: 1 000 000,00 Ft/kár 1 000 000,00 Ft/kockázatviselési időszak
Kötvény költség: 0,00 Ft
Fizetendő díj: 30 000,00 Ft/biztosítási időszak egyösszegű díjfizetéssel
Ebből Szerződő által fizetett: 18 000,00 Ft
MKFE díjtámogatása: 12 000,00 Ft
Önrészesedés: Nincs

Biztosítási feltételek: Kezesi Biztosítás Általános Szerződési Feltételek (KBÁF 2017/1)
Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia Biztosításának Szerződési Feltételei

Mellékletek: Biztosítási titok és adatvédelem, valamint panaszkezelési tájékoztató
Tájékoztató a Biztosító és az Adatkezelő főbb adatairól
Adatvédelmi tájékoztató GDPR (megtalálható a Biztosító honlapján: 
https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem)
Garancia nyilatkozat útdíjfizetésre kötelezettek garancia biztosításához

Kiállítva: Budapest, 2018.06.06

JELEN TERVEZET CSAK TÁJÉKOZTATÓ JELLEGŰ ÉS NEM KÖTELEZI A BIZTOSÍTÓT AZ 
AJÁNLATBAN SZEREPLŐ FELTÉTELEK MELLETTI KÖTVÉNYKIÁLLÍTÁSRA!
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Számlaszám: 10918001-00000068-63540000 Adószám: 14440306-4-44

A Bondsol Kft. a Bit. 395.§ (1) bek. alapján a
CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
vezérügynökeként jár el és ezen minőségében a

biztosító nevében biztosítási kötvények
kiállítására jogosult.

 GARANCIA NYILATKOZAT
ÚTDÍJFIZETÉSRE KÖTELEZETTEK GARANCIA BIZTOSÍTÁSÁHOZ

Azonosító: TERV000000005

Címzett (Kedvezményezett): Nemzeti Útdíjfizetési Szolgáltató Zrt. 
Cím: 1134 BUDAPEST, Váci út 45. B épület
Cégjegyzékszám: 01-10-043108
Adószám: 12147715-2-44

Kibocsátó (Biztosító): CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
Székhely/cím: 1033 Budapest, Flórián tér 1.
Cégjegyzékszám: 01 10 046150
Adószám: 14440306-4-44

Kijelentjük, hogy tudomással bírunk arról, hogy a

Biztosított: CÉG #1 
Székhely: 1095 BUDAPEST, Dandár utca 22/B
Cégjegyzékszám: 00-00-000000
Adószám: 11111111-1-11

„Szerződés utólagos útdíj fizetés kötelezettség szolgáltatása” tárgyban, kapcsolatos szolgáltatások nyújtásában szerződést 
kötött (a továbbiakban: „Szerződés”) Önökkel.

Tudomással bírunk arról továbbá, hogy a Biztosítottnak a Szerződés rendelkezéseinek megfelelően garanciát kell Önök részére 
nyújtania a Szerződésben meghatározott fizetési kötelezettségeinek teljesítéséért.

Jelen garancia nyilatkozat alapján társaságunk a CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. mint garantőr a Biztosítottal 
fennálló Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia Biztosítási Szerződés alapján ezennel garanciát vállalunk az Önök javára

maximum 1 000 000,00 Ft, azaz EGYMILLIÓ Forint

erejéig, az alábbiak szerint:

A garanciavállalás alapján a Biztosító feltétel nélkül és visszavonhatatlanul kötelezettséget vállal arra, hogy amennyiben kézhez 
veszi a Lehívó Levelet, és a Számla Másolatot, akkor a Biztosító a Kedvezményezett számára a Lehívó Levélben megjelölt 
összeget legfeljebb a jelen garanciában vállalt fizetési kötelezettség erejéig a Biztosított és a Kedvezményezett közötti, jelen 
garanciában megjelölt alapjogviszony további vizsgálata nélkül, a Biztosított, a Biztosító vagy harmadik személy esetleges 
vitatása vagy kifogása ellenére kifizeti a Kedvezményezettnek a felszólításban megjelölt bankszámlaszámra.

A garancia alapján történő kifizetés feltétele, hogy az alábbi okmányok a Biztosító rendelkezésére álljanak:

a. a Kedvezményezett eredeti példányú lehívó levele, amelyben a Kedvezményezett kijelenti, hogy a Biztosított a jelen 
garanciában meghatározott Szerződés alapján fennálló fizetési kötelezettségét a Kedvezményezett írásbeli felszólításában 
foglaltak ellenére, a felszólításban megjelölt határidő elteltét követően nem teljesítette és megjelöli a Szerződés 
hivatkozott pontja alapján fennálló, és már lejárt követelés összegét (a továbbiakban: Lehívó Levél), és

b. az adott követelés vonatkozásában kiállított számla másolata (a továbbiakban: Számla Másolat).
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Az igénybejelentést a Kedvezményezettnek a Biztosítóhoz kell benyújtania, a rajta szereplő cégszerű aláírás hitelességének 
igazolásával.

A jelen garanciából fakadó fizetési kötelezettséget a Biztosító a felhívás kézhezvételétől számított három banki munkanapon 
belül teljesíti az Önök által megadott bankszámlára. Jelen garancia keretösszege a garancia alapján teljesített kifizetésekkel 
automatikusan csökken.

Ezen garancia annak kiállításától 2018.11.02 napjáig hatályos. A garancia igénybevételére vonatkozó írásbeli 
felszólításnak legkésőbb a lejárat napján be kell érkeznie a Biztosítóhoz.  Ezen időponton túl beérkezett igénybevételre a 
Biztosító fizetést nem teljesít, a fenti időpontot követően a jelen garancia minden külön jognyilatkozat nélkül hatályát veszti, 
azaz annak alapján a Biztosítót fizetési kötelezettség nem terheli, függetlenül attól, hogy a garancia eredeti példánya Önöknél 
marad.

A Biztosító kötelezettségvállalása megszűnik - a fent jelzett határnapot megelőzően is -, ha Önök jelen garancia nyilatkozat 
eredeti példányát a Biztosítóhoz visszajuttatják, egy cégszerűen aláírt nyilatkozatot mellékelve, amelyben a kötelezettségvállalás 
alól felmentik a Biztosítót (a továbbiakban: Felmentő nyilatkozat). A Felmentő nyilatkozatot a Kedvezményezettnek a 
Biztosítóhoz kell benyújtania, a rajta szereplő cégszerű aláírás hitelességének igazolásával.

A jelen garanciából eredő jogok a Biztosító hozzájárulásával engedményezhetőek, átruházhatóak és más módon 
megterhelhetőek.

Jelen garanciára a magyar jog az irányadó.

Jelen garancia nyilatkozat egy eredeti példányban került kibocsátásra.

Kiállítva: Budapest, 2018.06.06

JELEN TERVEZET CSAK TÁJÉKOZTATÓ JELLEGŰ ÉS NEM KÖTELEZI A BIZTOSÍTÓT AZ 
AJÁNLATBAN SZEREPLŐ FELTÉTELEK MELLETTI KÖTVÉNYKIÁLLÍTÁSRA!
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KEZESI BIZTOSÍTÁS ÁLTALÁNOS FELTÉTELEI (KBÁF 2017/1)

1. A biztosítás tárgya

A CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. (a továbbiakban: Biztosító) a Szerződő vagy a Biztosított által benyújtott 
Kezesi és Garancia Biztosítás Kérdőív, valamint a Szerződő, illetve a Biztosított pénzügyi helyzetének, működésének, 
teljesítőképességének vizsgálata alapján, a biztosítási szerződésben (Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés) 
meghatározott feltételekkel, kötelezvények vállalására vonatkozó keretet bocsát a Biztosított rendelkezésére. 

A rendelkezésre bocsátott keret terhére, a Biztosított szerződéses kötelezettségeihez kapcsolódóan, a Szerződő erre vonatkozó 
egyedi megbízásai alapján kezességeket, garanciákat vagy egyéb kötelezettségvállaló dokumentumokat (továbbiakban: 
kötelezvények) bocsát ki, a biztosítási díj megfizetése ellenében, a Szerződő által megjelölt kedvezményezett javára 
(továbbiakban: Kedvezményezett), legfeljebb a keret mértékéig. 

A kötelezvények kibocsátása Szerződő és Biztosított részéről a Biztosító felé fennálló visszavonhatatlan, teljes és feltétel nélküli 
megtérítési kötelezettséget keletkeztet.

Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződést a Biztosító csak fogyasztónak nem minősülő biztosítottal köt.

Jelen ÁSZF egyben ügyfél tájékoztatónak minősül.

2. Általános rendelkezések

2.1. Biztosított / Szerződő / Kedvezményezett

2.1.1. A Szerződő az a jogi személy, illetve jogi személyiség nélküli szervezet (a továbbiakban: személy), aki az ajánlat 
elfogadása esetén a biztosítási szerződést megköti és a biztosítási díjat fizeti. Biztosított az a személy, akinek az érdekében, vagy 
a javára kötik a biztosítási szerződést.

Kedvezményezett az a személy, akinek a javára a biztosítási esemény bekövetkeztekor a biztosító a biztosítási szolgáltatást 
teljesíti.

Amennyiben a biztosítási szerződést nem a Biztosított közvetlenül, hanem a Biztosított érdekéből és javára más szerződő fél 
(továbbiakban: Szerződő) köti meg, úgy Szerződő köteles a biztosítási díj megfizetésére, valamint jogosult és köteles a 
biztosítási szerződéssel összefüggő jognyilatkozatok megtételére. A közlési és változás-bejelentési kötelezettség a Szerződőt és a 
Biztosítottat egyaránt terheli. A Biztosító jognyilatkozatait minden esetben a Szerződőhöz intézi.

2.1.2. Amennyiben a Szerződő a Biztosítót olyan kötelezvények kibocsátásával bízza meg, amelyek más Biztosított(ak) 
szerződéses kötelezettségeihez kapcsolódnak, úgy a Szerződőre és a Biztosított(ak)ra egyetemlegesen vonatkozik a 
visszavonhatatlan, teljes és feltétel nélküli megtérítési kötelezettség.

2.1.3. Amennyiben a Szerződő és a Biztosított személye eltér, a 9. pontban rögzített kötelezettségek, valamint a 10. és 11. 
pont rendelkezései mind a Szerződőre, mind pedig a Biztosítottra vonatkoznak. A Biztosító 16.3. pont szerint felmondási joga 
mind a Szerződő, mind pedig a Biztosított oldalán bekövetkező események alapján fennáll. 

2.1.4. Amennyiben a Szerződő és a Biztosított személye eltér, úgy a jelen Kezesi és Garancia Biztosítás Általános 
Feltételei és a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés ahol értelmezhető, ott a Szerződőre és a 
Biztosítottra együttesen vonatkozik.

2.1.5. Ha a biztosítási szerződést nem a Biztosított kötötte, a Biztosított a Biztosítóhoz intézett írásbeli nyilatkozattal bármikor a 
Szerződő helyébe léphet. Ebben az esetben a folyó biztosítási időszakban esedékes díjakért a Szerződővel egyetemlegesen felel.

2.1.6. A biztosítási szerződés kizárólag a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés felek részéről történő aláírásával jön létre.

2.2. A biztosítás hatálybalépése, tartama és a biztosítási időszak
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2.2.1. A biztosítási szerződés a felek írásbeli megállapodásával jön létre és a szerződésben meghatározott napon 
lép hatályba.

2.2.2. Amennyiben a biztosítási szerződés máshogy nem rendelkezik, úgy a biztosítás határozatlan időre jön létre, ahol a 
biztosítási időszak egy év és a biztosítási évforduló napja a hatályba lépés időpontja.

2.2.3. Amennyiben a biztosítási szerződésben határozott időtartam kerül kikötésre, úgy a biztosítási időszak megegyezik a 
biztosítási szerződés időtartamával. 

3. Kötelezvény kibocsátásának feltételei

3.1. Kötelezvény kibocsátásának együttes előfeltételei, hogy 

i)  a Biztosító hitelképesség vizsgálata alapján a Szerződő/Biztosított hitelképessége megfelelő legyen, és

ii)  a Szerződő a Biztosító hivatalos Kötelezvény Kibocsátási Megbízás formanyomtatványán cégszerűen aláírt 
megbízást adjon kötelezvény kibocsátására, és

iii)  a Szerződő és Biztosított maradéktalanul eleget tegyen tájékoztatási és változás bejelentési kötelezettségének és a 
releváns információkat írásban a Biztosító rendelkezésére bocsássa, és

iv)  a Szerződő és Biztosított a Biztosító által előírt, a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben 
meghatározott, szükséges biztosítékokat rendelkezésre bocsássa és

v.)  a biztosítási díj a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott módon megfizetésre kerüljön.

4. Kötelezvények kibocsátása

4.1. A Biztosító a Szerződő által kitöltött benyújtott Kötelezvény Kibocsátási Megbízása alapján bocsátja ki a kötelezvényt. 
Amennyiben a biztosítási szerződés máshogy nem rendelkezik, a kötelezvény a Biztosító által elfogadott és jóváhagyott 
megszövegezéssel kerülhet kibocsátásra. Amennyiben a kötelezvény jogosultja a Biztosító standard szövegezésű 
kötelezvényeitől eltérő egyedi szövegezésre tart igényt, úgy ennek szövegét a Kötelezvény Kibocsátási Megbízással 
együtt a Biztosító részére jóváhagyásra be kell nyújtani. A Biztosító fenntartja magának a jogot, hogy indoklás nélkül elutasítsa 
az általa el nem fogadott megszövegezésű kötelezvények kibocsátását.

Szerződő tudomásul veszi, hogy az általa megadott szövegű kötelezvényt Biztosító csak arra tekintettel vizsgálja, hogy azt a 
saját szempontjai szerint kibocsáthatónak tartja-e. Biztosító a megadott szöveggel kapcsolatban Szerződőnek nem nyújt 
tanácsot, Biztosítót a Szerződő érdeke szerinti vizsgálati és figyelem felhívási kötelezettség nem terheli.

4.2. A Kötelezvény Kibocsátási Megbízás tartalmazza a kért kötelezvény tartalmát és összegét. A Szerződő tudomásul 
veszi, hogy amennyiben az általa közölt tartalomnak megfelelő tartalmú kötelezvény kerül a Biztosító által kibocsátásra, úgy a 
kötelezvény tartalmából, szövegezéséből származó mindenféle kockázatot a Szerződő és a Biztosított visel.

4.3. A Biztosító a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott típusú kötelezvény típusokat bocsátja 
ki, az egyes kötelezvény típusokra ott meghatározott maximális összeg, illetve maximális futamidő mértékéig. Az egyes 
kezességvállalások / garanciák maximális összege a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott 
összeg. Amennyiben a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott keretösszeg teljes mértékben 
kihasználásra kerül, úgy a Szerződő további kötelezvények kibocsátását nem igényelheti.

4.4. A Biztosító nyilvántartást vezet a Szerződő megbízásából kibocsátott kötelezvényekről, amely nyilvántartásba a 
kötelezvényeket a kibocsátás időpontjában felveszi.

5. Kockázatviselés

5.1. A kötelezvény összege a biztosító kockázatviselésének és szolgáltatásának az adott kötelezvényre vonatkozó felső határa, 
amely a Szerződő megbízása alapján kerül meghatározásra.
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5.2. A Biztosító kockázatviselése a kibocsátott kötelezvényen megjelölt időpontban kezdődik, és az ott megjelölt 
időpontban szűnik meg. A Biztosító kockázatviselése a kockázatviselés kezdetétől a megszűnésig terjedő 
időtartamon belül bekövetkezett és a kötelezvényen feltüntetett módon, a Biztosító részére bejelentett 
(igénybejelentés) biztosítási eseményekre terjed ki.

5.3. Mindennemű igénybejelentésnek a kötelezvényen megjelölt időpontig a Biztosító részére meg kell érkeznie. 
A kötelezvény a kötelezvényen megjelölt időpontban hatályát veszti, ennek megfelelően a Biztosító 
kockázatviselése megszűnik függetlenül attól, hogy a kötelezvény a Biztosító részére visszaszolgáltatásra került-
e.

5.4. A Biztosító kötelezettségvállalása semmilyen formában nem terjed ki az egyes kötelezettségvállalásokban 
megjelölt összeget meghaladó igények megtérítésére. A kötelezvény összege a kötelezvény lejáratát 
megelőzően az adott kötelezvényre teljesített kifizetések összegével csökken.

5.5. A már kibocsátott kötelezvények alapján a Biztosító kockázatviselése nem szűnik meg automatikusan a 
Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés megszűnésével, hanem az adott kötelezvényen feltüntetett 
időpontig áll fenn.

6. Kizárások

6.1. A Biztosító kockázatviselése nem terjed ki olyan veszteségekre, amelyek keletkezésében az alábbi okok 
közrejátszottak: háború, háborús események, belső zavargások, felkelés, forradalom, terrorizmus, lefoglalás, az 
áru- és pénzforgalom befolyásolása hatósági vagy állami szervek által foganatosított intézkedések útján, 
természeti csapás, vagy nukleáris energia közvetlen vagy közvetett hatása, nukleáris fegyverrel vagy eszközzel 
illetve kémiai vagy biológia hatóanyaggal való visszaélés vagy szennyeződés vagy ezekkel való fenyegetés.

7. Biztosítási esemény

7.1. Biztosítási eseménynek bármely kötelezvény kedvezményezettje részéről a kötelezvényben foglalt feltételekkel, a 
Biztosítóval szemben történő igényérvényesítés tekintendő.

7.2. A biztosítási esemény bejelentésének időpontja a kedvezményezett részéről az igénybejelentés és a 
kötelezvényben meghatározott dokumentumok Biztosítónak történő hiánytalan benyújtásának időpontja. 

8. Igényérvényesítés és a Biztosító szolgáltatása

8.1. A Kedvezményezett a kötelezvényben meghatározott módon, az ott feltüntetett lejárati határidőig, a kötelezvényen 
meghatározott dokumentumokat benyújtásával együtt jelentheti be igényét a Biztosító számára.

8.2. A Biztosított köteles mindent megtenni annak érdekében - ide nem értve az alaptalan tagadást –, hogy a 
kiadott kötelezvények alapján ne kerüljön sor igénybejelentésre a Biztosítóval szemben. A Biztosított a 
tudomására jutástól számított 2 munkanapon belül tájékoztatja a Biztosítót, amennyiben a rendelkezésre álló 
információk szerint valamely kötelezvény alapján igényérvényesítés valószínűsíthető vagy várható.

8.3. Amennyiben a Kedvezményezett akár a Biztosítottal, akár a Biztosítóval szemben igénnyel lép fel, úgy a Biztosított mindent 
megtesz annak érdekében, hogy a Biztosított és Kedvezményezett között minden tekintetben megfelelő megegyezés szülessen 
és ezáltal az igényérvényesítés elkerülhetővé váljon.

8.4. A Biztosító tájékoztatja a Kedvezményezettet, amennyiben a Biztosított részéről bármely fenntartás merülne fel az 
igénybejelentéssel és a Biztosító kifizetésével kapcsolatban.

8.5. A kötelezvény Kedvezményezettje részéről történő igényérvényesítés esetén Biztosító az igényérvényesítés 
tényéről értesíti a Biztosítottat és felszólítja az igénybevétel elhárításához szükséges mindennemű intézkedés 
haladéktalan megtételére. Amennyiben Biztosított a felszólításnak a Biztosító által tűzött ésszerű határidőn, de 
legfeljebb 5 munkanapon, illetve amennyiben az igényérvényesítéssel érintett kötelezvényen ennél rövidebb 
fizetési határidő került kikötésre, úgy legfeljebb 2 munkanapon belül nem tesz eleget, vagy a megtett 
intézkedések eredménytelenek, úgy a Biztosító jogosult a Kedvezményezett részére kifizetést teljesíteni. 
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Fentieken túlmenően a Biztosító a Biztosított intézkedéseitől függetlenül jogosult a Kedvezményezett számára 
kifizetést teljesíteni minden olyan esetben, amikor a Szerződő megbízásából olyan szövegezésű kötelezvény 
került kibocsátásra, amely alapján a Biztosító feltétel nélkül, a Biztosított bárminemű intézkedésétől függetlenül 
fizetésre kötelezett.

8.6. Igénybejelentés esetén a Biztosító jogosult és köteles kifizetést teljesíteni azon személy részére, amelyet 
gondos vizsgálatot követően Kedvezményezettként azonosít.

8.7. Igénybejelentés esetén, amennyiben az adott kötelezvény alapján kifizetés még nem történt vagy nincs 
folyamatban, a Biztosító kifizetésének felső határa a kötelezvényen feltüntetett összeg. Amennyiben már 
történt, vagy folyamatban van kifizetés, úgy a kifizetés felső határa a kötelezvényen feltüntetett összegnek a 
már teljesített, vagy folyamatban levő kifizetések összegével csökkentett összege.

8.8. A Biztosító az adott kötelezvényen feltüntetett határidőn belül teljesíti a kifizetést. Amennyiben az adott 
kötelezvényen erre vonatkozó határidő nem került meghatározásra, úgy a Biztosító az igénybejelentés 
jogalapjának és összegszerűségének elbírálásához szükséges, a kötelezvényen vagy a Kezesi és Garancia 
Biztosítási Keretszerződésben feltüntetett összes adat, dokumentum biztosítóhoz történő beérkezését követő 
30 napon belül teljesíti a kifizetést.

8.9. Eltérő rendelkezés hiányában a Biztosító a kötelezvényen feltüntetett devizanemben, a Kedvezményezett részére teljesíti a 
kifizetést.

8.10. A Biztosított hozzájárul ahhoz, hogy a Kedvezményezett tájékoztatást adjon Biztosítónak a követelés 
jogalapjáról, összegéről, és a Biztosító az igénybejelentéssel kapcsolatban Kedvezményezettel közvetlenül is 
tárgyalásokat folytasson.

9. Biztosított kötelezettségei

9.1. Tájékoztatási és változás bejelentési kötelezettség

9.1.1. A Biztosított kötelezettséget vállal arra, hogy a biztosítási szerződés megkötését megelőzően minden, a biztosító 
kockázatvállalása szempontjából fontos információt közöl a Biztosítóval. Tájékoztatási kötelezettsége során Biztosított köteles 
mindig teljes körű, a valóságnak megfelelő információkat adni.

9.1.2. A Biztosított a Biztosító kérésére haladéktalanul benyújtja a hitelképesség megállapításához a Biztosító által kért, általa 
szükségesnek tartott dokumentumokat, így különösen legutóbbi éves beszámolóját kiegészítő melléklettel és – amennyiben 
készült – könyvvizsgálói jelentéssel együtt, illetve minden olyan dokumentumot, szerződést, hatósági határozatot és igazolást, 
amelyek hitelképességének, jövedelmezőségének megítéléséhez szükségesek.

9.1.3. A Biztosított a Biztosító kérésére haladéktalanul és részletesen tájékoztatja a Biztosítót mindazon alapügylet aktuális 
állásáról és várható alakulásáról, amelyekre vonatkozóan, és amelyből származó követelések biztosítékául a Biztosító 
kötelezvényt bocsátott ki. Továbbá azon ügyletek alakulásáról is tájékoztatja a Biztosítót, amelyekről a Biztosító tájékoztatást 
kér, függetlenül attól, hogy a Biztosító bocsátott-e ki kötelezvényt azokra vonatkozóan.

9.1.4. A Biztosított a Biztosító kérésére haladéktalanul benyújtja a Biztosított és a Kedvezményezett között létrejött, aláírt 
szerződés másolatát, illetve annak módosításait, mellékleteit.

9.1.5. A Biztosított külön felhívás nélkül haladéktalanul, de legkésőbb 5 (öt) munkanapon belül írásban 
tájékoztatja a Biztosítót, a hitelképességét érintő minden változásról, így különösen hitelfelvételről, egyéb 
kötelezettségvállalásról, vagy a hitelkeretek, garancia- és kötelezvényállomány, kölcsönök kapcsán felmerülő 
jövőbeli változásokról. Biztosított tájékoztatási kötelezettsége fokozottan fennáll minden esemény vagy 
változás kapcsán, amely Biztosított hitelképességét, pénzügyi helyzetét negatívan befolyásolja. A felek – 
különösen, de nem kizárólag – az alábbi körülményeket tekintik lényegesnek:

a. szerződéskötéskor a Kezesi és Garancia Biztosítás Kérdőívben, vagy egyéb módon, írásban közölt 
adatok és körülmények megváltozása,

b. a Biztosított által kiadott bármely garancia vagy kezesi kötelezvény lehívásra kerül,
c. a díjszámítás alapját képező adatok jelentős megváltozása,
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d. minden olyan változás, esemény, amely a biztosított gazdasági helyzetét, hitelképességét, pénzügyi 
helyzetét érintheti,

e. vagyonvesztés,
f. a biztosított elleni csődeljárás, felszámolási eljárás, valamint a biztosított jogutód nélküli 

megszűnését célzó végelszámolási eljárás megindítása,
g. a biztosított vagy tulajdonosainak jogállásában, társasági formájában bekövetkezett változás, 

szétválás, egyéb társasági jogi átalakulás,
h. a cégjegyzésre jogosultak személyében vagy a cégjegyzés módjában bekövetkezett változást,
i. a biztosított által folytatott tevékenység helyének és körülményeinek megváltozása,
j. a kármegelőzés, kárelhárítás rendszerében bekövetkező módosulások.

9.1.6. Biztosított a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés fennállása alatt a Biztosító által meghatározott 
időpontokban – ennek hiányában minden naptári negyedévet követő hónap 20. napjáig a Biztosító részére benyújtja főkönyvi 
kivonatát, illetve a pénzügyi év zárását követően az éves beszámolóját kiegészítő melléklettel és – amennyiben ilyen készítésére 
köteles – könyvvizsgálói jelentéssel együtt legkésőbb a 2000. évi C törvény a számvitelről előírása szerinti határidőben.

9.1.7. A fenti tájékoztatási és változás bejelentési kötelezettségek a Biztosítottat és Szerződőt egyaránt terhelik.

9.2. Együttműködési kötelezettség

9.2.1. A Szerződő és a Biztosított kötelezettséget vállal arra, hogy a Kezesi és Garancia Biztosítás Kérdőívben a fennálló terhekről 
és biztosítékokról a Biztosítót teljes körűen tájékoztatja és a kérdőív benyújtását követően kizárólag a Biztosító előzetes írásbeli 
jóváhagyása esetén nyújt vagyona terhére a már meglevő, és a kérdőívben felsorolt terheken túlmenően biztosítékot (pl.: 
zálogjogot, a tulajdonosi vagy a rendelkezési jog átadása, kezességvállalást, egyéb kötelezettségvállalást).

9.2.2. A Biztosított visszavonhatatlanul hozzájárul ahhoz, hogy a kötelezvények Kedvezményezettjei a Biztosító 
részére részletes tájékoztatást adjanak a kötelezvénnyel fedezett ügyletre vonatkozóan. Biztosított hozzájárul 
továbbá ahhoz, hogy a Biztosító a kötelezvények kapcsán a jogosultakkal tárgyalásokat folytasson. A Biztosított 
a jelen pontban meghatározott körben felmenti a Biztosítót és a Kedvezményezettet a biztosítási titok és az 
üzleti titok megtartásának kötelezettsége alól.

9.3. Kármegelőzési kötelezettség

9.3.1. A Biztosított köteles a biztosítási események megelőzése, elhárítása és enyhítése érdekében minden tőle várható 
intézkedést haladéktalanul megtenni. A Biztosított mindenkor köteles a Biztosítóval együttműködni a biztosítási esemény 
megelőzése, illetőleg enyhítése érdekében. 

9.3.2. A Biztosító jogosult a kármegelőzésre, enyhítésre és elhárítására vonatkozó rendelkezések, előírások, stb. végrehajtását 
ellenőrizni vagy ellenőriztetni.

9.3.3. A Biztosított mindenkor köteles betartani a hatályos jogszabályokat, vonatkozó szabványokat, hatósági határozatokat, 
valamint szakmai előírásokat.

9.3.4. Amennyiben a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben óvadék biztosíték került kikötésre és az óvadékot nyújtó 
ellen felszámolási eljárás indul, úgy Szerződő köteles a Biztosító részére a felszámolást elrendelő végzés közzétételétől számított 
10 napon belül a Keretszerződésben meghatározott mértékű, harmadik személy által elhelyezett készpénz óvadékot nyújtani 
pótlólagos biztosítékként.

9.3.5. Ha a Biztosító a kármegelőzésre vonatkozó szabályok súlyos megsértését vagy a betartásuk sorozatos 
elmulasztását tapasztalja, kezdeményezheti a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés módosítását, vagy 
azt azonnali hatállyal felmondhatja.

9.4. Együttműködési és kármegelőzési kötelezettség az építőiparhoz kapcsolódó kötelezvények esetén.

9.4.1. Amennyiben valamely Kedvezményezett a 2013. évi XXXIV. törvény hatálya alá tartozó, építészeti-
műszaki tervezési, építési, kivitelezési szerződéshez kapcsolódó kötelezvényre vonatkozóan jelent be igényt, úgy 
Biztosított a 9.2. és 9.3. pontokban foglaltakon túl köteles haladéktalanul, de mindenképpen kötelezvényen 
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feltüntetett fizetési határidőn belül megbízni a Teljesítésigazolási Szakértői Szervet a kötelezvény, mint 
szerződést biztosító mellékkötelezettségek érvényesítésének vizsgálatához kapcsolódó szakértői vélemény 
elkészítésével. 

9.4.2. Biztosított a Teljesítésigazolási Szakértői Szerv véleménye iránti kérelmet a hatályos jogszabályoknak, különösen a 
236/2013. (VI.30.) Kormány rendelet 1. számú mellékletének megfelelő formában nyújtja be a Teljesítésigazolási Szakértői 
Szerv részére és a megbízás másolati példányát Biztosító részére haladéktalanul átadja.

9.4.2. A Biztosított 9.4.1. pontban meghatározott kötelezettsége kizárólag abban az esetben nem áll fenn, amennyiben 
Biztosító kifejezetten, írásban hozzájárul ahhoz, hogy a Teljesítésigazolási Szakértői Szerv ne kerüljön megbízásra. 

9.4.3. Biztosított kötelezettséget vállal arra, hogy Teljesítésigazolási Szakértői Szerv szakértői véleményének jogszabályban 
meghatározott díját határidőre megfizeti.

10. A Biztosító jogai és kötelezettségei

10.1. A Biztosító jogosult tájékoztatást kérni a Szerződő és a Biztosított üzleti tevékenységéről és a hitelképességet érintő 
minden egyéb tényről és körülményről.

10.2. A Biztosító – előzetes értesítést követően – jogosult a helyszínen ellenőrizni a kockázati viszonyokat és a 
Szerződő és, illetve a Biztosított által szolgáltatott adatok helyességét. A Biztosító jogosult a szolgáltatott 
adatok ellenőrzése céljából a Szerződő és a Biztosított üzleti dokumentumaiba, könyvelésébe, kimutatásaiba 
betekinteni.

10.3. A Biztosító mindenkor jogosult a kötelezvény kibocsátására vonatkozó megbízásokat visszautasítani és 
kötelezvény kibocsátását megtagadni, amennyiben:

a. a kötelezvény kibocsátásának 3. pontban meghatározott feltételei nem állnak fenn, vagy
b. a Biztosító megítélése szerint a Szerződő vagy Biztosított üzleti tevékenységében, 

hitelképességében, fizetőképességében, pénzügyi, gazdasági, jogi helyzetében negatív változás 
következett be, vagy ennek bekövetkezése valószínűsíthető, vagy

c. A kezesi biztosításra, illetve a kezességvállalásra, garancia kibocsátásra vonatkozó jogszabályok 
megváltoznak és Biztosító ez alapján nem bocsát ki újabb kötelezvényeket, vagy

d. a Biztosító megítélése szerint az adott szerződés vagy projekt kockázata túlzottan magas, vagy
e. a kibocsátandó kötelezvény összegszerűség, futamidő, típus tekintetében nem felel meg a Kezesi és 

Garancia Biztosítási Keretszerződésben foglaltaknak, vagy
f. a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott keretösszeg aktuális 

kihasználtsága alapján nem áll rendelkezésre az adott kötelezvényhez szükséges összeg, vagy
g. a Szerződő által kért kötelezvény tartalma a Biztosító számára nem elfogadható vagy nem 

teljesíthető, vagy
h. bármely, a 16.3. pontban meghatározott felmondási ok fennáll.

Kötelezvény kibocsátásának megtagadása semmilyen formában nem befolyásolja a Szerződő és Biztosított jelen szerződés 
szerint, Biztosítóval szemben fennálló, a már kibocsátott kötelezvényekhez kapcsolódó kötelezettségeit.

10.5. A Biztosító kötelezettséget vállal, hogy a Szerződőre/Biztosítottra, annak leányvállalataira vagy a vállalatcsoportra 
vonatkozóan a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés kapcsán tudomására jutott mindenfajta információt, üzleti 
és biztosítási titokként kezel.

11. Visszkereset

11.1. Szerződő és Biztosított visszavonhatatlan és feltétel nélkül kötelezettséget vállal arra, hogy a Biztosító első 
írásbeli felszólítására a Biztosító által kibocsátott kötelezvények Kedvezményezettjei számára teljesített 
kifizetések összegét, az esetleges további kárigényeket a felmerülő költségekkel és munkadíjjal együtt 
haladéktalanul megtéríti a Biztosító részére. A Szerződő illetve a Biztosított köteles a Biztosító által teljesített 
kifizetésekre a kifizetés időpontjától a megtérítés időpontjáig eltelt időszakra késedelmi kamatot fizetni. A 
késedelmi kamat mértékét a mindenkori hatályos Ptk-nak a pénztartozások késedelmi kamatára vonatkozó 
rendelkezései határozzák meg.
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11.2. Amennyiben bármely kötelezvény kapcsán igényérvényesítésre kerül sor és a Biztosító valamely 
Kedvezményezett javára kifizetést teljesít, úgy a Biztosított a Biztosítóval szemben kifejezetten és 
visszavonhatatlanul lemond a Biztosító által teljesített fizetés(ek) tényével, okával és mértékével kapcsolatos 
mindennemű ellenvetés és kifogás jogáról. A Biztosított abban az esetben is lemond minden ellenvetés és 
kifogás jogáról, amennyiben a Biztosító a Kedvezményezettel szemben lemond bármely, egyébként őt megillető 
jogáról és ebben az esetben a Biztosított a Biztosítóval szemben nem védekezhet azzal, nem támaszthat 
kifogást abból az okból, hogy Biztosító lemondott valamely olyan jogosultságról vagy védelemről a 
Kedvezményezettel kapcsolatban, amelyre azonban a polgári jog rendelkezési szerint jogosult lett volna.

11.3. Külföldi pénznemben történő kezességvállalás, garancia nyújtás alapján történő biztosítói kifizetés esetén a Szerződő és a 
Biztosított - a Biztosító döntésének megfelelően - vagy a devizaösszeget bocsátja a Biztosító rendelkezésére, vagy az annak 
megfelelő forint összeget téríti meg. Forintban történő térítés esetén a Biztosító a kötelezvény lehívása alapján kifizetett 
összeget a kifizetés napján érvényben lévő MNB középárfolyamon forintra átszámítja, és a késedelmi kamatot az így 
meghatározott forintösszegre vetítve számítja ki. Euróban történő térítés esetén a fentiek szerint meghatározott, és a 
késedelmi kamatot tartalmazó összeget a kifizetés napján érvényben lévő MNB középárfolyamon számítja át Euróra.

12. Jogok átruházása

12.1. Igényérvényesítés esetén, a kötelezvény alapján teljesített kifizetés mértékéig a Kedvezményezett 
Biztosítottal szemben fennálló jogai (zálogjog, jelzálog, egyéb jogok) a Biztosítóra szállnak át. Biztosított ezen 
jogok átszállásához a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés aláírásával feltétel nélkül és 
visszavonhatatlanul hozzájárul.

13. Biztosítékok

13.1. Szerződő köteles a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben vagy egyéb megállapodásban rögzített 
biztosítékokat rendelkezésre bocsátani.

13.2. A Szerződő köteles a már kibocsátott kötelezvényekből származó jelenlegi és jövőbeli igényei 
vonatkozásában pótlólagos biztosítékot nyújtani a Biztosító ez irányú felszólítására, amennyiben:

a. a Szerződő/Biztosított vagy cégcsoportjához tartozó más vállalat olyan egyesülésben, 
vállalatfelvásárlásban vesz részt, amely lényegesen megváltoztatná a Szerződő/Biztosított 
gazdasági helyzetét és negatívan befolyásolná vagy befolyásolhatná a Szerződőt/Biztosítottat a 
Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben foglalt kötelezettségeinek teljesítésében; vagy;

b. a Szerződő vagy a Biztosított hitelképessége vagy pénzügyi helyzete, illetve a már szolgáltatott 
biztosítékok értéke (pl. árfolyamváltozás miatt) hátrányosan változik vagy a Biztosító megítélése 
alapján változhat.

Szerződő köteles a Biztosító által előírt biztosítékot a Biztosító által meghatározott ésszerűen rövidhatáridőre rendelkezésre 
bocsátani.

13.3. A rendelkezésre bocsátott biztosítékok, mint keret jellegű biztosítékok, fedezetül szolgálnak a Biztosító 
minden, a Szerződő megbízása alapján már kibocsátott vagy a jövőben kibocsátásra kerülő kötelezvényre 
vonatkozó igényérvényesítés alapján fennálló, illetve a biztosítási és egyéb díjak alapján fennálló követelésére, 
igényére. Bármely kötelezvényhez kapcsolódó igényérvényesítés esetén, a Szerződő köteles a Biztosító részére 
nyújtott biztosítékokat a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben előírt szintre haladéktalanul feltölteni.

13.4. A Biztosító jogosult a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott maximális egyedi 
kötelezettségvállalási összegeknél magasabb összegű kötelezvényt kibocsátani, amennyiben Szerződő a maximális egyedi 
kötelezettségvállalási összeg feletti teljes összegnek megfelelő, a biztosító által előírt és elfogadott pótlólagos fedezetet 
rendelkezésre bocsátotta.

13.5. A Biztosító mindazon kötelezvények vonatkozásában, amelyek minden kétséget kizárólag lejártak, vagy amelyek eredeti 
példánya feltétel nélkül vissza lett származtatva, illetve amelyekre vonatkozóan a Kedvezményezettől visszavonhatatlan és 
feltétel nélküli felmentést kapott, a Szerződő kérésére a részére nyújtott biztosítékokat feloldja. A biztosítékok mértéke minden 
esetben el kell, hogy érje a kibocsátott kötelezvények összegének a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben 
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meghatározott mértékét.

13.6. Amennyiben a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott biztosítékokat a Biztosított nyújtja, 
úgy a jelen 13. pontban meghatározott feltételek és kötelezettségek a Biztosítottra vonatkoznak.

14. Megtérülések

14.1. Kedvezményezett részéről történő igényérvényesítést követően, amennyiben a Biztosító egy kötelezvény alapján 
kifizetést teljesített, úgy a Biztosítotthoz, illetve a Kedvezményezetthez az adott igényérvényesítéssel összefüggésben bármely 
jogcímen befolyt megtérülés összege a Biztosítót illeti meg. A Biztosított a biztosítási eseménnyel kapcsolatos bármely 
megtérülés esetén köteles a Biztosítót haladéktalanul értesíteni és a megtérülés összegét a Biztosítékadónak haladéktalanul 
átutalni.

15. Biztosítási díj és egyéb költségek

15.1. A kötelezvényekre vonatkozó biztosítási díj és egyéb díjak mértéke, a díjfizetés módja, gyakorisága és devizaneme a 
Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben kerülnek meghatározásra.

15.2. A biztosítási díj alapja a kötelezvény összege.

15.3. A biztosítási díjat – a biztosítás díjalapjainak és a díjat befolyásoló egyéb adatok függvényében – a Biztosító 
kockázatarányosan a biztosítási időszak teljes tartamára határozza meg. A biztosítási díj kiszámítása egyedi kockázat-elbírálás 
alapján, különösen, de nem kizárólag a Szerződő/Biztosított pénzügyi helyzete, hitelképessége, a Szerződő/Biztosított által 
rendelkezésre bocsátott egyéb adatok, a kötelezvénnyel biztosított alapügylet kockázatai, a kockázatvállalás időtartama, a 
biztosítással kapcsolatos költségek figyelembevételével történik.

15.4. Amennyiben a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés máshogy nem rendelkezik, a Szerződő köteles minden 
egyes kibocsátásra kerülő kötelezvényre vonatkozóan, a teljes futamidőre előre, egy összegben megfizetni a biztosítási díjat.

15.5. Az egyes kötelezvények minimális biztosítási díja a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben kerül 
meghatározásra. Amennyiben a kötelezvény teljes futamidejére kalkulált biztosítási díj nem éri el a minimális biztosítási díjat, úgy 
a Biztosító jogosult a minimális biztosítási díjat felszámítani.

15.6. A Biztosító a biztosítási díjat a kötelezvény teljes futamidejére határozza meg, és abban az esetben sem térít vissza díjat, 
illetve díjrészletet, ha a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés alapján kiállított kötelezvény annak lejáratát 
megelőzően törlésre vagy visszavonásra kerül, illetve részben vagy egészben igénybevétel nélkül lejár.

15.7. Módosítási díj: A Szerződő részéről a kötelezvények módosítására vonatkozó megbízások esetén a Biztosító a Kezesi és 
Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott módosítási díjat számolja fel.

15.8. Egyedi szövegezési díj: a Biztosító standard szövegezésű kötelezvényeitől eltérő egyedi szövegezésű kötelezvényre 
vonatkozó megbízások esetén a Biztosító a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott egyedi 
szövegezésért felszámítandó díjat számolja fel.

15.9. Rendelkezésre tartási díj: amennyiben a Felek a Keretszerződésben így állapodnak meg, a Szerződő a 
Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés alapján rendelkezésre tartott, de igénybe nem vett keretösszeg 
után a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben kikötött mértékű rendelkezésre tartási díjat fizet. Ha a 
Szerződő a keretösszeg további rendelkezésre tartásról írásban lemond, a díjfizetési kötelezettség a lemondó 
nyilatkozatnak a a Keretszerződés tekintetében a Biztosító megbízásából a Biztosító képviseletében eljáró 
biztosításközvetítőhöz (ügynök) való beérkezését követő első munkanaptól kezdődő hatállyal - a lemondással 
érintett összeg erejéig - megszűnik.

15.10. Biztosító jogosult kiszámlázni a Szerződő részére azon ésszerű mértékű költségeit, amelyek esetlegesen a 
kötelezvény kiállítása kapcsán merültek fel (pl: kiállítási, postaköltség, közjegyzői költségek).

15.11. A Szerződő köteles minden, a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben meghatározott díjat a számla 
kézhezvételét követően, a számlán szereplő feltéteknek megfelelően megfizetni.
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15.12. A Szerződő a különböző díjak késedelmes kiegyenlítése esetén a mindenkori hatályos Ptk-ban a gazdálkodó 
szervezetekre vonatkozóan meghatározott nagyságú késedelmi kamatot köteles fizetni.

15.13. A díj meg nem fizetése esetén a Biztosító jogosult a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződést 
azonnali hatállyal felmondani.

16. Biztosítás megszűnése és felmondása

16.1. A határozott időtartamra kötött Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés a lejárat napján szűnik meg. 

16.2. A határozatlan időtartamra, vagy legalább két év határozott időtartamra kötött biztosítási szerződést a felek minden 
biztosítási időszak végére, 30 napos felmondási idővel, a másik félnek a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben 
rögzített kézbesítési címre küldött ajánlott, vagy tértivevényes levélben mondhatják fel. Szerződő kizárólag abban az esetben 
élhet jelen pont szerinti felmondási jogával, amennyiben minden korábban kiadott kötelezvény kétséget kizárólag lejárt, vagy a 
16.4. pont szerinti feltételeket előzetesen teljesíti.

16.3. A Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződést a Biztosító jogosult a Szerződőnek a Kezesi és Garancia 
Biztosítási Keretszerződésben rögzített kézbesítési címre küldött ajánlott, vagy tértivevényes levélben azonnali 
hatállyal felmondani, amennyiben:

a. a Szerződő/Biztosított elleni jogerősen csődeljárást, vagy felszámolási eljárást rendelnek el, vagy a 
Szerződő/Biztosított jogutód nélküli megszűnését célzó végelszámolási eljárás indul,

b. a Szerződő vagy a Biztosított nem tesz eleget a 9. pontban felsorolt kötelezettségeinek, vagy a 
Biztosító részére valótlan, vagy pontatlan adatot közöl, vagy

c. a Szerződő az előírt biztosítékokat nem bocsátja határidőre rendelkezésre, vagy a már 
rendelkezésre bocsátott biztosítékok értéke a Biztosító megítélése szerint veszélyeztető mértékben 
csökken, és biztosítéki értéke elégtelenné válik, vagy

d. amennyiben óvadék biztosíték került előírásra és az óvadékot nyújtó ellen indult jogerős 
felszámolás esetén a Szerződő nem nyújt harmadik személy által elhelyezett óvadékot a Kezesi és 
Garancia Biztosítási Keretszerződésben foglalt határidőben és feltételek szerint, vagy

e. a Biztosított nem tesz eleget kötelezettségeinek valamely kezességvállalás illetve garancia 
Kedvezményezettjével szemben, különösen valamely kötelezvényre vonatkozó igényérvényesítés 
esetén, vagy

f. a Szerződő vagy a Biztosított a Biztosító részére valótlan vagy pontatlan adatot közöl, vagy
g. a Szerződő a biztosítási díj fizetésével harminc napot elérő késedelembe esik, és a Szerződő nem 

kapott díjhalasztást, illetőleg a Biztosító a díjkövetelést bírósági úton sem érvényesítette, vagy
h. a Szerződő a 15. pontban felsorolt egyéb díjakkal késedelembe esik, vagy
i. a Szerződő vagy a Biztosított megszegi a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés vagy a jelen 

Kezesi és Garancia Biztosítás Általános Feltételeiben meghatározott egyéb kötelezettségeit.

16.4. Amennyiben a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés bármely okból felmondásra kerül vagy 
megszűnik, 

a. a Szerződő/Biztosított mentesíti a Biztosítót a kötelezvényekből eredő kötelezettségei alól és a 
kiállított kötelezvényeket részére haladéktalanul visszaszolgáltatja, vagy a már kiállított és vissza 
nem szolgáltatott kötelezvények együttes összegének megfelelő (a már rendelkezésre bocsátott 
biztosítékok figyelembevételével) készpénz óvadékot, illetve a Biztosító által elfogadott egyéb 
biztosítékot a Biztosító által meghatározott határidőig a Biztosító rendelkezésére bocsátja, vagy

b. a Szerződő/Biztosított eléri, hogy a Kedvezményezettek visszavonhatatlan és feltétel nélküli 
felmentést adjanak a Biztosítónak a kötelezvényekből eredő fizetési kötelezettsége alól, valamint a 
Szerződő/Biztosított a felmentvények kiállítása előtt a már kiállított kötelezvények együttes 
összegének megfelelő (a már rendelkezésre bocsátott biztosítékok figyelembevételével) készpénz 
óvadékot, illetve a Biztosító által elfogadott egyéb biztosítékot a Biztosító által meghatározott 
határidőig a Biztosító rendelkezésére bocsátja.

16.5. A Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés megszűnését követően a Szerződő nem adhat új megbízást 
kötelezvény kibocsátására és a Biztosító nem bocsát ki kötelezvényt Szerződő megbízásából. A jelen szerződés feltételei illetve a 



Ügyfélszolgálat:
levelezés: 1300 Budapest, Pf. 177.
telefon:    +36 1 5 100100
telefax:    +36 1 209 9007
e-mail:     ugyfelszolgalat@cig.eu 

CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
Székhely: 1033 Budapest, Flórián tér 1. Cégjegyzékszám: 01 10 046150 Cégbíróság: Fővárosi Bíróság

Számlaszám: 10918001-00000068-63540000 Adószám: 14440306-4-44

A Bondsol Kft. a Bit. 395.§ (1) bek. alapján a
CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
vezérügynökeként jár el és ezen minőségében a

biztosító nevében biztosítási kötvények
kiállítására jogosult.

Szerződő és a Biztosított jelen szerződés alapján fennálló minden kötelezettsége azonban továbbra érvényben és hatályban 
maradnak a már kiállított, de még vissza nem szolgáltatott és le nem járt kötelezvényekre vonatkozóan azok lejártáig vagy 
Biztosítónak történő visszaszolgáltatásáig.

16.6. Amennyiben a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés bármely okból történő megszűnésekor a 
Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés felei egymásnak szolgáltatással tartoznak (pl. folyamatban lévő 
kárrendezés, meg nem fizetett díj), akkor a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés megszűnése nem érinti 
a még teljesítendő szolgáltatást, a teljesítésének módját és idejét. A Kezesi és Garancia Biztosítási 
Keretszerződés megszűnésekor még teljesítendő szolgáltatásra / ellenszolgáltatásra továbbra is a Kezesi és 
Garancia Biztosítási Keretszerződés rendelkezései vonatkoznak.

17. Beszámítási és visszatartási jog

17.1. Szerződő és Biztosított kifejezetten lemond a Biztosító Szerződővel illetve Biztosítottal szembeni 
követeléseivel szemben saját követeléseinek beszámítási jogáról, illetve visszatartási jogáról.

18. Elévülés

18.1. A jelen általános szerződési feltételek alapján létrejött biztosítási szerződésből eredő igények egy év alatt 
évülnek el. Az elévülés akkor kezdődik, amikor a biztosítási szerződésből eredő igény esedékessé válik.

18.2. Az egyes kötelezvényekben vállalt kezességek valamint garanciák a kötelezvényben illetve garanciákban 
meghatározott lejárati napon megszűnnek, a kötelezvény alapján kizárólag ezen jogvesztő időpontig 
érvényesíthető igény.

18.3. Ha jogszabály a 18.1. pontban foglaltakhoz képest rövidebb elévülési határidőt állapít meg, akkor a biztosítási 
szerződésből eredő igények érvényesítésére a jogszabály által meghatározott elévülési időn belül van lehetőség.

18.4. Ha jogszabály a jelen általános szerződési feltételek alapján megkötött biztosítási szerződésből eredő igények 
érvényesítésére jogvesztő határidőt állapít meg, és ez egy évnél rövidebb, akkor a biztosítási szerződésből eredő igények 
érvényesítésére nem az elévülési határidőkre irányadó rendelkezés, hanem a jogvesztő határidőt megállapító jogszabály 
rendelkezései az irányadók.

19. Kézbesítés 

19.1. A Biztosító és a Szerződő egymáshoz intézett azon írásbeli nyilatkozatait, amelyeket a másik fél jelen okiratban megjelölt, 
vagy később szabályszerűen bejelentett címére könyvelt levélpostai küldeményként megfelelően bérmentesítve postára adtak, 
a címzettel közöltnek, részére kézbesítettnek kell tekinteni akkor is, ha a küldemény bármilyen okból ténylegesen kézbesíthető 
nem volt, vagy azokról a címzett nem szerzett tudomást, mégpedig a küldemény postára adásának napjától számított 8. 
(nyolcadik) napon. Biztosító és Szerződő köteles a fenti címen folyamatosan a postai küldemények átvételére jogosult 
személlyel (képviselővel) rendelkezni, melynek hiányára a mulasztó fél nem hivatkozhat.

Kézbesítettnek kell tekinteni továbbá azt a nem postai úton továbbított nyilatkozatot is, melynek átvételét a címzett 
megtagadta, amennyiben a megtagadás tényét két tanú a megtagadás tényéről készült jegyzőkönyv aláírásával tanúsítja.

20. Nyilvántartások

20.1. A Szerződő és Biztosított Biztosítóval szembeni tartozásai összege tekintetében ellenkező bizonyításig a Biztosító 
nyilvántartásai irányadóak.

21. Egyéb rendelkezések

21.1. A biztosítási szerződés értékkövetést nem tartalmaz.

21.2. A biztosítási szerződés többlethozamot nem tartalmaz.

22. Záró rendelkezések
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22.1. Jelen általános feltételek mindaddig hatályban maradnak, míg a Biztosító és a Szerződő, valamint a 
Biztosított között az üzleti / biztosítási kapcsolat teljes mértékben le nem zárul.

22.2. A Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződés módosítása, a biztosítási viszonyra vonatkozó minden 
szándéknyilatkozat, bejelentés kizárólag írásban történhet.

22.3. Teljesítés helye Budapest. Jelen biztosítás a Magyar jog hatálya alá tartozik.

22.4. A jelen általános szerződési feltételek alapján létrejött biztosítási szerződésre az itt nem szabályozott kérdésekben a 
magyar Polgári Törvénykönyv és a biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII.. törvény (Bit.) szabályai az irányadók.

22.5. A Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben nem szabályozott kérdésekre vonatkozóan a jelen Kezesi és 
Garancia Biztosítás Általános Feltételeiben, míg a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésnek a Kezesi és Garancia 
Biztosítás Általános Feltételeiben foglaltaktól eltérő rendelkezése esetén a Kezesi és Garancia Biztosítási Keretszerződésben 
foglaltak az irányadók.

A felek – amennyiben azt a magyar jogszabályok lehetővé teszik – a Kezesi és Garancia Biztosítás Általános Feltételeitől a Kezesi 
és Garancia Biztosítási Keretszerződésben eltérhetnek, mely esetben az adott kérdésben a Kezesi és Garancia Biztosítási 
Keretszerződés az irányadó.
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 ÚTDÍJFIZETÉSRE KÖTELEZETTEK GARANCIA BIZTOSÍTÁSÁNAK SZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEI

1. Általános rendelkezések 

1.1. A CIG Pannónia Általános Biztosító Zrt. (a továbbiakban: „Biztosító”) jelen Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia 
Biztosításának Szerződési Feltételei (a továbbiakban: „ÚKGBSZF”), azokat a rendelkezéseket tartalmazzák, amelyeket – eltérő 
szerződéses kikötés hiányában – a Biztosító Útdíjfizetésre Kötelezettek garancia biztosítási szerződéseire alkalmazni kell. 

1.2. A Biztosító és a Szerződő Fél – amennyiben azt a jogszabályok lehetővé teszik – jelen biztosítási feltételektől eltérhetnek, 
mely esetben az adott kérdésben a Biztosító és a Szerződő Fél írásbeli megállapodása az irányadó. 

1.3. A Biztosítási Szerződés nyelve: magyar. 

1.4. A biztosítási szerződés kapcsán alkalmazandó jog a Magyar Köztársaság magánjoga. A jelen biztosítási feltételekben nem 
szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről (Ptk) szóló 2013. évi V. törvény és az egyéb hatályos magyar 
jogszabályok rendelkezései irányadók. 

1.5. A ÚKGBSZF-et a Biztosító vagy az eljáró biztosításközvetítő a Biztosítási Szerződés aláírása előtt olyan időben bocsátja a 
Szerződő Fél rendelkezésére, hogy a Szerződő Fél ügyleti döntése meghozatala előtt áttanulmányozhassa azokat, és a 
Biztosítónak vagy az eljáró biztosításközvetítőnek kérdéseit feltehesse. E célból a Biztosító ÚKGBSZF-et honlapján (www.cig.eu) 
közzé tette. A Szerződő Fél és a Biztosító megállapodnak abban, hogy a Szerződő Fél még a Biztosítási Szerződés megkötése 
előtt alaposan tájékozódik a Biztosítónál vagy az eljáró biztosításközvetítőnél arról, hogy a Biztosítási Szerződés ténylegesen 
azon károsodásra és veszteségre, azon biztosítási szolgáltatással és feltételekkel nyújt-e biztosítási fedezetet, mint amelyre a 
Szerződő Fél a Biztosítási Szerződést megkötni kívánja. 

1.6. A Biztosító az ÚKGBSZF-ben és a Biztosítási Szerződésben vastag betűvel jelöli a Biztosító által alkalmazott kizárásokat, 
korlátozásokat, a Biztosító mentesülésének feltételeit és minden olyan rendelkezést, amely a szokásos szerződési gyakorlattól, a 
biztosítási szerződésre vonatkozó gyakorlattól, illetőleg a Szerződő Fél és a Biztosító között korábban alkalmazottól eltérő 
kikötést tartalmaz, avagy egyébként az Ügyfél figyelmének felhívására szolgál.

1.7. A jelen ÚKGBSZF alkalmazásával megkötött Biztosítási Szerződés nem minősül fogyasztói szerződésnek. 

2. A Szerződő Fél és a Biztosított 

2.1. Szerződő Fél 

A Szerződő Fél az, az a vállalkozás, vagy egyéb jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet, amely 
valamely vagyoni jogviszony alapján a Biztosítási Esemény elkerülésében érdekelt, vagy amely a Biztosítási Szerződést az 
érdekelt személy, azaz a Biztosított javára megköti. E biztosítási érdek nélkül létrejött Biztosítási Szerződés jogszabályba ütközik, 
ezért – létrejöttének időpontjára visszamenőleg – semmis. Ha a Biztosítási Szerződést nem a Biztosított, hanem az ő javára a 
Szerződő Fél köti meg, a Biztosítási Esemény bekövetkezéséig, illetőleg a Biztosítottnak a Biztosítási Szerződésbe történő 
belépéséig a Szerződő Fél a hozzá intézett nyilatkozatokról és a Biztosítási Szerződésben bekövetkezett 
változásokról a Biztosítottat köteles tájékoztatni. A Szerződő Fél és a Biztosított személye egybe is eshet. 

2.2. Biztosított 

2.2.a. Biztosított az a személy, aki az Útdíjtörvény (2013. évi LXVII. tv.) szerint útdíjfizetésre köteles és akinek nem fizetése 
esetére a kedvezményezett által támasztott pénzügyi követelést a biztosító teljesíti. A jelen ÚKGBSZF szerint Biztosítottak az 
alábbi személyek lehetnek: 

(i) cégjegyzékbe, más bírósági nyilvántartásba felvett jogi személy – illetve jogi személyiséggel rendelkező szervezeti egysége – 
a cégjegyzék, illetve a nyilvántartás szerinti névvel; 

(ii) jogi személyiséggel nem rendelkező, de cégjegyzékbe bejegyzett gazdasági társaság, névjegyzékbe vett polgári jogi 
társaság, egyéb önálló jogalanyisággal rendelkező szervezet, illetőleg személyegyesülés; 

(iii) egyéni vállalkozó; 

(iv) az egyéni vállalkozói nyilvántartásban szereplő természetes személy által alapított jogi személyiséggel nem rendelkező 
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egyéni cég, amelyet a cégnyilvántartásba bejegyeztek a tevékenységi köre szerinti minőségben. 

2.2.b. A Biztosított, ha nem azonos a Szerződő Féllel, a Biztosítóhoz intézett írásbeli nyilatkozattal bármikor a Szerződő Fél 
helyébe léphet. A belépéshez a Biztosító hozzájárulása nem szükséges. A Biztosító a Biztosítottnak a Biztosítási Szerződésbe 
történő belépését követően jognyilatkozatait csak a Biztosítotthoz intézheti és fordítva. A belépéssel a Szerződő Felet megillető 
jogok és az őt terhelő kötelezettségek összessége a Biztosítottra száll át. Ebben az esetben a folyó biztosítási időszakban 
esedékes biztosítási díjakért a Biztosított a Szerződő Féllel egyetemlegesen felelős. Az ezt követő biztosítási időszakra vonatkozó, 
esedékes biztosítási díj megfizetéséért a Biztosított a Biztosítóval szemben már kizárólagos felelősséggel tartozik. A Biztosítási 
Szerződésbe belépő Biztosított köteles a Szerződő Félnek a Biztosítási Szerződésre fordított költségeit – ideértve a biztosítási 
díjat is megtéríteni.

2.3. Kedvezményezett 

A biztosítói kötelezvény kedvezményezettje, a Nemzeti Útdíjfizetési Szolgáltató Zártkörűen Működő 
Részvénytársaság 

2.4. Ügyfél 

A biztosítási jogviszonyt szabályozó törvények, valamint az ÚKGBSZF, a Biztosítási Szerződés is gyakran használják az „ügyfél” 
fogalmát. A Bit. értelmében ügyfélnek a következő személyek minősülnek: a Szerződő Fél, a Biztosított, a Kedvezményezett, a 
károsult, a Biztosító szolgáltatására jogosult más személy; az adatvédelemre vonatkozó rendelkezések alkalmazásában pedig 
ügyfél az is, aki a Biztosító számára Ajánlatot tesz. Ebből következően az ügyfél fogalma részben fedi a Biztosítási Szerződésnek 
a Biztosítóval szemben álló alanyait. 

2.5. Vállalkozás 

Vállalkozás: a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körében eljáró személy. 

3. A Biztosítási Esemény és a biztosítói garanciakötelezvény 

3.1. Biztosítási esemény. Biztosítási Eseménynek minősül, ha a Biztosított a Kedvezményezettel kötött 
megállapodás alapján az útdíj utólagos megfizetésére irányuló kötelezettségét a Kedvezményezett írásbeli 
felszólítása ellenére nem teljesíti és a Kedvezményezett erre tekintettel a biztosítói kötelezvényben foglalt 
garancia alapján a Biztosítóval szemben igényt érvényesít. 

3.2. Garancia Kötelezvény. A Biztosító feltétel nélkül és visszavonhatatlanul a biztosítói garancia kötelezvényben 
egyoldalú nyilatkozattal kötelezettséget vállal arra, hogy amennyiben a Biztosított az útdíj utólagos 
megfizetésére a Kedvezményezettel kötött megállapodásból a Kedvezményezett felé fennálló fizetési 
kötelezettségét nem teljesíti, akkor a Biztosított helyett, a Kedvezményezett szabályszerűen benyújtott írásbeli 
lehívó nyilatkozata alapján – a biztosítói garanciakötelezvényben meghatározott feltételek szerint – a Biztosított 
és a Kedvezményezett közötti jelen garanciabiztosítással érintett alapjogviszony vizsgálata nélkül a kötelezvény 
összege erejéig kifizetést teljesít. 

3.3. A Biztosító a garanciakötelezvényben a Kedvezményezett és a Biztosított közötti alapjogviszonyból 
származó kötelezettséghez igazodó fizetési kötelezettséget vállal a Kedvezményezettel szemben, azaz a Biztosító 
kötelezettsége ahhoz a kötelezettséghez igazodik, amelyért garanciát vállalt. A biztosítói garanciakötelezvény alapján 
vállalt fizetési kötelezettségre a Polgári Törvénykönyv garancia szerződésekre vonatkozó rendelkezései az irányadók. 

4. A Biztosítási Szerződés létrejötte és tartama 

4.1. A Biztosítási Szerződés a Biztosító és a Szerződő Fél írásbeli megállapodásával jön létre. A Biztosítási Szerződés megkötését 
a Szerződő Fél (Biztosított) írásbeli ajánlattal (ajánlati adatközlő) kezdeményezi. 

4.2. Ha a szerződést nem írásban kötötték meg, a Biztosító köteles a biztosítási fedezetet igazoló 
dokumentumot kiállítani. Ha a fedezetet igazoló dokumentum a Szerződő Fél ajánlatától eltér, és az eltérést a 
Szerződő Fél a dokumentum kézhezvételét követően késedelem nélkül nem kifogásolja, a szerződés a fedezetet 
igazoló dokumentum szerinti tartalommal jön létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazható, ha a 
Biztosító az eltérésre a Szerződő Fél figyelmét a fedezetet igazoló dokumentum átadásakor írásban felhívta. Ha a felhívás 
elmarad, a szerződés az ajánlat tartalmának megfelelően jön létre. 

4.3. Az ajánlattevő ajánlatához annak megtételétől számított tizenöt napig van kötve. 
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4.4. A Biztosító köteles az ajánlatot a Biztosító vagy képviselője részére történő átadástól számított 15 napon 
belül elbírálni. Ha a Biztosító kifejezett nyilatkozata nélkül létrejött szerződés lényeges kérdésben eltér a Biztosító általános 
szerződési feltételétől, a Biztosító a szerződés létrejöttétől számított tizenöt napon belül javasolhatja, hogy a szerződést az 
általános szerződési feltételeknek megfelelően módosítsák. Ha a Szerződő Fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenöt 
napon belül nem válaszol, a Biztosító az elutasítástól vagy a módosító javaslat kézhezvételétől számított tizenöt napon belül a 
szerződést harminc napra írásban felmondhatja. 

4.5. Ha a kockázat elbírálási határidő alatt a biztosítási esemény bekövetkezik, az ajánlatot a Biztosító csak abban az esetben 
utasíthatja vissza, ha ennek lehetőségére az ajánlati lapon a figyelmet kifejezetten felhívta, és az igényelt biztosítási fedezet 
jellege vagy a kockázatviselés körülményei alapján nyilvánvaló, hogy az ajánlat elfogadásához a kockázat egyedi elbírálása 
szükséges. 

4.6. A Biztosítási Szerződés lehet határozott vagy határozatlan időtartamú. A Biztosítási Szerződés, ha a Biztosító és a Szerződő 
Fél írásban másképp nem állapodnak meg, határozatlan tartamú. 

4.7. Az elektronikus úton történő szerződéskötés szabályai. Elektronikus úton történő szerződéskötés esetén a 
Biztosító köteles a szerződéskötésre vonatkozó jognyilatkozatának megtételét megelőzően a Szerződő Felet tájékoztatni 

4.7.a. a szerződéskötés technikai lépéseiről; 

4.7.b. arról, hogy a megkötendő szerződés írásba foglalt szerződésnek minősül, és azt a Biztosító rögzíti, továbbá arról, hogy a 
szerződés utóbb hozzáférhető lesz-e; 

4.7.c. azokról az eszközökről, amelyek az adatok elektronikus rögzítése során felmerülő hibák azonosítását és kijavítását a 
szerződési jognyilatkozat megtételét megelőzően biztosítják; 

4.7.d. a szerződés nyelvéről; és 

4.7.e. ha ilyen létezik, arról a szolgáltatási tevékenységre vonatkozó magatartási kódexről és annak elektronikus 
hozzáférhetőségéről, amelyet a Biztosító magára nézve kötelezőnek ismer el. 

A Biztosító köteles a szerződési feltételeit olyan módon hozzáférhetővé tenni, amely lehetővé teszi a másik fél számára, hogy 
tárolja és előhívja azokat. 

5. A kockázatviselés területi és időbeli hatálya 

5.1. A Biztosító a Magyarország területén okozott és bekövetkezett és érvényesített károkat téríti meg feltéve, hogy a Biztosító 
és a Szerződő Fél írásban másképp nem állapodnak meg. 

5.2. A Biztosítási Időszak az az időszak, amelyre a biztosítási díj, mint egység kiszámításra került, függetlenül a 
biztosítási díj részletekben történő megfizetésétől. Határozott tartamú szerződések eseten – a Biztosítási 
Szerződés eltérő rendelkezése hiányában – a Biztosítási Időszak a szerződés teljes tartama. 

5.3. A Biztosító kockázatviselése a Biztosítási Szerződés hatálya alatt (a biztosítói kötelezvényen a Biztosító 
kötelezettségvállalásának kezdete és vége között) esedékessé vált, a Biztosítási Szerződés (biztosítói 
kötelezvény) hatálya alatt bejelentett fizetési kötelezettségekre terjed ki. 

5.4. A biztosító kötelezvény kizárólag határozott időre szólhat, melyen fel kell tüntetni a Biztosító kötelezettségvállalásának 
kezdetét (kezdő időpontját) és végét (végső időpontját). 

5.5. A Biztosítóhoz történő bejelentés időpontja az a nap, amikor a Kedvezményezett 11. fejezet 1. pontban 
meghatározott írásbeli lehívó nyilatkozatot a Biztosítóhoz benyújtja. 

6. A Biztosítási Szerződés módosítása 

6.1. Ha a Biztosító csak a szerződéskötés után szerez tudomást a Biztosítási Szerződést érintő lényeges körülményekről, 
továbbá ha a Szerződő Fél (Biztosított) lényeges körülmények változását közli a Biztosítóval, a Biztosító 15 napon belül 
javaslatot tehet a Biztosítási Szerződés módosítására, illetve – ha a kockázatot a feltétel értelmében nem vállalja – a szerződést 
30 napra írásban felmondhatja. Amennyiben a Szerződő Fél (Biztosított) a módosító javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 
napon belül nem válaszol, a Biztosítási Szerződés a módosító javaslat közlésétől számított 30. napon megszűnik. Erre a 
következményre a Biztosító levelében köteles felhívni a Szerződő Fél (Biztosított) figyelmét. 
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6.2. Ha a Biztosító a fenti jogával nem él, a Biztosítási Szerződés az eredeti tartalommal hatályban marad. 

7. A Biztosítási Szerződés megszűnése 

7.1. A határozatlan tartamú Biztosítási Szerződést írásban, a Biztosítási Időszak végére (évforduló előtti utolsó napra) lehet 
felmondani, oly módon, hogy a Szerződő Fél, vagy Biztosító a felmondást a biztosítási évforduló előtt legalább 30 nappal 
kézhez kapja. A felmondás érvényesen csak írásos formában közölhető. 

7.2. A Biztosítási Szerződés abban az esetben is megszűnik, ha a Biztosított az ajánlaton, kötvényen rögzített tevékenység 
végzését – igazolt módon – abbahagyja (érdekmúlás). 

7.3. A szerződés megszűnik akkor is, ha határozott tartamra szóló Biztosítási Szerződés lejár. 

7.4. A Biztosítási Szerződés akkor is megszűnik továbbá, ha a Biztosító azonnali hatállyal felmondja: 

i. a Biztosítási Szerződést a 10. fejezet 3. pont alapján; 

ii. ha a Biztosított nem tesz eleget a 14. fejezet 2. pontban foglalt biztosíték feltöltési kötelezettségének. 

7.5. A Biztosítási Szerződés megszűnése nem érinti a már kiadott, érvényben lévő garancia kötelezvényeket. 

8. A díjfizetés szabályai 

8.1. A biztosítás díja a Biztosító által vállalt kötelezettségek ellenértéke. 

8.2. A biztosítási díj fizetése a Szerződő Felet terheli. 

8.3. A biztosítási díj kiszámítása a Biztosító egyedi kockázat-elbírálása alapján történik. A biztosítási díj az ajánlaton megjelölt 
módon és gyakorisággal a Magyarországon mindenkor érvényes belföldi fizetőeszközben fizetendő és az a Biztosítót előre illeti 
meg. 

8.4. A díjfizetési gyakoriság határozatlan tartamra létrejött Biztosítási Szerződések esetén rendszeres, határozott tartamra 
létrejött Biztosítási Szerződések esetén pedig egyszeri. A Biztosító jogosult a díjrészletek megfelelő megfizetésének elmulasztása 
esetén a teljes éves díj, illetve határozott tartamú Biztosítási Szerződés esetén a díj teljes összege megfizetésének elmulasztása 
esetén a teljes tartamra vonatkozó biztosítási díj megfizetését követelni Szerződő Féltől. A Biztosító a díjfizetés módjától és 
gyakoriságától függően díjkedvezményt adhat, illetve pótdíjazhat. A biztosítási ajánlat tartalmazza a díjkedvezmény/pótdíj 
Biztosítási szerződéskötés-kori mértékét, amelyet a Biztosító a tartam során módosíthat. 

8.5. A Szerződő Fél a biztosítási évfordulóval módosíthatja a díjfizetés módját. A módosítási igényt legkésőbb 30 nappal a 
biztosítási évforduló előtt kell a Biztosítóhoz írásban benyújtani. 

8.6. Az egyszeri biztosítási díj és a rendszeres biztosítási díj – ha a Biztosító és a Szerződő Fél ettől eltérően nem állapodnak meg 
– ajánlattételkor esedékes, amelyet a Biztosító díjelőlegként a Biztosítási Szerződés létrejöttéig kamatmentes előlegként kezel. Ha 
a Biztosítási Szerződés létrejön, az előleget a Biztosító biztosítási díjként számítja be. Ha a Biztosítási Szerződés nem jön létre, a 
Biztosító a díjelőleget visszafizeti a Szerződő Fél részére. Minden későbbi díj annak az időszaknak első napján esedékes, amelyre 
a díj vonatkozik. A biztosítás kezdeti díját és a biztosítási összeget a biztosítási kötvény tartalmazza. Az esedékes díjrészletnél 
magasabb összeg befizetésével többletszolgáltatásra jogosultság nem keletkezik. A befizetett díjtöbbletet a Biztosító a 
következő időszak biztosítási díjába beszámítja, illetve, amennyiben a Biztosító kockázatviselése időközben megszűnik, a még 
fennmaradó díjtöbbletet a megszűnéstől számított 30 napon belül visszafizeti a Szerződő Félnek. 

8.7. A biztosítási díj számításának alapja a biztosítási összeg. A biztosítási díjat befolyásolják még különösen: 

i. a Biztosított által útdíj-köteles útszakaszon megtett éves távolság hossza, 

ii. a kárelőzmény 5 évre visszamenőleg; 

iii. a kockázatviselés időtartama; 

iv. a biztosító kérésére a kockázat felméréséhez szolgáltatott egyéb adatok, 

v. a jelen ÚKGBSZF alapján létrejött biztosítási szerződési állomány veszélyközösségének jellemzői. 
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8.8. A díjfizetési kötelezettség elmulasztása esetén a Biztosító nem köteles a Szerződő Felet póthatáridő 
tűzésével írásban felszólítani a teljesítésre. 

8.9. A Biztosító abban az esetben sem térít vissza díjat, vagy díjrészletet, ha Biztosítási Szerződés a tartam 
lejárata előtt bármely okból megszűnik, vagy a biztosítói kötelezvény annak lejártát megelőzően visszavonásra 
kerül vagy részben vagy egészben igénybevétel nélkül lejár. 

8.10. A Biztosító jogosult a Szerződő Fél (Biztosított) üzleti nyilvántartásaiba, a szolgáltatott adatok ellenőrzése céljából, az 
ellenőrzéshez szükséges mértékben betekinteni. 

8.11. A biztosításközvetítő nem jogosult a Szerződőtől/Biztosítottól díjat átvenni és nem jogosult a 
Kedvezményezettnek járó összeg kifizetésében közreműködni. 

8.12. Költségek. A Biztosító jogosult kiszámlázni a Szerződő Fél részére azon ésszerű mértékű költségeit, amelyek esetlegesen 
a kötelezvény kiállítása kapcsán merültek fel (pl. kötelezvény-kiállítási, postaköltség, közjegyzői költség). A Szerződő Fél a 
kiszámlázott költségek összegét köteles 8 napon beül megfizetni. Késedelem esetén a Biztosító jogosult a visszafizetés napjáig 
terjedő időszakra a Polgári Törvénykönyvben meghatározott késedelmi kamatot felszámítani. 

9. A biztosítási összeg 

9.1. A biztosítási összeg a kötelezvényben megjelölt és a kockázatvállalási időszakra meghatározott szolgáltatási 
limit, mely a Biztosító szolgáltatásának felső határa. 

9.2. A Biztosítónak a kötelezvény alapján fennálló teljesítési kötelezettsége – a biztosítási események számától függetlenül – 
nem haladhatja meg az adott kötelezvényben meghatározott biztosítási összeget (a kötelezvényen a kötelezvény összege). 

9.3. A biztosítási időszakra megállapított biztosítási összeg az ugyanazon biztosítási időszakban bekövetkezett biztosítási 
esemény miatt kifizetett összeggel csökken. 

9.4. A Biztosítási Szerződés a Biztosító által teljesített kifizetés összegével csökkentett biztosítási összeggel 
marad hatályban mindaddig, amíg a Biztosított a Biztosító által kifizetett összeget visszatéríti. A Biztosító által 
teljesített kifizetést a Biztosított köteles 5 munkanapon belül visszafizetni (fedezetfeltöltés) 

9.5. Amennyiben a Biztosító a biztosítási összeg terhére kifizetést teljesít, jogosult az általa kifizetett összeg 
megtérítését követelni a Biztosítottól. A Biztosított köteles a Biztosító által teljesített kifizetésekre a kifizetés 
napjától a visszafizetés napjáig terjedő időszakra a Polgári Törvénykönyvben meghatározott késedelmi kamatot 
fizetni. 

10. A Biztosító és a Szerződő Fél együttműködése 

10.1. Közlési kötelezettség 

10.1.a. A Szerződő Fél és a Biztosított köteles a Biztosító rendelkezésére bocsátani a kockázatviselés szempontjából lényeges és 
szükséges tényeket, adatokat abban az esetben is, ha azok üzleti titoknak minősülnek. A kért adatok a biztosítási ajánlat 
mellékletét képező adatközlőben is rögzítésre kerülnek. Az adatközlőn a Szerződő Fél (Biztosított) aláírásának szerepelnie kell. Az 
adatok helyességéért, valóságtartalmáért az adatfelvételben történő Biztosítói vagy közvetítői közreműködés 
esetén is a Szerződő Fél felel. 

10.1.b. A Szerződő Fél és a Biztosított köteles a Biztosító kockázatvállalása szempontjából jelentős okiratokat, szerződéseket, 
hatósági határozatokat (társasági szerződés, a vállalat számviteli politikája, különféle szabályzatok, munkaköri leírás stb.) a 
Biztosító részére átadni, illetve ezekbe betekintést biztosítani. 

10.1.c. A Szerződő Fél és a Biztosított köteles tájékoztatni a Biztosítási Szerződés megkötésékor, illetőleg a Biztosítási szerződés 
hatálya alatt a Biztosítót minden egyéb 

olyan megállapodásról, amely a Biztosított gazdasági helyzetét, hitelképességét, vagy pénzügyi helyzetét befolyásolja. A 
Biztosítási Szerződés megkötésekor a fennálló terhekről és biztosítékokról a Szerződő Fél/Biztosított az adatközlő kitöltésével 
teljes körűen tájékoztatja, mely adatközlő a Biztosítási Szerződés elválaszthatatlan részét képezi. 

10.2. Változás-bejelentési kötelezettség 
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10.2.a. A biztosítási kockázat szempontjából lényeges és a közlési kötelezettség körébe vont körülmények változását a 
Szerződő Fél és a Biztosított haladéktalanul – de legfeljebb bekövetkezésüktől számított 5 munkanapon belül – köteles a 
Biztosítónak írásban bejelenteni. Ilyen, a bejelentési kötelezettség alá tartozó főbb változások többek között: a Biztosítási 
Szerződéskötéskor az ajánlaton/adatközlőn írásban közölt adatok és körülmények megváltozása; 

10.2.b. A Szerződő Fél és a Biztosított kötelesek 5 napon belül tájékoztatni a biztosítót: 

i. a Biztosítási Szerződés létrejöttének időpontját követően minden hitelmegállapodásról, a biztosított vagyonának a terhére 
biztosíték nyújtásáról; 

ii. minden olyan változásról, mely a Biztosított hitelképessége megítélése szempontjából jelentős lehet; 

iii. a Biztosított vagy a tulajdonosainak a tulajdonosi szerkezetében, társasági formájában bekövetkezett változásról; 

iv. ha a Biztosított üzleti tevékenységét megszünteti, fő tevékenységi körét megváltoztatja, eszközeit vagy annak jelentős 
részét harmadik személy részére eladja, bérbe adja vagy megterheli, ide nem értve a mindennapi szokásos üzleti tevékenysége 
és üzletmenete körébe tartozó vagyon elidegenítését. 

10.2.c. A Szerződő Fél és a Biztosított kötelesek 24 órán belül bejelenteni a Biztosítónak: 

i. ha a kedvezményezett a Biztosítottal szemben olyan pénzügyi követelést támaszt, melyet a biztosított fizetésképtelensége 
miatt nem tud teljesíteni; 

ii. ha a Biztosítottal szemben csőd-, felszámolási vagy végelszámolási eljárás indul. 

10.2.d. A Szerződő Fél és a Biztosított köteles a módosított, illetőleg változott tartalmú okiratokat a Biztosítónak átadni és a 
változott tartalmú adatközlőket kitölteni. 

10.3. A közlésre és változás-bejelentésre irányuló kötelezettségek megsértése esetén a Biztosító azonnal 
hatállyal felmondhatja a Biztosítási Szerződést az 10. fejezet 1. és 2. pontban foglaltak megszegése esetén. 

10.4. Kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettség 

10.4.a. A Szerződő Fél és a Biztosított köteles a károk megelőzése, elhárítása és enyhítése érdekében minden tőle elvárható 
intézkedést megtenni, a vonatkozó előírásokat mindenkor és maradéktalanul betartani. 

10.4.b. A Biztosító jogosult a kármegelőzési és kárenyhítési intézkedések megvalósítását és megtartását ellenőrizni. Ha a 
Biztosító a kármegelőzésre vonatkozó szabályok szándékos vagy súlyosan gondatlan megsértését vagy ezek betartásának 
sorozatos elmulasztását tapasztalja, kezdeményezheti a Biztosítási Szerződés 15 napon belüli módosítását vagy a Biztosítási 
Szerződés 30 napra történő felmondását. 

10.5. Kárbejelentési kötelezettség 

10.5.a. A Szerződő Fél és a Biztosított a Biztosítási Eseményt haladéktalanul, de legkésőbb 5 munkanapon belül – bejelenteni a 
tudomására jutott biztosítási eseményt, vagy ha olyan körülményről szerez tudomást, amely kárigényre, szolgáltatási igényre 
adhat alapot. A bejelentés történhet: 

i. személyesen a biztosító ügyfélszolgálatán, 

ii. telefonon: hétfő-szerda 8 és 17 óra között, csütörtökön 8 és 20 óra között, pénteken 8 és 15 óra között a Telefonos 
ügyfélszolgálat +36-1-5-100-200-es számán, 

iii. e-mailben: ugyfelszolgalat@cig.eu címen, 

iv. levélben az 1300 Budapest, Pf. 177. címen. 

10.5.b. A kárbejelentésnek tartalmaznia kell: 

i. a biztosítási kötvény számát, 

ii. a kár okozásának és bekövetkezésének helyét és időpontját, 
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iii. a Kedvezményezett fizetési felhívását, 

iv. a Biztosítottat képviselő személy nevét, címét, telefonszámát, a képviseleti jogot igazoló meghatalmazás egy eredeti 
példányát, 

v. ha a bejelentés üzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, a titokgazda hozzájárulását ahhoz, hogy a Biztosító a titkot megismerje, 
és az arra vonatkozó adatokat kezelje, 

vi. ha a Biztosító rendelkezésére bocsátott információ üzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, akkor a rendelkezésre bocsátott titok 
kezelésére vonatkozó szabályokat, belső utasításokat, 

vii. a kárenyhítéssel, kármegelőzéssel kapcsolatos tevékenység és költségének igazolását alátámasztó dokumentumokat, 

viii. minden egyéb olyan lényeges dokumentumot, tényt, körülményt, adatot, információt, amely az igény jogalapjának, 
összegszerűségének elbírálásához, valamint a kártérítési összeg kifizetéséhez szükséges. 

10.5.c. Amennyiben a káreseménnyel összefüggésben hatósági eljárás van folyamatban, a Biztosított köteles arról a Biztosítót 
az eljárás azonosító adatainak közlése mellet haladéktalanul értesíteni, a Biztosító részére a betekintéshez szükséges hozzájáruló 
nyilatkozatot megadni, vagy a Biztosító kérésére a hatósági eljárás anyagát képező iratokat benyújtani. 

10.5.d. A Biztosító a kárbejelentés, a felvilágosítás és a rendelkezésre bocsátott dokumentumok tartamát ellenőrizheti, illetőleg a 
bejelentett igény elbírálásával összefüggő iratokat szerezhet be. A Biztosított köteles a kárügy rendezésében a Biztosítóval 
együttműködni. 

10.5.e. Amennyiben a Szerződő Fél (Biztosított) a Biztosítási Esemény bekövetkezésének bejelentésére, a felvilágosítás 
megadására, ezek Biztosító általi ellenőrzésének lehetővé tételére, a Biztosító Biztosítási Szerződésben vállalt szolgáltatási 
kötelezettsége teljesítéséhez szükséges dokumentumok szolgáltatására vonatkozó kötelezettséget nem teljesíti, és emiatt 
lényeges körülmények kideríthetetlenekké válnak, a Biztosító kötelezettsége nem áll be. 

10.6. Kapcsolattartás a Biztosító és a Szerződő Fél között 

A Biztosító és Szerződő Fél a jognyilatkozatokat – a 10. fejezet 10.5.a.i. –10. 5.a.iv. pontok kivételével – írásban, a Biztosítási 
Szerződés felmondását tartalmazó nyilatkozatukat ajánlott levélben kötelesek megtenni. A Szerződő Fél vagy a Biztosított 
nyilatkozata csak akkor hatályos, ha az a Biztosító valamely szervezeti egységének tudomására jut. A Biztosítási Szerződéssel 
kapcsolatos jognyilatkozat abban az időpontban tekintendő megérkezettnek, amikor azt a posta az érdekeltnek ajánlott 
levélben kézbesítette, illetve – személyesen átadott nyilatkozat esetén – az átvételét az érdekelt írásban elismerte, illetőleg akkor 
is, ha a fenti esetekben az átvételt a címzett megtagadta. 

11. A Biztosító szolgáltatása 

11.1. A Biztosítói kötelezvény lehívása 

11.1.a. A biztosítói kötelezvény terhére a Kedvezményezett nyújthat be igényt, amennyiben a Biztosított – a biztosítói 
kötelezvényen megjelölt szerződésből származó a Kedvezményezettel szemben fennálló – fizetési kötelezettségét a 
Kedvezményezett írásbeli felszólítására önként nem teljesíti. 

11.1.b. A biztosítási szolgáltatás igényléséhez a Kedvezményezett köteles a Biztosítónak benyújtani a cégszerű aláírással ellátott 
eredeti példányú írásbeli nyilatkozatát, mellyel melyben kijelenti, hogy a Biztosított a Kedvezményezett írásbeli felszólításában 
foglaltak ellenére, a felszólításban megjelölt határidő elteltét követően fizetési kötelezettségét nem teljesítette és megjelöli a lejárt 
követelés összegét és kéri a Biztosító szolgáltatását. 

11.1.c. A Kedvezményezett a 11. fejezet I.b. pont szerinti lehívó nyilatkozatát személyesen, az általa megbízott futárszolgálattal 
vagy tértivevényes levélben postai úton köteles a Biztosítónak benyújtani a Biztosító - biztosítói kötelezvényen feltüntetett – 
elérhetőségére. 

11.1.d. A Biztosító a biztosítási szolgáltatást a biztosítói kötelezvény tartama (hatálya) alatt esedékessé vált – 
Biztosítottal szembeni - fizetési követelésekre, a kötelezvény tartama (hatálya) alatt a biztosítóhoz benyújtott 
lehívó nyilatkozatok alapján teljesíti. 

11.1.e. A Biztosító értékkövetést nem alkalmaz, többlethozamot nem fizet. 
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11.2. A Biztosító fizetési kötelezettségének teljesítése 

11.2.a. A Biztosító a Kedvezményezett 11. fejezet 1. pont szerint benyújtott írásbeli igénybejelentése (lehívó nyilatkozata) 
esetén, a biztosítói kötelezvényen feltüntetett feltételek és jelen feltétel szerint teljesíti fizetési kötelezettségét a 
kedvezményezett számára. 

11.2.b. A Biztosító köteles késedelem nélkül értesíteni a Biztosítottat a biztosítói kötelezvény terhére bejelentett lehívási igényről 
(lehívó nyilatkozat kézhezvételéről). 

11.2.c. A Biztosító köteles a Kedvezményezett felhívásának kézhezvételét követő 3 banki munkanapon belül 
teljesíteni a garancia nyilatkozatban foglaltak szerint teljesíteni a Kedvezményezett részére. 

11.2.d. A Biztosított hozzájárul ahhoz, hogy a Kedvezményezett tájékoztatást adjon a Biztosító részére a biztosítói 
kötelezvénnyel biztosított fizetési kötelezettségek fennállásáról, összegéről, valamint ahhoz, hogy a Biztosító a 
kedvezményezettel a biztosítói kötelezvényeket érintő bármilyen kérdésben tárgyalásokat folytasson. 

Biztosított a jelen pontban meghatározott körben felmenti a biztosítót és a Kedvezményezettet a biztosítási titok és az üzleti 
titok megtartásának kötelezettsége alól. 

11.2.e. A Biztosító a biztosító kötelezvényen feltüntetett határidőn belül – a kötelezvényben foglaltak szerint – köteles 

i. 11. fejezet 2. f. pont szerint teljesíteni a biztosítói kötelezvénnyel biztosított fizetési kötelezettséget és a teljesítés 
megtörténtéről a Biztosítottat késedelem nélkül értesíteni vagy 

ii. a 12. fejezet szerint a teljesítést megtagadni és a teljesítés megtagadásáról – annak indokát megjelölve – a Biztosítottat és a 
Kedvezményezettet késedelem nélkül értesíteni. 

11.2.f. Amennyiben a teljesítésmegtagadására vonatkozó 12. fejezetben meghatározott körülmények nem állnak fenn, abban 
az esetben a Biztosító köteles teljesíteni a biztosítási szolgáltatást a Kedvezményezett számára, a lehívó nyilatkozatban megjelölt 
bankszámlára történő átutalással– a biztosítói kötelezvény eltérő rendelkezése hiányában – a 11. fejezet 1. pont szerint 
benyújtott igénybejelentés kézhezvételét követő 3 banki napon belül. 

12. A Biztosító fizetési kötelezettségének megtagadása 

12.1. Biztosítói garanciavállalás esetén a Biztosító jogosult megtagadni a teljesítést, ha 

12.1.a. a Biztosított fizetési kötelezettségének esedékességi időpontja nem esett a biztosítói kötelezvény hatálya 
alá vagy a lehívó nyilatkozat Biztosítónak történő benyújtása nem történt meg a biztosítói kötelezvény hatálya 
alatt; 

12.1.b. a Biztosító a kötelezvény alapján már a kötelezvény teljes összege erejéig teljesítette fizetési 
kötelezettségét és nem történt meg a fedezet feltöltése; 

13. A Biztosító megtérítési igénye 

13.1. A Biztosított köteles a Biztosító 11. fejezet 2. e. i. pont szerinti tájékoztatásának kézhezvételét követő 5 munkanapon 
belül a Kedvezményezettnek megfizetett teljes összeget a Biztosító részére – a Biztosító által megjelölt bankszámlára történő 
átutalással – a Biztosító részére megfizetni. 

13.2. A biztosított 13. fejezet 1. pont szerinti fizetési kötelezettsége nem teljesítése esetén a Biztosító jogosult a 
szerződéskötéskor rendelkezésére bocsátott biztosíték terhére 

követelését kielégíteni. A Biztosító a fel nem használt biztosítékkal a felhasználást követően köteles a biztosítottal elszámolni. 

13.3. Abban az esetben, ha a biztosíték nem fedezi a Biztosító megtérítési igényét, a Biztosított köteles a fennmaradó összeget 
megfizetni a Biztosító részére annak írásbeli felhívására, és egyúttal köteles lemondani minden, a Biztosító elleni kifogás emelésére 
vonatkozó jogról. 

13.4. A Biztosított köteles a Biztosító által a Kedvezményezettnek teljesített kifizetésekre Polgári Törvénykönyvben 
meghatározott késedelmi kamatot fizetni a Biztosító által teljesített kifizetés napjától a megtérítés napjáig. 
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14. A biztosíték felhasználása, feltöltése és felszabadítása 

14.1. A Biztosító a rendelkezésére bocsátott biztosítékot a 13. fejezet 2. pontjában meghatározott esetben használhatja fel. 

14.2. A Biztosítottat biztosíték feltöltési kötelezettség terheli, ha a Biztosítási Szerződésben kikötött mértékű és fajtájú biztosíték 
értéke a Biztosítási Szerződésben előírt biztosítéki mérték alá csökken és a Biztosító írásban felhívja a Biztosítottat a biztosíték 
kiegészítésére. 

14.3. Amennyiben a Biztosítási Szerződés Biztosítási Esemény bekövetkezése nélkül szűnik meg, vagy a biztosítói 
kötelezvények Biztosítási Esemény bekövetkezése nélkül lejárnak, illetőleg azokat Biztosítási Esemény bekövetkezése nélkül 
visszaszolgáltatják, akkor a Biztosító feloldja és visszaszolgáltatja a biztosítói kötelezvényekre vonatkozó biztosítékot. 

15. Egyéb szabályok 

15.1. A biztosításból származó igények elévülési ideje a kár rendezéséhez szükséges utolsó okirat Biztosítóhoz való 
beérkezésétől számított 2 év. Amennyiben a Szerződő Fél (Biztosított) nem jelenti be a kárt, az elévülési idő a kár 
bekövetkeztétől számított 2 év. 

15.2. A Biztosító és a Szerződő Fél kijelentik, hogy a jelen ÚKGBSZF-ből eredő esetleges vitás ügyek rendezése során 
törekednek arra, hogy jogvitájukat peren kívül, békésen rendezzék. 

15.3. Jelen Biztosítási Szerződési feltételekkel kapcsolatban felmerülő panasz esetén az ügyfél első fokon az CIG Első Magyar 
Általános Biztosító Társaság Központi Ügyfélszolgálati Irodájához (1033 Budapest, Flórián tér 1., telefonszám: +36 1 5 100100, 
e-mail-cím: ugyfelszolgalat@cig.eu), fordulhat. A Biztosító felett a szakmai és a fogyasztóvédelmi felügyeletet a a Magyar 
Nemzeti Bank (a továbbiakban: Felügyelet). A Felügyelet ügyfélszolgálatának címe 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., központi 
levelezési címe: 1850 Budapest., telefonszáma ügyfeleknek: (+36-1)428-2752, központi fax száma: (+36-1) 429-8000, 
ügyfélszolgálati telefonszáma: (+36-40)-203-776, e-mail címe: ugyfelszolgalat@mnb.hu ) gyakorolja. Az ügyfél a jogait, illetve 
igényeit bírósági úton is érvényesítheti. 

15.4. A jelen ÚKGBSZF-el meghatározott biztosításokból származó, a Szerződő Fél (Biztosított) és Biztosító közötti valamennyi 
perre a Magyarország bírósága rendelkezik joghatósággal, továbbá a Budapesti II. és III. Kerületi Bíróság, illetve hatáskörtől 
függően a Fővárosi Bíróság az illetékes. 

15.5. A jelen biztosítási feltételek és ügyfél-tájékoztató alapján létrejövő Biztosítási Szerződés díjára és az annak alapján járó 
szolgáltatásra a személyi jövedelemadóról szóló 1995. évi CXVII. tv. rendelkezései is irányadók. 

15.6. A Biztosító a Bit 108. § (1) bekezdésében meghatározott éves jelentést a fizetőképességéről és a pénzügyi helyzetéről a 
honlapján (www.cig.eu) teszi közzé. 

15.7. Biztosító legfontosabb adatai. 

Név: CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. 
Székhely: 1033 Budapest, Flórián tér 1. 
Levelezési cím: 1300 Budapest, Pf. 177. 
Jogi formája: zártkörűen működő részvénytársaság 
Cégjegyzékszám: Cg. 01-10-046150 
Telefonszám: +36 1 465 8859 
Ügyfélszolgálat elektronikus címe: ugyfelszolgalat@cig.eu 
Internetes cím: www.cig.eu 
Társaságunk a Fővárosi Törvényszék Cégbíróságánál került bejegyzésre.
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 BIZTOSÍTÁSI TITOK ÉS ADATVÉDELEM, VALAMINT PANASZKEZELÉSI 
TÁJÉKOZTATÓ

Az ügyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozó elvi és gyakorlati tudnivalók - a biztosítási titokkal 
kapcsolatos rendelkezések

A biztosító és a viszontbiztosító a személyes adatokat a biztosítási, viszontbiztosítási, illetve a megbízási jogviszony fennállásának 
idején, valamint azon időtartam alatt kezelheti, ameddig a biztosítási, viszontbiztosítási, illetve a megbízási jogviszonnyal 
kapcsolatban igény érvényesíthető. Az adatkezelés célja csak a biztosítási szerződés megkötéséhez, módosításához, 
állományban tartásához, a biztosítási szerződésből származó követelések megítéléséhez szükséges, vagy az e törvény által 
meghatározott egyéb cél lehet. Ezen céltól eltérő adatkezelést a biztosító vagy viszontbiztosító csak az ügyfél előzetes 
hozzájárulásával végezhet. A személyes adatok kezelésének részletes szabályait a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról szóló Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2016/679/EU rendelete – a továbbiakban GDPR – és a hatályos magyar jogszabályok részletesen rendezik és a biztosító 
az adatvédelmi rendelkezéseit ezen keretek között alakította ki. Az adatvédelemmel kapcsolatos részletes tájékoztató a biztosító 
honlapján megtalálható: https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem.

Biztosítási titok minden olyan - minősített adatot nem tartalmazó -, a biztosító(k), a viszontbiztosító, a biztosításközvetítő 
rendelkezésére álló adat, amely a biztosító(k), a viszontbiztosító, a biztosításközvetítő ügyfeleinek (ideértve a károsultat is) 
személyi körülményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vagy a biztosítóval, illetve a viszontbiztosítóval kötöt  
szerződéseire vonatkozik. A biztosítási titok tekintetében, időbeli korlátozás nélkül – ha törvény másként nem rendelkezik – 
titoktartási kötelezettség terheli a biztosító(k) vagy viszontbiztosító(k), biztosításközvetítő tulajdonosait, vezetőit, alkalmazottait 
és mindazokat, akik ahhoz a biztosítóval kapcsolatos tevékenységük során bármilyen módon hozzájutottak.

A  biztosító(k) vagy viszontbiztosító(k) saját,  illetve  megbízottja  tevékenysége(ük)  során  tudomásá(uk)ra  jutott, biztosítási 
titoknak minősülő adatokat a Bit.-ben meghatározott eseteket kivéve, csak akkor hozhatja(k) harmadik személy tudomására, 
ha a titoktartási kötelezettsége alól az érintett ügyféltől vagy annak törvényes képviselőjétől a kiszolgáltatható titokkört 
megjelölve írásban felmentést kap(tak)ott.

Nem sért(enek) biztosítási titokra vonatkozó szabályt a biztosító(k), amennyiben jogszabály alapján történő megkeresés vagy 
kötelező adatszolgáltatás teljesítése során biztosítási titoknak minősülő adatokat bocsát(anak) az alábbi szervek rendelkezésére:

a) a feladatkörében eljáró Felügyelettel,
b) a nyomozás elrendelését követően a nyomozó hatósággal és az ügyészséggel,
c) büntetőügyben, polgári peres vagy nemperes eljárásban, közigazgatási határozatok bírósági felülvizsgálata során eljáró 
bírósággal, a bíróság által kirendelt szakértővel, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval, a 
csődeljárásban eljáró vagyonfelügyelővel, a felszámolási eljárásban eljáró ideiglenes vagyonfelügyelővel, rendkívüli 
vagyonfelügyelővel, felszámolóval, a természetes személyek adósságrendezési eljárásában eljáró főhitelezővel, Családi 
Csődvédelmi Szolgálattal, családi vagyonfelügyelővel, bírósággal
d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzővel, továbbá az általa kirendelt szakértővel,
e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adóhatósággal,
f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,
g) a feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal,
h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,
i) az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségügyi államigazgatási 
szervvel,
j) törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos információgyűjtésre 
felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztosítóval, a csoport másik vállalkozásával, valamint együttbiztosítás esetén a kockázatvállaló biztosítókkal,
l) törvényben szabályozott adattovábbítások során átadott adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást vezető 
kötvénynyilvántartó szervvel, a kártörténeti nyilvántartást vezető kárnyilvántartó szervvel, továbbá a járműnyilvántartásban 
nem szereplő gépjárművekkel kapcsolatos közúti közlekedési igazgatási feladatokkal összefüggő hatósági ügyekben a 
közlekedési igazgatási hatósággal, valamint a közúti közlekedési nyilvántartási szervével,
m) az állományátruházás keretében átadásra kerülő biztosítási szerződési állomány tekintetében - az erre irányuló megállapodás 
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rendelkezései szerint - az átvevő biztosítóval,
n) a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez szükséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymás közti 
átadásával kapcsolatban a Kártalanítási Számlát és a Kártalanítási Alapot kezelő szervezettel, a Nemzeti Irodával, a levelezővel, az 
Információs Központtal, a Kártalanítási Szervezettel, a kárrendezési megbízottal és a kárképviselővel, továbbá - a közúti 
közlekedési balesetével kapcsolatos kárrendezés kárfelvételi jegyzőkönyvéből a balesetben érintett másik jármű javítási adatai 
tekintetében az önrendelkezési joga alapján - a károkozóval,
o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzővel, továbbá a 
könyvvizsgálói feladatok ellátásához szükséges adatok tekintetében a könyvvizsgálóval (a Bit.157. § (3) alapján a kiszervezett 
tevékenységet végzők részére a biztosító az ügyfelek adatait átadhatja; a kiszervezett tevékenységet végzők aktuális listája a 
biztosító honlapján elérhető https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem),
p) fióktelep esetében - ha a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítő adatkezelés feltételei minden egyes 
adatra nézve teljesülnek, valamint a harmadik országbeli biztosító székhelye szerinti állam rendelkezik a magyar jogszabályok 
által támasztott követelményeket kielégítő adatvédelmi jogszabállyal - a harmadik országbeli biztosítóval, biztosításközvetítővel,
q) a feladatkörében eljáró alapvető jogok biztosával,
r) a feladatkörében eljáró Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósággal,
s) a bonus-malus rendszer, az abba való besorolás, illetve a káresetek igazolásának részletes szabályairól szóló miniszteri 
rendeletben meghatározott kártörténeti adatra és bonus-malus besorolásra nézve a rendeletben szabályozott esetekben a 
biztosítóval,
t) a mezőgazdasági biztosítási szerződés díjához nyújtott támogatást igénybe vevő biztosítottak esetében az agrárkár-
megállapító szervvel, a mezőgazdasági igazgatási szervvel, az agrárkár-enyhítési szervvel, valamint az agrárpolitikáért felelős 
miniszter által vezetett minisztérium irányítása alatt álló, gazdasági elemzésekkel foglalkozó intézménnyel,
u) a felszámoló szervezeteket nyilvántartó hatósággal,

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és tu) pontban megjelölt szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul hozzá, amely 
tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerződés megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját, 
azzal, hogy a p)-s) pontban megjelölt szerv vagy személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját 
köteles megjelölni. A cél és a jogalap igazolásának minősül az adat megismerésére jogosító jogszabályi rendelkezés megjelölése 
is.

A  biztosítási  titok  megtartásának  kötelezettsége  nem  áll  fenn  a  Hpt.-ben  meghatározott  pénzügyi  intézménnyel 
szemben  a  pénzügyi  szolgáltatásból  eredő  követeléshez  kapcsolódó  biztosítási  szerződés  vonatkozásában, ha  a pénzügyi 
intézmény írásbeli megkereséssel fordul a biztosítóhoz, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerződés 
megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját.

A biztosító(k) vagy viszontbiztosító(k)  a  biztosításközvetítő  a  nyomozó  hatóság, a  nemzetbiztonsági  szolgálat,  az 
ügyészség, továbbá az ügyész jóváhagyásával a nyomozó hatóság írásbeli megkeresésére  akkor is köteles haladéktalanul 
tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet
a) a 2013. június 30-ig  hatályban volt 1978. évi  IV. törvényben  foglaltak szerinti kábítószerrel visszaéléssel, új pszichoaktív  
anyaggal visszaéléssel,  terrorcselekménnyel,  robbanóanyaggal  vagy robbantószerrel  visszaéléssel, lőfegyverrel  vagy 
lőszerrel  visszaéléssel,  pénzmosással,  bűnszövetségben  vagy bűnszervezetben  elkövetett bűncselekménnyel,
b) a Btk. szerinti kábítószer-kereskedelemmel, kábítószer birtoklásával, kóros szenvedélykeltéssel vagy kábítószer készítésének 
elősegítésével, új pszichoaktív anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének  elmulasztásával,  
terrorizmus  finanszírozásával,  robbanóanyaggal  vagy robbantószerrel  vissza- éléssel, lőfegyverrel vagy lőszerrel visszaéléssel, 
pénzmosással, bűnszövetségben vagy bűnszervezetben elkövetett bűncselekménnyel van összefüggésben.

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a biztosító vagy a viszontbiztosító az Európai 
Unió és az ENSZ Biztonsági Tanácsa által elrendelt pénzügyi és vagyoni korlátozó intézkedések végrehajtásáról szóló 
törvénybentörvény meghatározott bejelentési kötelezettségének tesz eleget.

Nem  jelenti  a  biztosítási  titok  és  az  üzleti  titok  sérelmét  az  összevont  alapú  felügyelet  esetében  a  csoportvizsgálati 
jelentésnek a pénzügyi csoport irányító tagja részére történő átadása.

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha

a) a  magyar  bűnüldöző  szerv  –  nemzetközi  kötelezettségvállalás  alapján  külföldi  bűnüldöző  szerv  írásbeli 
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megkeresésének teljesítése céljából – írásban kér biztosítási titoknak minősülő adatot a biztosítótól.
b) a pénzügyi információs egységként működő hatóság a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és 
megakadályozásáról szóló törvényben meghatározott feladatkörében eljárva vagy külföldi pénzügyi információs egység írásbeli 
megkeresésének teljesítése céljából írásban kér biztosítási titoknak minősülő adatot a biztosítótól.

Nem  jelenti a biztosítási titok  sérelmét  a biztosító(k) és  viszontbiztosító(k) által a harmadik országbeli biztosítóhoz, 
viszontbiztosítóhoz vagy harmadik országbeli adatfeldolgozó szervezethez (harmadik országbeli adatkezelő) történő 
adattovábbítás abban az esetben, ha a biztosító ügyfele (adatalany) ahhoz írásban hozzájárult, vagy ha – az adatalany 
hozzájárulásának  hiányában  – az adattovábbításnak  törvényben meghatározott  adatköre, célja és jogalapja van, és a 
harmadik országban a személyes adatok védelmének megfelelő szintje az Info tv. 8. § (2) bekezdésében meghatározott 
bármely módon biztosított.

A biztosítási titoknak minősülő adatoknak másik tagállamba történő továbbítása esetén a belföldre történő adattovábbításra 
vonatkozó rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét, ha a biztosító által az adóhatóság felé történő adatszolgáltatás a Magyarország 
Kormánya és az Amerikai Egyesült Államok Kormánya között a nemzetközi adóügyi megfelelés előmozdításáról és a FATCA 
szabályozás végrehajtásáról szóló Megállapodás kihirdetéséről, valamint az ezzel összefüggő egyes törvények módosításáról 
szóló 2014. évi XIX. törvény (a továbbiakban: FATCA-törvény) alapján az adó- és egyéb közterhekkel kapcsolatos nemzetközi 
közigazgatási együttműködés egyes szabályairól szóló 2013. évi XXXVII. törvény (a továbbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-ában 
foglalt kötelezettség teljesítésében merül ki.

Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét:
a) az olyan összesített adatok szolgáltatása, amelyből az egyes ügyfelek személye vagy üzleti adata nem állapítható meg,
b) fióktelep esetében a külföldi székhelyű vállalkozás székhelye (főirodája) szerinti felügyeleti hatóság számára a felügyeleti 
tevékenységhez szükséges adattovábbítás, ha az megfelel a külföldi és a magyar felügyeleti hatóság közötti megállapodásban 
foglaltaknak,
c) a  jogalkotás  megalapozása  és  hatásvizsgálatok  elvégzése  céljából  a  miniszter  részére személyes adatok átadása,
d) a  biztosító  összevont  alapú  pénzügyi  felügyeletére  vonatkozó  törvényi  rendelkezések teljesítése érdekében történő 
adat átadás.

Az a)-d) pontokban meghatározott adatok átadását a biztosító(k) a biztosítási titok védelmérehivatkozva nem tagadhatja(k) 
meg.

A biztosító egyes biztosítási szolgáltatások teljesítése során igénybe vesz külső közreműködőket  olyan esetekben, amikor a 
szolgáltatás nyújtásához a megbízott speciális szakértelmére van szükség. A kiszervezett tevékenységet végző megbízott 
személyes adatokat kezel és a törvény alapján titoktartásra kötelezett.

A biztosító (a Bit. 149.  §-nak alkalmazásában:  megkereső biztosító) – a veszélyközösség érdekeinek a  
megóvása érdekében – a  jogszabályokban foglalt  vagy  a  szerződésben vállalt  kötelezettségének teljesítése 
során a szolgáltatások jogszabályoknak és szerződésnek megfelelő teljesítése, a biztosítási szerződésekkel 
kapcsolatos visszaélések megakadályozása céljából megkereséssel fordulhat  más biztosítóhoz (a Bit. 149. §-nak 
alkalmazásában: megkeresett biztosító) az e biztosító által – a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatározottak 
szerint, a biztosítási termék sajátosságainak a figyelembevételével–  kezelt és  a  Bit.  149.  §  (3)–(6)   
bekezdésben meghatározott  adatok  vonatkozásában,  feltéve,  ha a megkereső biztosító erre  vonatkozó  
jogosultsága a biztosítási szerződésben rögzítésre került.  A megkeresés során a biztosító a Bit.-nek  az alábbi, 
149 - 151. § rendelkezéseit köteles betartani.

„149 § (2) A megkeresett biztosító a jogszabályoknak megfelelő megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatározott 
megfelelő határidőben, ennek hiányában a megkeresés kézhezvételétől számított tizenöt napon belül köteles átadni a 
megkereső biztosítónak.

(3) A megkereső biztosító az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjában, továbbá a 2. mellékletben meghatározott ágazatokhoz 
tartozó szerződés teljesítésével kapcsolatban az alábbi adatokat kérheti:
a) a szerződő, a biztosított, a kedvezményezett személy azonosító adatait;
b) a biztosított személy adatfelvételkori, a szerződéses kockázattal kapcsolatos egészségi állapotára vonatkozó adatokat;
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c) az a) pontban meghatározott személyt érintő korábbi – az e bekezdésben meghatározott ágazathoz tartozó szerződéssel 
kapcsolatos – biztosítási eseményekre vonatkozó adatokat;
d) a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés megkötésével kapcsolatban felmerült kockázat felméréséhez szükséges 
adatokat; és
e) a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés alapján teljesítendő szolgáltatások jogalapjának vizsgálatához szükséges 
adatokat.

(4) A megkereső biztosító az 1. melléklet A) rész 3.-9., és 14.-18. pontjában meghatározott ágazatokhoz tartozó szerződés 
teljesítésével kapcsolatban az alábbi adatokat kérheti:
a) a szerződő, a biztosított, a kedvezményezett és a károsult személy azonosító adatait;
b) biztosított vagyontárgyak, követelések vagy vagyoni jogok beazonosításához szükséges adatokat;
c) az b) pontban meghatározott vagyontárgyakat, követeléseket vagy vagyoni jogokat érintően bekövet-kezett biztosítási 
eseményekre vonatkozó adatokat;
d) a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés megkötésével kapcsolatban felmerült kockázat felméréséhez szükséges 
adatokat; és
e) a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés alapján teljesítendő szolgáltatások jogalapjának vizsgálatához szükséges 
adatokat.

(5) A megkereső biztosító az 1. melléklet A) rész 10.-13. pontjában meghatározott ágazatokhoz tartozó szerződés teljesítésével 
kapcsolatban az alábbi adatokat kérheti:
a) a károsult személy előzetes hozzájárulása esetén a károsult személy azonosító adatait;
b) a szerződő, a biztosított és a kedvezményezett azonosító adatait, továbbá a (4) bekezdés b)–e) pontjában meghatározott 
adatokat;
c) a károsult személy előzetes hozzájárulása esetén a személyi sérülés miatt kárigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt 
sérelemdíj iránti igényt érvényesítő személy adatfelvételkori, a szerződéses kockázattal kapcsolatos egészségi állapotára 
vonatkozó adatokat; d) a károsodott vagyontárgy miatt kárigényt, érvényesítő személyt érintő korábbi – az e bekezdésben 
meghatározott ágazathoz tartozó szerződéssel kapcsolatos – biztosítási eseményekre vonatkozó személyes adatot nem 
tartalmazó adatokat; és
e) a károsult személy előzetes hozzájárulása esetén a személyi sérülés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdíj iránti 
igényt érvényesítő személyt érintő korábbi – az e bekezdésben meghatározott ágazathoz tartozó szerződéssel kapcsolatos – 
biztosítási eseményekre vonatkozó adatokat.

(6) A megkereső biztosító az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjában meghatározott ágazatokhoz tartozó szerződés 
teljesítésével kapcsolatosan a jármű járműazonosító adatai (rendszáma, alvázszáma) alapján – az 1. melléklet A) rész 10. 
pontjában meghatározott ágazathoz tartozó károk esetén a károsult előzetes hozzájárulása nélkül is – jogosult az alábbi 
adatokat kérni:
a) az adott járművet érintően bekövetkezett biztosítási eseményekre vonatkozó adatokat, így különösen a káresemény 
időpontjára, jogalapjára, a jármű sérüléseire és az azokkal kapcsolatos károk megtérítésére vonatkozó adatokat, ideértve a 
megkereső biztosító által megjelölt gépjárműben bekövetkezett, de nem gépjármű által okozott károk adatait is,
b) az adott járművet érintően a biztosító által elvégzett kárfelvétel tényeire, a kár összegére vonatkozó információkat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatározott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatározott személy, vagyontárgy vagy 
vagyoni jog azonosításához szükséges adatokat, a kért adatok fajtáját, valamint az adatkérés céljának megjelölését. A 
megkeresés és annak teljesítése nem minősül a biztosítási titok megsértésének. A megkereső biztosító felelős az (1) 
bekezdésben meghatározott megkeresési jogosultság tényének fennállásáért. (8) A megkereső biztosító a megkeresés 
eredményeként tudomására jutott adatot a kézhezvételt követő kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkereső biztosító tudomására jutott adat e biztosító jogos érdekeinek az 
érvényesítéséhez szükséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatározott időtartama meghosszabbodik az igény 
érvényesítésével kapcsolatban indult eljárás befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkereső biztosító tudomására jutott adat e biztosító jogos érdekeinek az 
érvényesítéséhez szükséges, és az igény érvényesítésével kapcsolatban az eljárás megindítására az adat megismerését követő 
egy évig nem kerül sor, az adat a megismerést követő egy évig kezelhető.
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(11) A megkereső biztosító az (1) bekezdésben meghatározott megkeresés és a megkeresés teljesítésének tényéről, továbbá 
az abban szereplő adatok köréről a megkereséssel érintett ügyfelet a biztosítási időszak alatt legalább egyszer értesíti.

(12) Ha az ügyfél az Infotv.-ben szabályozott módon az adatairól tájékoztatást kér és a megkereső biztosító – a (8)-(10) 
bekezdésben meghatározottakra tekintettel – már nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényéről kell 
tájékoztatni a kérelmezőt.

(13) A megkereső biztosító a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztosított érdekre nem vonatkozó, tudomására 
jutott, illetve általa kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatározottól eltérő célból nem kapcsolhatja össze.

(14) A megkeresésben megjelölt adatok teljesítésének helyességéért és pontosságáért a megkeresett biztosító a felelős.

150. § (1) A biztosítók – az 1. melléklet A) rész 3.-6. pontjában meghatározott ágazatokhoz tartozó szerződésekkel 
kapcsolatban – a biztosítási szerződés vonatkozásában – a veszélyközösség érdekeinek a megóvása érdekében – a 
szolgáltatások jogszabályoknak és szerződésnek megfelelő teljesítése, a biztosítási szerződésekkel kapcsolatos visszaélések 
kiszűrése céljából közös adatbázist (a továbbiakban: Adatbázis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerződő személy azonosító adatait;
b) a biztosított vagyontárgy azonosító adatait;
c) az a) és b) pontokban meghatározott szerződőt vagy vagyontárgyat érintő korábbi biztosítási eseményekre vonatkozó 
adatokat; és
d) a biztosító megnevezését és a biztosítást igazoló okirat számát.

(2) A biztosító az (1) bekezdésben meghatározott adatokat az adat keletkezését követő 30 napon belül továbbítja az 
Adatbázisba.

(3) A biztosító – a veszélyközösség érdekeinek a megóvása érdekében – a jogszabályokban foglalt vagy a szerződésben vállalt 
kötelezettségének teljesítése során a szolgáltatások jogszabályoknak és szerződésnek megfelelő teljesítése és a visszaélések 
megakadályozása céljából az Adatbázisból adatot igényelhet.

(4) Az Adatbázis kezelője a jogszabályoknak megfelelő igénylés szerinti adatokat 8 napon belül köteles átadni az igénylő 
biztosítónak.

(5) Nem áll fenn a biztosító titoktartási kötelezettsége az Adatbázis irányában, az Adatbázisba való adatátadás vonatkozásában, 
továbbá az Adatbázis kezelőjét terhelő biztosítási titok megtartására vonatkozó kötelezettsége a biztosító vonatkozásában, 
amely a jogszabálynak megfelelő igényléssel fordul hozzá.

(6) Az Adatbázis kezelőjének az Adatbázisban kezelt adatokra vonatkozó titoktartási kötelezettségére, továbbá a kezelt 
adatokra vonatkozó igénylések teljesítésére nézve a biztosítási titokra vonatkozó szabályok megfelelően alkalmazandóak.

(7) Az Adatbázis kezelője – amennyiben a megkeresés érdemi megválaszolása a kért adatok hiányában nem lehetséges – a 
hozzá intézett, a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f ), q) és r) pontjában, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak megfelelő 
igényléseket köteles továbbítani a megkereséssel érintett biztosítási ágazatok művelésére tevékenységi engedéllyel rendelkező 
biztosítók számára. Az Adatbázis kezelője az igénylés továbbításáról az igénylőt egyidejűleg köteles tájékoztatni.

(8) Az igénylő biztosító az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztosítandó vagy biztosított érdekre nem vonatkozó, 
tudomására jutott, illetve általa kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatározottól eltérő célból nem kapcsolhatja 
össze.

(9) Az Adatbázisban továbbított adatok helyességéért és pontosságáért az azt továbbító biztosító felelős. (10) Az (1) 
bekezdésben meghatározott adatok a (11) bekezdésben meghatározott kivétellel a nyilvántartásba vételt követő öt évig 
kezelhetők.

(11) Biztosítási szerződés létrejötte esetén az (1) bekezdésben meghatározott adatok a szerződés fennállása alatt, a 
szerződésből származó igények elévüléséig kezelhetők az (1) bekezdésben meghatározott nyilvántartásban. A szerződés 
megszűnésének és a szerződésből származó igények elévülésének tényéről a biztosító tájékoztatja az Adatbázis kezelőjét.
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(12) Az Adatbázisból adatot igénylő biztosító az adatigénylés eredményeként tudomására jutott adatot a kézhezvételt követő 
kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igénylő biztosító tudomására jutott adat e biztosító jogos érdekeinek az 
érvényesítéséhez szükséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatározott időtartama meghosszabbodik az igény 
érvényesítésével kapcsolatban indult eljárás jogerős befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igénylő biztosító tudomására jutott adat e biztosító jogos érdekeinek az 
érvényesítéséhez szükséges és az igény érvényesítésével kapcsolatban az eljárás megindítására az adat megismerését követő 
egy évig nem kerül sor, az adat a megismerést követő egy évig kezelhető.

(15) Az Adatbázisból adatot igénylő biztosító az adatigénylés eredményeként tudomására jutott adatot csak az (1) 
bekezdésben meghatározott célból kezelheti.

(16) Az igénylő biztosító a (3) bekezdésben meghatározott igénylésről, az abban szereplő adatokról, továbbá az igénylés 
teljesítéséről az ügyfelet a biztosítási időszak alatt legalább egyszer értesíti, továbbá az ügyfél kérelmére az információs 
önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló törvényben szabályozott módon tájékoztatja.

151. § (1) A 150. § (1) bekezdésében meghatározott Adatbázist a biztosítók abban az esetben hozhatják létre, ha a 150. § (1) 
bekezdésében meghatározott biztosítási ágazatokat művelő biztosítók megállapodást megelőző piaci részesedés szerint 
számított kétharmada megállapodik az adatbázis létrehozásáról, a működésében történő részvétel feltételeiről és az Adatbázis 
fenntartásával kapcsolatos költségek fedezetéről.
(2) Az adatbázis létrehozásának további feltétele, hogy az Adatbázisba adatot szolgáltató biztosítók az Adatbázisba továbbított 
adatok továbbításának és lekérdezésének lehetőségét az érintett szerződések feltételeiben meghatározzák.”

Panaszok kezelése

Jelen feltételek alapján létrejött biztosítási szerződésekkel kapcsolatban felmerülő panasz esetén az  ügyfél elsősorban a  CIG 
Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt. Központi Ügyfélszolgálati Irodájához (1033 Budapest, Flórián tér 1., telefonszám: 
+36 1 5 100 100, e-mail-cím: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat. A biztosító(k) panaszkezelési szabályzata a biztosító(k) 
honlapján (www.cigpannonia.hu) tekinthető meg.

A Biztosító felett a szakmai és a fogyasztóvédelmi felügyeletet a a Magyar Nemzeti Bank (a továbbiakban: Felügyelet), amelynek 
székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., központi levelezési címe: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777., központi telefonszáma: 
(36-1)4899-100, központi fax száma: (36-1)4899-102, ügyfélszolgálati telefonszáma: 06-40-203-776, e-mail címe: 
ugyfelszolgalat@mnb.hu gyakorolja. Az ügyfél panaszával közvetlenül ide, és a Felügyelet mellett működő Pénzügyi Békéltető 
Testülethez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., illetve 1525  Budapest, BKKP Pf.: 172), továbbá a Fogyasztóvédelmi 
Főfelügyelőséghez (1088 Budapest, József krt. 6., 1428 Budapest, Pf. 20.) is fordulhat.

A jelen feltételekkel meghatározott biztosításokból származó valamennyi per elbírálására az illetékességgel rendelkező bíróság 
jogosult.
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 TÁJÉKOZTATÓ A BIZTOSÍTÓ ÉS AZ ADATKEZELŐ FŐBB ADATAIRÓL

Biztosító
Biztosító neve: CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.
Alapítás dátuma: 2008. augusztus 14.
Tevékenységi engedély időpontja: 2009. március 12.
Tevékenységi engedély száma: E-II/77/2009
Tulajdonosok: CIG Pannónia Életbiztosító Nyrt.
Alaptőke: 1.020.000.000 HUF
Székhely: 1033 Budapest, Flórián tér 1.
Levelezési cím: 1300 Budapest, Pf. 177.
Telefonszám: +36 1 5 100 100
Faxszám: +36 1 2 099 007
Adószám: 14440306-4-44
Felügyeleti Szerv: Magyar Nemzeti Bank (levelezési címe: 1534 Budapest BKKP Pf.:777, 

telefon: 061-4899-100, e-mail cím: ugyfelszolgalat@pszaf.hu)

Adatkezelő gazdálkodó szervezet
Neve: Bondsol Biztosítási Szolgáltató Kft.
Alapítás dátuma: 2014
Közvetítői regisztrációs száma: 216090673127
Tevékenység jellege: Függő közvetítő (Vezérügynök)
Közvetítői nyilatkozat: A Bondsol Biztosítási Szolgáltató Kft. nem rendelkezik egyetlen biztosítóban 

sem befolyásoló részesedéssel, illetve egyetlen biztosító sem rendelkezik 
befolyásoló részesedéssel a Bondsol Biztosítási Szolgáltató Kft.-ben.

Székhely: 1095 Budapest, Dandár u. 22. B. ép. 6. em. 8.
Levelezési cím: 1095 Budapest, Dandár u. 22.
Telefonszám: +36 1 792 24 97
Faxszám: +36 1 792 25 06
Adószám: 24932745-1-43
Cégjegyzékszám: 01-09-19011114
Egyéb: A Biztosításközvetítő szakmai tevékenysége során okozott kárért a Biztosító 

áll helyt.
Felügyeleti Szerv: Magyar Nemzeti Bank (levelezési címe: 1534 Budapest BKKP Pf.:777, 

telefon: 061-4899-100, e-mail cím: ugyfelszolgalat@pszaf.hu)
Felügyeleti nyilvántartás: Magyar Nemzeti Bank Közvetítői regiszter (www.mnb.hu)

Panasztételi lehetőség
Ügyfél panaszával írásos formában fordulhat:

• a CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.-hez (1300 Budapest, Pf. 177.)
• a Magyar Nemzeti Bankhoz (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)
• a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatósághoz
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Tárgy: Díjbekérő
Közvetítő: TEST Bróker
Kötvényszám: TERV000000005

CÉG #1
BUDAPEST
Dandár utca 22/B
1095

Számviteli bizonylat biztosítási díj fizetéséhez
1. Eredeti példány

<b>TEST WH Bróker</b><br /> E-mail: it@bondsol.eu <br /> www.bondsol.eu

CÉG #1
BUDAPEST
Dandár utca 22/B
1095

Fizetés módja Teljesítés időpontja Bizonylat kelte Fizetési határidő Bizonylatszám
Átutalás 2017.11.03 2018.06.06 2017.11.03 039000000057

SZJ szám Megnevezés Kötvényszám
66.03 Kezességbiztosítás TERV000000005

Szerz. azon. Megjegyzés Időszak kezdete Időszak vége Összeg
TERV000000005 UTDIJ biztosítási díj 2017.11.03 2017.11.03 30 000,00 Ft

Összesen: 30 000,00 Ft

Fizetendő: 30 000,00 Ft, azaz HARMINCEZER Ft.

Banki átutalás esetén a fenti bankszámlára kérjük utalni a következõ azonosító feltüntetésével: TERV000000005

A biztosítási díj mentes az általános forgalmi adó alól, az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény. 86. § (1) 
bekezdés a) pontja alapján.

Hivatkozva az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény 165. § (1) bekezdés a) pontjára (Számla-kibocsátási 
kötelezettség alóli mentesülés), a Biztosító számviteli bizonylatot állít ki a biztosítási díj befizetéséhez.



Kezesi biztosítások
Biztosítási termékismertető

A társaság: CIG Pannónia Első Magyar Általános Biztosító Zrt.

A termék: Útdíj garancia biztosítás

A termékre vonatkozó teljeskörű, szerződéskötés előtti és szerződéses tájékoztatás más dokumentumokban – az Ön ajánlatában, 
kötvényében és biztosítási feltételeiben –  érhető el.

Milyen típusú biztosításról van szó?
Az Útdíjfizetésre Kötelezettek Garancia Biztosítása a Nemzeti Útdíjfizetési Szolgáltató Zrt. (továbbiakban NÚSZ) által minősített, és a NÚSZ-
al szerződést kötött vállalkozások/vállalkozók részére az útdíj utólagos megfizetésére kötött vagyoni biztosíték biztosítása. A Biztosítóval 
szerződő fogyasztónak nem minősülő személy vagy szervezet lehet.

Mire terjed ki a biztosítás?
 A Biztosító a törvényben foglalt előírások 

mértékének megfelelő összegről fizetési 
Garancia Nyilatkozatot (garancia kötelezvény) 
állít ki az utólagos útdíj megfizetésére a Szerződő 
részére a NÚSZ felé. A Biztosító a nyilatkozattal 
kötelezettséget vállal arra, hogy amennyiben 
Szerződő az útdíj utólagos megfizetésére a NÚSZ-
al kötött megállapodásból a NÚSZ felé fennálló 
fizetési kötelezettségét nem teljesíti, akkor a 
Szerződő helyett a garancia nyilatkozat összege 
erejéig kifizetést teljesít.

 A Biztosító csak olyan Szerződő részére bocsát ki 
garancia nyilatkozatot, amely a NÚSZ pénzügyi 
megfelelési előírásának (Szerződés utólagos útdíj 
fizetés kötelezettség szolgáltatása) eleget tett.

 A Biztosító kockázatviselése a garancia 
kibocsátás időpontjában kezdődik, és a garancia 
nyilatkozatban meghatározott időpontig , de 
legfeljebb egy éves időtartamig hatályos.

 A Biztosító és Szerződő közötti szerződés 
megszűnése nem érinti a még hatályos garancia 
nyilatkozatot.

Mire nem terjed ki a biztosítás?
 A Biztosító kötelezettségvállalása nem terjed 

ki garancia nyilatkozatban megjelölt összeget 
meghaladó igények megtérítésére. A garancia 
összege annak lejáratát megelőzően az adott 
kötvényre teljesített kifizetések összegével 
csökken;

 Szerződőnek rendelkeznie kell a NÚSZ-al között 
szerződéssel, ennek hiányában nem köthető 
biztosítás.

Milyen korlátozások vannak a biztosítási fedezetben?
Biztosító nem fizeti:

 a garanciában szereplő lejárati időn túl beérkezett lehívásokat;

 a garanciában szereplő biztosítási összeget meghaladó összeget;

 a garanciában szereplő lehívási feltételeknek meg nem felelő biztosítási eseményt.

Hol érvényes a biztosításom?
 A biztosítás területi hatálya Magyarország.

 



Milyen kötelezettségeim vannak a biztosítással kapcsolatban?
• díjfizetési kötelezettség;
• közlési és változás-bejelentési kötelezettség a szerződés megkötésekor, valamint annak fennállása alatt az Útdíjfizetésre 

Kötelezettek Garancia Biztosításának Szerződési Feltételei alapján;
• kárbejelentési, kárenyhítési és kármegelőzési kötelezettség.

Mikor és hogyan kell fizetnem?
• a biztosítási díj a Biztosítót a kockázatviselés tartamára előre illeti meg;

• a biztosítási díj fizetését a Szerződési Feltételekben leírt módon kell teljesíteni.

Mikortól meddig tart a kockázatviselés? 
• a biztosítói kötelezettségvállalás a garancia nyilatkozat kiadása időpontjában kezdődik;

• a biztosítói kötelezettségvállalás megszűnik a garancia nyilatkozatban feltüntetett lejárati időpontban, ami egy éves időszak; 
továbbá különösen a teljes biztosítási összeg lehívását követően még lejárat előtt.

Hogyan szüntethetem meg a szerződést?
• a határozott időtartamra kibocsátott garancia nyilatkozat és egyúttal a Szerződővel kötött szerződés a lejárat napján szűnik 

meg;

• megszűnik a szerződés a NÚSZ-al kötött megállapodás felbomlásával is.


